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A B S T R A C T  
The present study was conducted with the purpose of investigating the epistemological 

components of the third generation of distance education. In terms of research orientation, 

this research is fundamental theoretical research. This type of educational environment is 

based on the constructivist approach. Based on this, 25 academic experts and senior 

managers of higher education were selected and interviewed. In this approach, strategies 

are provided to learners to help them learn how to learn and construct meanings. Each 

scientific discipline fundamentally follows a specific philosophy in order to theorize. The 

present research is categorized as fundamental theoretical research in terms of research 

orientation. In terms of data collection method, it was conducted with a qualitative 

approach. In order to identify the dimensions of the main components of the third-

generation epistemology model of distance education, a thematic analysis strategy and a 

network of themes have been employed with the help of semi-structured interviews.  The 

statistical population includes academic experts and senior and middle managers in higher 

education who are knowledgeable in the field of educational philosophy, particularly in the 

discussion of epistemology. Based on this, 25 university specialists were interviewed. To 

validate the coding process and ensure quality in the qualitative section, the Cohen's Kappa 

statistic was used for the epistemological dimensions. To calculate the Kappa statistic, a 

knowledgeable individual was asked to code and categorize the themes without being 

informed of the researcher's coding. Then, using the SPSS software, the themes presented 

by the researcher were compared with the themes provided by the expert. The statistical 

results showed that the codes of these two researchers were close to each other, indicating a 

high level of agreement between these two coders and demonstrating reliability. The kappa 

coefficient was calculated to be 0.856, which falls under the category of excellent 

agreement.  The comprehensive themes extracted from the epistemology of the third 

generation of distance education are categorized into 5 areas: individual competency, social 

interaction competency at the international level, constructive teaching competency, virtual 

space support, assessment and supervision support, and organizing. 
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 »مقاله پژوهشی«

 شناسی نسل سوم آموزش از راه دورهای معرفت واکاوی مولفه

 2سمیه سلمانی کله ، 1 * محمدرضا سرمدی

 

 

 چکیده 
مولفه  پژوهش حاضر واکاوی  معرفتبا هدف  اين های  شد،  انجام  دور  راه  از  آموزش  سوم  نسل  شناسی 

ها، با ت. از نظر شیوه گردآوری دادهاس نظری از لحاظ جهت گیری پژوهش جزو تحقیقات بنیادی پژوهش
اساس   اين  بر  شد.  انجام  کیفی  آموزش   25رويکرد  ارشد  مديران  و  دانشگاهی  متخصصین  از   عالینفر 

وبه  انتخاب  هدفمند  به   صورت  گرفتند.  قرار  مصاحبه  مولفه مورد  ابعاد  شناسايی  مدل  منظور  اصلی  های 
نسل  معرفت به شناسی  مضامین  شبکه  روش  و  تم  تحلیل  استراتژی  از  دور  راه  از  آموزش  کمک  سوم 

و مديران ارشد و میانی    جامعه آماری شامل افراد خبره دانشگاهی  شد.  استفادهمصاحبه نیمه ساختار يافته  
نفر    25بر اين اساس    .بود  شناسیمعرفتويژه بحث  به   فلسفه تعلیم و تربیت  و آگاه در حوزه  عالیآموزش

جهت اعتباردهی فرايند کدگذاری و کنترل کیفیت در   .دانشگاهی مورد مصاحبه قرار گرفتند از متخصصین
 کشاخص کاپا از ي  از شاخص کاپای کوهن استفاده شد. جهت محاسبه  شناسید معرفتبخش کیفی ابعا

بندی مضامین اقدام    از کدگذاری محقق، نسبت به کدگذاری و دسته   لاع بدون اط  شدفرد خبره خواسته  
اس، مضامین ارائه شده توسط پژوهشگر با مضامین ارائه    اس  پی  اس  افزارنمايد. سپس با استفاده از نرم 

بوده هم  به  ککدهای اين دو محقق نزدينتايج آماری نشان داد    است.شده توسط فرد خبره مقايسه شده
با  که توافق  دهنده  با    لانشان  برابر  کاپا  شاخص  مقدار  است.  پايايی  کننده  بیان  و  کدگذار  دو  اين  بین 

توافق  856/0 سطح  در  که  شده  است  محاسبه  گرفته  قرار  عالی  فراگیر    .پذيری  شده استخراجمضامین 
در  معرفت دور  راه  از  آموزش  سوم  نسل  در    5شناسی  اجتماعی  تعامل  توانمندی  فردی،  توانمندی  مقوله 

بین توانمندیسطح  گرايی، پشتیبانی فضای مجازی، پشتیبانی  المللی،  نظارت  تدريس سازنده  و  ارزيابی 
 هی شد. سازماند
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 مقدمه 
به  درباره اهمیت معرفت شناسی همین بس که مسائل مربوط 

امکان حل نهايی مسائل ديگر وجود نخواهد   تا حل نشود  آن 
می  شناخت داشت.  )معرفتتوان  چنین  شناسی  را  شناسی( 

تعريف کرد: شناخت انواع معرفت انسانی، مبادی، ابراز و ملاک  
ارزشیابی آن. و هسته مرکزی آن عبارت است از تبیین توانايی  

به  رسیدن  در  )شیروانی،  عقل  معرفت1385واقع  در  شناسی  (. 
میؤس مطرح  آن  مقوله  تحت  که  روشن  الاتی  و  اندک  شوند 

توانیم بدانیم؟  آيا می  -1باشند:  هستند و شامل موارد ذيل می
است؟(   کردنی  کسب  معرفت  آيا  هست؟،  شناخت  امکان  )آيا 

می  می)  دانیم؟چگونه  دست  شناخت  به  معرفت چگونه  يابیم؟ 
شود؟( بخش مهمی از اين پرسش آن است  چگونه حاصل می

که روش آزمون يا اثبات معرفت چیست؟ بهترين روش برای 
می  دست  معرفت  به  چگونه  چیست؟  در  دانستن  آنچه  يابیم. 

شناسی  ها با معرفت الات مهم است ارتباط اين واژهؤپاسخ به س
آنجايی از  سیستم   است.  بیستم،  قرن  دوم  نیمه  آغاز  در  که 

وان يکی از  تتوسعه فناوری را می  آموزش از راه دور ايجاد شد،
شکل گیری اين نوع آموزش شد.  عناصری دانست که منجر به 
طور گسترده در کشورهای توسعه امروزه آموزش از راه دور به 
می قرار  استفاده  مورد  اصل زادهابراهیم گیرد.يافته    ی مشخصه 

 و یتکمشار  ز،کغیرمتمر آموزش را نسل سوم آموزش از دور
 نیهمچن  سوم  نسل (.1386زاده،ابراهیم (ند کیم بیان یمردم
  ی انسان  تعاملات  یبرقرار  امکان  که  است  يیهایژگيو  یدارا
 در   ژهيوبه   کند،یم  فراهم  را  همزمان  ریغ  و  همزمان  صورتبه 
 کرديرو.  یاانهيرا  و  یريتصو  ،یصوت  یهاکنفرانس  نهیزم

 یبرا  يیهافرصت  جاديا  هدف  با  نسل  نيا  در  يیگراسازنده
  و   بحث  قيطر  از  دانش  یبازساز  و  دیلتو  منظوربه   انيدانشجو

 که  مسائل،  بر  یمبتن  ی درس  یهابرنامه   اي  محتوا  یبررس
  توسعه   بودند،  سوم  نسل  یفیک  یهایزيربرنامه   انگرينما

 که یتعاملهمچنین بر اساس اين رويکرد، امکان  .  استافتهي

فراگیر نسل نيا در  جاديا هم با فراگیران و  معلم  و بین 

 گذاریبه اشتراک  بحث، مذاکره، فضای اندازی راه شود،یم

 از فراگیر هایافتيدر بر  توجه گر،يهمد به احترام و ديعقا

استفاده دانش  کسب با متناسب گوناگون هایرسانه  از و 

 هایبسته  در فراگیر یمسائل کنون به توجه و فراگیر ادگیریي

 است. یفلسف دگاهيد نيا جينتا از درک، و فهم قابل

سرعت روزافزون تغییرات دانش و فناوری از سويی و افزايش  
حداقل  کسب  برای  آموزش  به  دستیابی  متقاضیان  تعداد 
مشروعیت مورد نیاز برای حضور در بازار کار و زندگی از سوی 

را   عالی  و  تخصصی  آموزش  از  مندی  بهره  به  نیاز  ديگر 
بديهی است که با تکامل و    ثیر قرار داده است.أتشدت تحت به 

توسعه دانش بشری نیاز به تحول در ساز و کارهای يادگیری و  
شد. خواهد  بیشتر  از    آموزش  يکی  دور  از  يادگیری  و  آموزش 

های آموزش حضوری و سنتی و از عوامل  ترين جايگزينمهم
توان گفت  می   شود.میعالی محسوبکلیدی توسعه در آموزش
اجرای نظام  با  که طراحی و  از دور  شعار آموزش  های آموزش 
مر بردن  نه  و  مردم  در دبرای  گام  مهمترين  آموزش  برای  م 

است.  بوده  افراد جامعه در عصر حاضر  توانمند سازی    راستای 
منظور  در تعاريف آموزش از دور فرايند نظام مندی است که به 

از  ئارا و مکان جدا  زمان  از نظر  يادگیرندگان که  به  آموزش  ه 
در   ندارند  دسترسی  سنتی  آموزش  نظام  به  و  هستند  يکديگر 

مواد    های گوناگون،محل کار و زندگی شان با استفاده از رسانه 
صوتی،   چاپی، تلويزيونی برنامه  نوارهای  و  راديويی    های 

های ارتباطی و اطلاع رسانی اينترنتی  و شبکه   (1392  )نجفی،
می بر خط صورت  را    پذيرد.و  خود  تلاش  آموزشی  نظام  اين 
به کار گرفته و    برای تقويت يادگیری خودگردان در فراگیران 

اصول،به  با  آموزشی  راهکار  ارزش  عنوان  و  جامعه مبانی  های 
فراگیران    (.1993  ،1)کیگان  ستاسازگار    صنعتی به  چراکه 

می هزينه اجازه  کمترين  صرف  با  و  زمان  کمترين  در  دهد 
برای   و  بخشیده  ارتقا  را  خود  کارکردی  و  شناختی  مهارت 

اين نظام اگرچه   حضور در محیط اجتماعی و شغلی آماده شوند.
سرعت به استفاده از  در ابتدای کار بر مکاتبه مبتنی بود اما به 

آورد  روی  فراگیران  بهتر  هرچه  آموزش  برای  ديجیتالی  منابع 
م ديجیتالی  محیط  آوردن  ؤچراکه  فراهم  در  وسیله  ثرترين 

است خودگردان  و  مستقل  و   الهی)فرج  يادگیری 
منابع    (1388،همکاران محیطی که دسترسی سريع و گسترده 

امکان  فراگیران  برای  میرا  وجود    سازد.پذير  به  تغییرات  اما 
نسل در  تنها  آمده  دور  از  آموزش  نظام  مختلف  مرهون های 

تغییرات در تکنولوژی نبوده و مهمترين مساله تفاوت آفرين در  
  های فکری و مکاتب فلسفی،گانه تغییر نظامهای پنجاين نسل

های آموزشی بوده  روانشناختی و معرفت شناختی حاکم بر نظام 
از دور موجب چنانچه هم   است. با آغاز آموزش  زمانی مدرنیته 

شد که فلسفه رايج معرفت شناختی اين دوره يعنی پوزيتیويسم 
در واقع    نقش مهمی در سازماندهی اين نظام آموزشی ايفا کند.

 ــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 ــ
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معرفت  می رويکرد  بیستم  قرن  ابتدای  در  که  گفت  توان 
نظام  اين  نخستین  مرحله  پاگیری  در  گرايی  اثبات  شناختی 

است بوده  دخیل  پاک  آموزشی  و  و    (1387سرشت،)رضايی 
فلسفه  هم و  تفسیری  پارادايم  آمدن  کار  روی  زمانی 

بر   حاکم  شناسانه  معرفت  و  فلسفی  رويکرد  اگزيستانسیالیسم 
را وارد   اين نظام  به کلی دگرگون ساخت و  را  از دور  آموزش 

نمود. خود  دوم  بروز    نسل  موجب  گرايی  سازنده  آن  از  پس 
تغییراتی در ساختار فکری حاکم بر نظام آموزش از دور شد و  

واسطه  در اين نسل به   زمینه پیدايش نسل سوم را فراهم آورد.
خلق   هدف  با  آموزش  گرايی  سازنده  رويکرد  حضور 

منظور ايجاد و بازسازی دانش از برای فراگیران به هايی  فرصت
های درسی مساله محور  طريق بحث و بررسی محتوا يا برنامه 

وجود آورنده  ه  تغییرات ب  (. 1392)نجفی،  بسط و گسترش يافت
دلیل تغییر در  های پیشین نه به نسل چهارم اما بر خلاف نسل

واسطه تغییرات چشمگیر تکنولوژی  نظام فلسفی حاکم بلکه به 
پذير توانست  اين نسل با مدل يادگیری انعطاف  وجود آمدند.ه  ب

يعنی   سازد  تلفیق  هم  با  را  شبکه  اولیه  و  عمده  ويژگی  سه 
ای از اطلاعات محتوايی ظرفیت تعاملی بازيابی حجم گسترده

پردازش قدرت  و  رايانه  بر  مبتنی  به    ارتباطات  مربوط  گری 
رايانه،  نويسی  برنامه  افزارهای  نرم  طريق  از    پردازشگرها 

در   (1392)نجفی،  اواجخصوص  به  اجتماعی  تغییرات  سرانجام 
زمان ظهور نسل پنجم آموزش از دور موجب شد برنامه درسی  

رهايی بخش تهیه شود. اين  -با رويکرد معرفت شناختی نقادی
رويکرد در پی پر کردن شکاف بین دو رويکرد اثبات گرايی و 

تفسیری   يا  تعبیری  اين    (1387،و رضايی  ی)رضاي  بود رويکرد 
  تام اسلآ های مديريت يادگیری  نسل برای آموزش از سیستم

ها محتوای آموزشی از محدوديت در اين سیستم  گیرد.بهره می
نسل به  نسبت  است. کمتری  برخوردار  خود  از  قبل    های 

در   فراگیران  شرکت  و  تعامل  اندازه  از  بیش  اهمیت  همچنین 
بهبود بخشیده و  مهارت  تالارهای گفتمان، را  آنها  نقادی  های 
دهد ضمن آفرينش معنای شخصی در فرايند  به آنها اجازه می

پالوده  سلطه  عناصر  از  و  نقد  را  آموزشی  محتوای  يادگیری 
نسل  نمايند. که  آنجا  زيربنای  از  نظر  از  پنجم  و  چهارم  های 

و   شناخت  هستند  سوم  نسل  بر  حاکم  فلسفه  مرهون  انديشه 
دقیق  چه  هر  و  دلالت  ترواکاوی  گرايی  سازنده  يادگیری  های 

شناسی اين نسل  ها و ابعاد شناختی حاکم بر معرفتدرک مولفه
است. برخوردار  توجهی  شايان  اهمیت  پايانی   از  نسل  سه  در 

به  يادگیرنده  دور  از  و  آموزش  يادگیری  مرکزی  هسته  عنوان 
آموزش نقشی پويا را بر عهده دارد و بر خلاف دو نسل گذشته  

شاه  به  را  خود  جای  طرفه  يک  آموزش  ارتباطی  جريان  راه 
میچندگانه يادگیرنده،ای  میان  مداوم  تعامل  امکان  که   دهد 

آموزشی،  محتوا،  ياددهنده، عناصر   برنامه  ساير  و  ارزشیابی 
می فراهم  را  يادگیری  روند  در  نامه    آورد.موجود  واژه 

می  گرايی  سازنده  تعريف  در  آکسفورد    نويسد:روانشناسی 
ادراکات،يشهاند آن  طبق  بر  که  ساخت  ای  ساير  و  های  يادها 

به پیچیده  ساخته ذهنی  او  ذهن  در  و  فرد  توسط  فعال  طور 
بیايندمی ذهن  درون  به  بیرون  از  اينکه  نه  و  )  شوند  شکیبا 

نسبت   (.1392  ،همکاران يا  امور  تفسیر  سازندگی  از  منظور 
شود  وسیله افراد ساخته میواقعیت به   دادن معنی به امور است.

واقعیت  بنابراين  هستندو  چندگانه  نظر    (.1392)سیف،  ها  از 
( روان    (2000شانک  و  فلسفی  ديدگاه  يک  گرايی  سازنده 

ياد   که  را  آنچه  از  بیشتر  افراد  آن  طبق  که  است  شناختی 
شکیبا و )  دهندسازند و شکل می فهمند خود میگیرند و می می

ارنست    از  (.1392،همکاران که  نظريه  فزمانی  گلاسرزفلد  ون 
بین  کنفرانس  يازدهمین  در  را  راديکال  گرايی  المللی  سازنده 

ارا  مونترال  در  رياضیات  آموزش  شناسی  سازنده  ئروان  کرد  ه 
المللی  ای بسیار قابل توجه در سطح بین عنوان نظريه گرايی به 

اعتقاد اسلاوين اساس نظريه ساختن گرايی  بنا به   شناخته شد. 
را   پیچیده  اطلاعات  بخواهند  يادگیرندگان  اگر  که  است  اين 

ک خودشان  به  شخصاًمتعلق  بايد  ببرند.   نند  پی  آن  اعتقاد   به 
بر   يادگیرندگان  که  است  آن  گرايی  ساختن  نظريه  پیروان 

می  را  دانش  خود  تجارب شخصی  را  اساس  کار  اين  و  سازند 
میبه  انجام  فعال  اينکه    دهند.طور  برای  اساس  اين  بر 

را به کار ببرند    يادگیرندگان واقعاً بتوانند دانش خود  بفهمند و 
به مسائبايد روی حل کردن مسا ل پی  ئل کار کنند خودشان 

طور سازنده گرايی به   ببرند و با مفاهیم دست و پنجه نرم کنند.
صورت اجتماعی ساخته  دانش به  پذيرد:کلی فرضیات زير را می

سومی يک  از  يعنی  منابع    ءشود  به  شدن  ساخته  برای  دانش 
کوششی  حاصل  دانش  ديگر  سوی  از  و  دارد  نیاز    اجتماعی 

از بیرون کسب نمی  اشتراکی است. بلکه در درون  دانش  شود 
می  ساخته  به   شود.ذهن  نبايد  مشاهده دانش  بازنمايی  عنوان 

شود،  در ذهن خودش درک  از جهان هستی  بايد    کننده  بلکه 
تجربی  به  جهان  در  که  مفهومی  ساختار  يک  يک  عنوان 

توانند  افراد دانا تنها می  يادگیرنده دانا ماندگار است ادراک شود.
ساخته  خودشان  که  را  بشناسند.آنچه  و    اند  اصلی  عناصر 

غیر  فردی  مفهومی  ساختار  يک  شامل  آنکه  خارج  ارتباطات 
بايد از   انتقال از يک زبان کاربر به يک زبان ديگر است  قابل 

ساختار واقعیت ذهنی فرد فراتر از    تجربیات فردی مجزا شود.
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از جهان هستی  بازنمايی علمی مشاهده کننده مستقل  انتقال 
قرار گیرد. علوم  آموزشگران  توجه  بايد مورد  اين    است که  در 

ت يادگیری  يادگیری  أنظريه  جريان  در  فرد  محوريت  بر  کید 
ت يادگیری  در  مهارت  و  دانش  معنايابی  نقش  أاهمیت  بر  کید 

پررنگ  يادگیری مشارکتی،هرچه  و  تعامل  اهمیت   تر  به  توجه 
اهمیت    بخشی به تجارب يادگیری،  فراشناخت در جريان معنا

و  يادگیری  به  بخشیدن  عمق  در  سازی  مساله  و  کاوشگری 
در   که  هستند  مواردی  يادگیری  سازی  شخصی  به  توجه 

برخوردارند. بسیار  اهمیت  از  حاضر  عصر  از    يادگیری  آموزش 
و   همیشگی  يادگیرندگان  تربیت  برای  خود  تلاش  در  دور 

به دامما توجه  نیازمند  امروز  اطلاعاتی  دنیای  در  تمامی العمر 
شده ذکر  با    است.موارد  دارد  نظر  در  پژوهش  اين  رو  اين  از 
مولفه  گرايی  شناسايی  سازنده  نظريه  در  يادگیری  ابعاد  و  ها 

به   اقدام  دور  از  آموزش  مضامین يک  طراحی  برای   شبکه 
 شناسی نسل سوم آموزش از دور نمايد.معرفت

 شناسینگاهی به معرفت 
شناسی به حدی است که بدون حل مسائل آن،  اهمیت معرفت

راه به  رسیدن  وجود حلامکان  مسائل  ديگر  برای  نهايی  های 
معنای شناخت، علم و  ندارد. در زبان عربی، واژه »معرفت« به 

می کار  به  واژه آگاهی  اين  دارد.  متفاوتی  کاربردهای  و  رود 
بهمی يا  و  اشاره کند  ادراکات خاص  به  بازشناسی  تواند  عنوان 

به  موارد  برخی  در  رود. همچنین،  کار  آگاهی    یمعنابه  و  علم 
می استفاده  نیز  واقع  با  مطابق  و   .شوديقینی 

سوفسطائیان نخستین افرادی بودند که در مورد امکان شناخت  
سقراط،   چون  فیلسوفانی  آن،  از  پس  کردند.  ترديد  واقعیت 

شناخت پرداخته  افلاطون و ارسطو به بررسی و تحکیم مبانی  
معرفت مباحث  ترتیب  بدين  اين  و  گرفت.  شکل  شناسی 

می کمک  ما  به  ماهیت رويکردها  از  بهتری  درک  تا  کند 
باشیم. در يابی به علم و آگاهی داشته شناخت و چگونگی دست 

معرفت  به واقع،  فلسفه،  شناسی  در  بنیادين  حوزه  يک  عنوان 
کند نقش اساسی در فهم ديگر علوم و مباحث فلسفی ايفا می

ها با دشواری مواجه خواهد  و بدون آن، پیشرفت در ديگر زمینه
به 1367يزدی،  )مصباح  .شد شناسی  معرفت  شاخه  (  عنوان 

که چندان  سابقه  فلسفی  علوم  از  می   خاصی  و  ندارد  توان  نی 
)  1704-1632جان لاک)   نیتس  را  1716  -  1646( لايب   )

معرفت مسائل  که  دانست  کسانی  به شنانخستین  را  طور  سی 
داده قرار  بحث  مورد  مستقل  و  )حسینمنظم  ( 1393زاده،  اند. 

حتی   و  آمد  پديد  گرايی  شک  خطرناک  موج  اروپا  در  بارها 
برده فرو  خود  کام  در  را  بزرگی  و انديشمندان  تاريخ  است. 

مکتب  از  می فلسفه  نام  بودههايی  علم  منکر  مطلقاً  که  اند  برد 
و گری(  )سوفطايی  سوفیسم  و    مثل  گرايی(  )شک  پستیسم 

 یدیکل  موضوعات   از  یکي   (1367يزدی،آگنوسیستس. )مصباح
.  است  معرفت  مسأله  ت،ی ترب  و  میتعل  نهیزم  در  یادیبن  و

 شماربه   تیترب  و  میتعل  فلسفه   نفکيلا  جزء  یشناسمعرفت
 قرار  یتیترب  نديفرآ  مرکز  در  معرفت  به  مربوط  مسائل.  ديآیم

  منبع  به   توجه   ت،یترب  و  میتعل  نظام  در  حاضر،  حال  در.  دارند
(  خطا)  ینادرست  از   قتیحق  صیتشخ  يیتوانا  و  معرفت  کسب

که  است   گرفته  قرار   توجه  مورد  شیپ  از   شیب آنجايی  از   .
حقايق   به  رسیدن  و  است  حقیقت  کشف  انسانی  هر  دغدغه 

واقع،  مد است. مادامی که رسیدن به آنیازمند ابزار صحیح و کار
گیرد يا  مشکوک و مورد ترديد باشد، اين سعی يا صورت نمی 

مباحث   طرح  پس  بود  خواهد  ترديد  موجب  همیشه 
شناسی و ابزار شناخت و ملاک صحت و خطای ادراک  معرفت

ضروری است. از طرف ديگر بی پاسخ ماندن شبهات در باب  
بشر می  بخش ادراکات  در  سیاست  تواند  و  اخلاق  و  دين  های 

ويرانگر باشد. لذا پرداختن به اين گونه مباحث حد اقل در حد  
)مقیمی   است.  ضروری  مستحکم  و  محکم  پايه  به  رسیدن 

  طور به   آن   با  مرتبط  موضوعات  و  معرفت(.  1388موردراز،  
 تیترب  و  می تعل.  دارد  ارتباط  تیترب  و  می تعل  ندي فرآ  با  میمستق

  ی معنابه  واقع  در  یریادگي   و  ستین  جدا  یریادگي  از  وجهچیهبه 
  معرفت   به  مربوط  مباحث  ل،یدل  نیهم  به.  است  معرفت  کسب

  ، یماریب  خرافات،  جهل،  از  مستمر  يیرها  در  انسان  به  تواندیم
)شريعتمداری،   .رساند  یار ي  یبشر  مشکلات  ريسا  و  یقحط

1373). 
  ی ریادگي  و  یاددهي  نديفرآ  یسازمانده  یمعنابه   دور  از  آموزش
  نوع  نيا.  است(  معلم  کي   نه)   یآموزش  مؤسسه  کي  توسط

 از  استفاده  یبرا  مناسب  ی های استراتژ  انتخاب  شامل  آموزش
 ی فناور  و  یاچندرسانه   یهاستمیس  ،یآموزش  یها یفناور

  یامکانات   کردن  فراهم  آن  هدف .  باشدی م  ارتباطات  و   اطلاعات
  ارتباط   ی برقرار  و  یلیتحص  ی ابيخودارز  ،ی شخص  یریادگي  یبرا
 ها آن   که   یزمان  ی حت  است،  رندهیادگي  و  اددهندهي  انیم  تعامل  و
 زاده،ابراهیم(  .دارند  فاصله  گريکدي   از  ی مکان  و   یزمان  نظر   از

  به   آموزش  ارائه  منظوربه  مندنظام  نديفرآ  نيا  (.1385
 از  مکان  و  زمان  نظر  از  که  استشده  یطراح  رندگانیادگي
.  ندارند  یدسترس  ی سنت  یآموزش   نظام  به  و   دارند  فاصله  گريکدي
  ی هارسانه   از  استفاده  با  خود   یزندگ  و  کار  محل  در  افراد  نيا

 ی هابرنامه   و  ، یصوت  ینوارها   ،یچاپ  مواد   مانند  یمختلف
(.  1999و،کونسي)  .پردازندیم  یریادگي  به  یونيزيتلو  و  يیويراد
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پنجیدارا آموزش نوع نيا  و  یزمان يیجدا یاساس یژگيو ، 
سازمان   يک وجود ادگیرنده،ي و اددهندهي یانکم

 یاساس عنصر وجود ،یارتباط  یابزارها وجود ننده،کیپشتیبان
گیرنده،ي بین هفتگانه  تعامل  یانفراد محتوا، و اددهندهي اد 
 ليتبد یبرا دور از آموزش  بیان، نيا با است؛ آموزش شدن
 ینظر ی هاهيپا یدارا دي با د،يجد یآموزش نظام يک به شدن

نظر آنجايی یقو یپرداز ه يو  از  دوم    باشد.  نیمه  آغاز  در  که 
شد، ايجاد  دور  راه  از  آموزش  سیستم  بیستم،  توسعه    قرن 

شکل  توان يکی از عناصری دانست که منجر به فناوری را می
به دور  راه  از  آموزش  امروزه  شد.  آموزش  نوع  اين  طور  گیری 
گیرد. گسترده در کشورهای توسعه يافته مورد استفاده قرار می 

فناوری   و  ايمیل  کامپیوتر،  ويدئو،  از  است  تکنیک ممکن  اين 
های امروزی شاهد رشد اده کند. فرهنگمرتبط با اينترنت استف

حوزه در  علم  غیرمنتظره  و  فناوری چشمگیر  و  ارتباطات  های 
سايل   ها و واطلاعات هستند، تا جايی که منجر به تولد رسانه 

شده  جهانی  مقیاس  در  جهانی  جمعی  نتیجه  ارتباط  در  است. 
اکنون ديدگاه جديدی نسبت به جهان وجود دارد   اين پیشرفت،

به که  هستیم  جديدی  اکوسیستم  از  بخشی  شاهد  عنوان  و 
جامعه اطلاعاتی، دهکده جهانی، جامعه شبکه و غیره شناخته  

سخت می زمینه  در  ديجیتال  ابزارهای  بنابراين  و  شود.  افزار 
افزار به يک ابزار ضروری و جزء اصلی برنامه زندگی جامعه  نرم

تبديل )شدهانسانی  دانشگاه2022عارفین،  اند.   نوریامپ (. 

 با 1364  سال در که است مرکزی  نيتربزرگ و نيترشاخص

 آموزش  به وقت همه و جاهمه کس،همه  برای شعار آموزش

 اختیار در را نينو یآموزش تا قصد دارد و  استپرداخته دور از

مهمتر دور، از آموزش در .دهد قرار همگان  ابزار نيرسانه 

 زمان مفهوم شوند،یم دهيدرنورد مرزها رسانه با که چرا است؛

خطبه   گوناگون هایقالب محتوا و پاشدیم فرو یمعنای 

ا اینقطه هر در نورپیام مراکز حضور  .گرفت خواهد  رانياز 

 ترک به قادر یدلیل هر به که افرادی به  آموزش  ارائه برای

 تحقق  برای نورپیام دانشگاه تلاش بر نیستند، گواه خود محل

 صورتبه  وقت و همه جاهمه س،کهمه برای آموزش شعار

 که است ایدوستانه  بشر هایدهيا کردن برآورده و یسنت

شعار آموزش   نيا .است باشد، ی م نیز  مدرن پست  هدف عصر 
 آموزش در هافرصت برابری اصل بر یمبتن کسبرای همه

.  است  دور از آموزش سوم نسل یاصل اهداف از يک است که
جنس فيتعر نيا در  گردد؛یم حذف نژادی و یتبعیضات 

 قادر خود نیستند یزندگ محل ترک به  قادر که یزنان ژهيوبه 

 دبو خواهند آموزش شیوه نيترارزان با آموزش افتيدر به

 (.1392)سرمدی و خسروی، 
 های آموزش از دورمروری بر نسل 

 شروع یااتبهکم آموزش با دور از آموزش اول نسل  :نسل اول

نسليا در نيبنابرا ؛)2000  پیترز، (شد  یپست سیستم از ن 
  .شدیم استفاده آموزش یمحتوا انتقال یبرا

اول (1386زاده)ابراهیم  یااتبه کم آموزش به هک را نسل 

  را يز  نامد؛ی م یارسانه  کت آموزش عنوانبه  دارد، شهرت
  ی هاکتاب  چاپ  شامل  تنها  دوره،  ن يا  در  رفته  کار  به  یفناور

  اواخر   از  روش  نيا  نکهيا   با.  بود  کنواختي  جزوات   و  استاندارد
 نيترج يرا  هم  هنوز  اما  است، شده  آغاز  یلادیم  نوزدهم  قرن
 شماربه  افتهيتوسعه   کمتر  یکشورها  در  دور  راه  از  آموزش  نوع

  و   دور  راه   از  آموزش  یبرا  یاه يپا  عنوانبه   و  رودیم
 . شودیممحسوب ی کیالکترون

  اواخر  در  ی مارکون  توسط  و يراد  اختراع  با  دوم   مرحله  :نسل دوم
  جهان   سرتاسر  در  یآموزش  یوهايراد  و  شد  آغاز  نوزدهم  قرن

  از   استفاده  ون، يزيتلو  اختراع  با   آن،   از   پس.  افتندي  گسترش
.  افتي  ش يافزا  ی آموزش  ی هاط یمح  در  یاچندرسانه   یابزارها

  ی نوارها  و  ماهواره  دئو،يو  ون،يزيتلو  و،يراد  دوره،  نيا  در
 یآموزش  ليسا  و  نيترمهم  عنوانبه  یداریشن  و  یداريد

  ی برا  کوشش  نسل،  نيا  در  (2002 ،وکونس)ي  . شدند  شناخته
  به   انه يرا  از  استفاده  با  یتعامل  یآموزش  یهادوره   ارائه

  داشتند،   یدسترس  یشخص  یهاانه يرا  به  که  یانيدانشجو
 .گرفت صورت

سوم  از   استفاده  و  هازپردازندهي ر  اختراع  با  سوم  نسل  :نسل 
 ی هاامیپ  ارسال  و  نترنتيا  به  اتصال  نیهمچن  انه،يرا

  ، یريتصو  ،یمتن  یمحتوا  شامل نسل  نيا.  شد  آغاز  ی کیالکترون
 از  یبرخ  شامل  معمولاً  و   بود  وتریکامپ  بر  یمبتن  و  یداریشن

  به   که  شدیم  رندگانیادگي  یبرا  چهره  به  چهره  یهاتيحما
  آموزش   کرد، يرو  نيا  در.  ديگردی م  ارائه   هاگروه   و  افراد

  از   متشکل  یگروه  کار  کي  بلکه  نبود،  یفرد  صورتبه 
  ی ریادگي  و  یآموزش  یطراح   اطلاعات،  رسانه،  متخصصان

  ی برا  که   شدندی م  یطراح  یاگونه به  هابرنامه .  رفتیم  شماربه 
 کشور  کي  سرتاسر  در  معمولاً  که  رندگان،یادگي  از  یاديز  تعداد
 (. 2002و،کونسي (.شوند  پخش و عيتوز کردند،ی م یزندگ
  ز ین  چهارم  نسل  که   است  باور  نيا  بر  (1990مور)  :چهارم نسل

  ی اساس   و  یاصل  یژگيو  سه   است  توانسته  و  آمده  وجود  به
  نسل   نيا  گر،يد  عبارتبه   کند؛  بیترک  همزمان  طوربه   را   شبکه 

  کند،   یابيباز  را  يیمحتوا  اطلاعات  از   یعیوس  حجم  است  قادر
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  و   آورد  فراهم   را  انه يرا  بر   یمبتن  ی ارتباط  تعاملات   تیظرف
 یافزارهانرم   ق يطر  از   را  پردازشگرها  با  مرتبط   پردازش  قدرت
ن نسل توانسته  ي. اردیگ کار به جاوا، ژهيوبه  انه،يرا یسينوبرنامه 

و سه  اول  ی ژگياست  و  شب یعمده  بازیعنيه  که  حجم    یابي: 
محتوا  یاگسترده اطلاعات  ظرفيیاز  تعاملی،  ارتباطات    یت 

را  یمبتن پردازشگرها يبر  و قدرت  تلف  یمحل  یانه  با هم  ق  ی را 
 ند.ک

 

پنجم آن    یالوم و اندرسون  :نسل  از  و  مطرح  را  پنجم  نسل 
 ادير«  يپذانعطاف و هوشمند  یادگیري یالگو»  عنوانتحت 

  ی خدمات  ارائه  با  نسل  نيا  .(1385 ،یالوم و اندرسون (ندکیم
 ريسا  و  هاکتابخانه   به  یدسترس   شبکه،  یاجرا  تيريمد  رینظ

 از   منسجم  نظام  کي  است  توانسته  ،یتيحما  و  يیاجرا  خدمات
  نسل،   نيا  در.  دهد  شکل  را  یآموزش  و  یتيحما  ،يیاجرا  عناصر

 بر  یمبتن  و  یداريد  ،یداریشن  ،یمتن)  یاچندرسانه   موضوعات
  افراد   به   وتریکامپ  قيطر  از   و  یکی الکترون  صورتبه(  وتریکامپ
  و   هيپا  اطلاعات  به  ی دسترس  ن،یهمچن.  شودی م  ارائه

  و   معلم  انیم  تعامل  امکان   و   ی کیالکترون  یهاکتابخانه
  گروه،  با  گروه  و   فرد  با  فرد  رنده، یادگي  با  رندهیادگي  رنده،یادگي

  ، یک یالکترون  پست  قيطر  از   همزمان،  ر یغ  اي  همزمان  صورتبه 
 (.استشده  فراهم  ابزارها  گريد  و  یوتریکامپ  یهاکنفرانس 

  که   دارد  را  امکان  نيا  ن یهمچن  پنجم  نسل(  2002و،کونسي
  ینوع  اي  کند  اضافه  شبکه  یهات یقابل  به  را  یمصنوع  هوش

  ی رانسانیغ  و  یانسان  عوامل  به  که  کند  جاديا  يیمعنا  اشتراک
  در  جستجو  به   اطلاعات   یفناور  از  استفاده  با  تا  دهدیم  اجازه
 (.1385،یالوم و ندرسون)ا  بپردازند  شبکه

ها در تمام کشورها  ترين نسل يکی از مهم نسل زد نسل ششم:
به زد است.  گفته  نسل  نیز  اينترنت  همین مینسل  به  شود. 

های زيرساختی و اينترنتی خود  دلیل کشورهای مختلف بخش 
خوبی نیازهای اين نسل اند که بهريزی کردهنحوی برنامه را به 

فعالیت و  داده شده  و ديجیتالی پاسخ  اجتماعی  رفتارهای  و  ها 
های صورت خوبی پاسخ دهند. بر اساس بررسی اين نسل را به 

دارد به نسل زد گرفته تکنولوژی  به  بالايی که  وابستگی  دلیل 
شدهبه  دچار  تنبلی  شده نوعی  باعث  امر  همین  که  است.  است 

کسب بهدنیای  ديجیتال  فضای  در  کندوکارها  تغییر   .شدت 
اتی است که اين نسل به وجود  خريدهای آنلاين يکی از تغییر

های فیزيکی رونق  است. تا قبل از اين خريد از فروشگاهآورده
ها به وجود آمدند تا خريد از  سايتکم وببالايی داشت اما کم

وب امروزه  اما  شود؛  انجام  اينترنت  های سايتطريق 

اند و نسل جديد کاربران حتی زمان  کنار رفتهفروشگاهی هم به 
جست برای  وبکافی  در  آن سايتوجو  ندارند.  نیز  را  ها ها 

های اجتماعی محصولات  دهند که در فضای شبکهترجیح می
انتخاب   برای  کاربران  واقعی  تجربه  از  و  کرده  مشاهده  را 

استفاده خود  نیاز  مورد  خدمات  و  نتیجه محصولات  در  کنند. 
فروشگاه  خردهانواع  و  شبکه فروشیها  در  به ها  مجازی  های 

به   وجود که  نیازهایآمده  توانسته  زد خوبی  پوشش   نسل  را 
های اجتماعی، با دسترسی به شبکه  z يادگیرندگان نسل  .دهد

آموزشگرافیک پیچیده،  سريع  های  تحويل  بصری،  های 
های محتواهای آموزشی، انتظارات متفاوتی در آموزش و سبک

دارند. به  يادگیری  توجه  تکنولوژی  با  جديد ظهور  های 
می   و  اتطلاعا   تی چون جهانی شدن لامقو به    توانارتباطات 

روب جديدی  دنیای  با  جديد  نسل  داشت،  که    روهاذعان  است 
نمايد را دچار تغییر و تحول می ها  گ ها، هنجارها، و فرهنارزش
خوبی فهمیده شرايط به   نثیرات اي أراستا بايد ماهیت و ت  ندر اي

موجب  "عات  لاوری اطانف"کید بر  أشود. زيرا فاصله نسلی با ت
ارزش تفاوت و  باورها  در  نسلهايی  میان  میهای    باشد ها 

 . (1390 سروش، فتحی)
 دور از آموزش سوم نسل با مرتبط فلسفی مکتب

 و  ارتباط یبرا لازم تسهیلات ردنک فراهم  با دور  از آموزش
 میان هکبل ادگیرندهي و اددهنده ي تنهانه  میان اطلاعات تبادل

 هک ندکیفراهم م یديجد یادگیري محیط ادگیرندگان،ي خود
 و دهنده ادي یعني آموزش نديفرا یاصل عامل دو آن در

مک  هم با ادگیرندهي  ی مبنا بر یمحیط چنین نيا  .نندکیار 
 یشناس در روش .است استوار يیگرا سازنده یشناخت روش
 یادگیري منظوربه  ادگیرندگاني به يیارهاکراه يیگرا سازه

 نيا در .شودیم ارائه آنها به یمعان ساخت و ادگرفتنيچگونه 
 یلک نديفرا از یبخش ادگیرندگاني  ی زندگ مراحل همه ه،ينظر

 در اددهندهي  یاصل نقش و شودیممحسوب یادگیر ي -یاددهي

 در فعالانه تکمشار یبرا  ادگیرندهي به کمک نديفرا نيا

 سوق نه است، آموختن چگونه یبرا یادگیر ي  –یاددهي نديفرا

  فعالانه   غیر و یچهره سنت به چهره یهالاس ک به آنان دادن
 تيزکمر در ادگیرندهي ،يیگرا سازنده در (.1386 زاده،ابراهیم(

 دهنده ادي و  داشته قرار یادگیري-یده ادي نديفرا تيو محور

 .(1385  ،یالوم  و )اندرسون  تگر را دارديهدا و تسهیلگر نقش
 نقش یتا حدود ،يیگرا سازنده یشناخت روش در ،یعبارتبه 

 عنوانبه  گیرنده ادي ند؛کیم تغییر گیرنده ادي و دهنده ادي

ساخت یمعان مفسر  یفرد  و ندکیم نقش ی فايا دانش و 

 ندک شروع را تواند درسی م خواست موقع هر و است مستقل
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 ادي همراهبه  گیرنده ادي  ند،يفرا ن يا در .برساند انيپا به  و

 در و پردازند،ی م نیاز مورد یمحتوا ن يتدو و به تهیه دهنده

محور اددهندهي نقش میان نيا بهي از   و ننده ک تسهیل ت 

 یفضا ینوع نیز  یآموزش یفضا  .شودیم ليتبد نندهک تيهدا
 بر نیز یآموزش یمحتوا و بوده یحسّ چند و یبعد باز، چند

 اساس بر گیرنده ادي و  اددهنده يت  کمشار و نیاز اساس

تهیه یطراح ورمکاس مدل جمله از کیترونیکال ی هامدل  و 

 عنوانبه تعامل عنصر يیگرا سازه در ن،يا بر علاوه شود؛یم

آموزش نيمهمتر  بین تعامل زمینه و شده یتلق یعنصر 

 یارتباط یهاسیستم  کم ک با را محتوا و  ادگیرندهي و اددهنده ي
ت کمشار و  استقلال میزان امر،  همین و ند،کیم فراهم

 فراهم العمرمادام و داري پا یادگیري یبرا را ادگیرندگاني

 روش یمبان نيآخر عنوانبه يیگرا سازه پس، ند؛کیم

  ی مجاز یهامحیط با دور، از آموزش ژهيوهب آموزش یشناخت
 و برخط همزمان،  غیر همزمان، ارتباط بر یمبتن وب تحت و

 اجازه گیرنده ادي به ارتباطات و همین دارد، ارکسرو نابرخط

به ساعت 24  در هک دهدیم و  يادگیری  به  کردن هفته  روز 
 گیرنده ادي ،يیگرا سازه در  بیان، نيا مطالعات خود بپردازد. با

 نيا و گیرد،ی قرار م یادگیر ي و یده ادي نديفرا تيزکمر در
 چون یمفاهیم با نیز دور از آموزش  در هک است یچیز همان

باز،  نترلک و ادگیرندهي استقلال باز، درس لاسک آموزش 

 هاست یژگيو همین خاطربه .ميدار ارکسرو اددهندهي رفتار

و  ی اددهي  نديفرا تيمحور و  تيزکمر  در ادگیرنده ي هک
 سیستم و یآموزش یمحتوا اددهنده،ي و داشته قرار یادگیري

 در هک نجاستيا از .دارند قرار او به کمک منظوربه  یارتباط

 سازنده یشناس روش ،یو فراشناخت  یشناخت ،يیرفتارگرا نارک

 جمله آموزش از نينو یها آموزش در  را نقش نيبیشتر يیگرا

 . (1392)نجفی،  ندکیم فاي ا کیترونیکال و دور از

 شدهمروری بر تحقیقات انجام 

( همکاران  و  روش 2024فراقی  عنوان  با  تحقیقی  در  های ( 
تربیتی و محتوای آموزشی در زمینه يادگیری، به بررسی مبانی  

اند. اين تحقیق با  شناختی علوم اعصاب تربیتی پرداختهمعرفت
شیوه بهره از  تبیین  گیری  به  مفهومی،  تحلیل  و  اسنادی  های 

شناختی در اين حوزه پرداخته و سپس از  سه نوع مبنای معرفت
استنتاجی پیش  به روش  به شیوه اصلاح  رونده )که  طور خاص 

روش  استخراج  برای  است(  گرفته  صورت  فرانکنا  های شده 
کرده استفاده  آموزشی  محتوای  اصول  و  از  تربیتی  برخی  اند. 

تدريس  روش شامل:  شده  شناسايی  آموزشی  های 
و فعالانه،  گرايی، تدريس عملی  گرايانه، تدريس سازندهطبیعت

و  روش تجربه  بر  مبتنی  تدريس  پويا،  و  تلفیقی  تدريس  های 
مسئله آموزشی  تدريس  محتوای  رئوس  است. همچنین،  محور 

واقع اهداف  و  مبانی  اين  اساس  بر  عرفانی  که  و  فلسفی  نگر، 
هنر،   موسیقی،  طبیعی،  علوم  دروس  شامل  شده،  استنباط 
درس   و  ترکیبی،  و  تلفیقی  تکالیف  جديد،  و  متنوع  دروس 

تواند های اين پژوهش میباشد. يافته بدنی میورزش و تربیت 
های تدريس و محتوای آموزشی مؤثر باشد و به  در ارائه روش 

نتیجه  در  که  کند،  کمک  يادگیری  فرايند  کیفیت  و  بهبود 
 .تواند به پیشرفت و توسعه در عرصه يادگیری منجر شودمی

( ادراک 2023شاهمحمدی  تبیین  عنوان  با  پژوهش  يک  در   )
عنوان يک سازمان  نظران از نظام آموزش از راه دور به صاحب

بررسی   به  کیفی  روش  و  پديدارشناسانه  رويکرد  با  ياددهنده، 
پرداخته يافتهاين موضوع  نشان است.  تحقیق  اين  دهد میهای 

نظران از نظام آموزش از راه دور شامل چهار  که ادراک صاحب
پشتیبانی،  و  مديريت  سیاستگذاری،  است:  اصلی  بعد 

ها، و ارزيابی، اصلاح و مهندسی مجدد. در مجموع،  زيرساخت
مصاحبه  32 متن  از  نمايانگر  مؤلفه  که  گرديده  استخراج  ها 

به جنبه دور  راه  از  آموزش  نظام  پیچیده  و  مختلف  عنوان  های 
ياددهنده می ابعاديک سازمان  اين  مؤلفه   باشد.  نه و  به ها  تنها 

های موجود در اين نظام کمک  ها و فرصتدرک بهتر از چالش
بلکه می می به کنند،  توسعه  توانند  و  بهبود  برای  مبنايی  عنوان 

 .بیشتر نظام آموزشی از راه دور مورد استفاده قرار گیرند

انجام    2019ش و همکاران در سال  قای که توسط ن در مطالعه
کارآفرينی  برای  آموزشی  الگوی  يک  طراحی  به  شد، 

شده پرداخته  دور  از  آموزش  بر  تأکید  با  است.  دانشجويان 
نشانيافته پژوهش  اين  ابعاد میهای  شامل  الگو  اين  که  دهد 

های مختلف کسب و  آموزی در زمینهمتنوعی است که مهارت
مهارت از کار،  استفاده  پروژه،  اجرای  اجتماعی،  و  فردی  های 

تفکر   مؤثر،  ارتباط  برقراری  ارتباطات،  و  اطلاعات  فناوری 
 .گیردها را در بر میانتقادی و شناسايی فرصت 

همکاران) و  مقاله1401عباسی  در  تحت (  و    یطراح عنوانای 
 دیافزوده با تأک  تیواقع  طی مح  یمحتوا  دیتول  یالگو  یابياعتبار
رو گرا  کرد يبر  مقوله   يی سازنده  زير  شدن  مشخص  و با  ها 
ها، ابتدا يک الگوی مفهومی و سپس يک الگوی روندی  مقوله

طراحی   در  جامعیت  شده  طراحی  الگوی  نوآوری  شد.  طراحی 
است.   فنی  و  آموزشی  ابعاد  به  فنی، توجه همزمان  و  آموزشی 

الگوی مذکور مقوله  ابعاد آموزشی به در  به  صورت های مربوط 
مقوله  و  به محیطی  فنی  ابعاد  به  مربوط  مرکزی های  صورت 

گرفته ديدگاه قرار  از  که  داد  نشان  آماری  تحلیل  نتايج  اند. 

https://elmnet.ir/doc/2475014-26232
https://elmnet.ir/doc/2475014-26232
https://elmnet.ir/doc/2475014-26232
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متخصصین الگوی طراحی شده از اعتبار بالايی برخوردار بوده  
شد. تايید  آن  اعتبار  س و  شده  مطرح  مباحث  به  توجه  ال ؤبا 

مولفه  واکاوی  پژوهش،  معرفتاصلی  سوم  های  نسل  شناسی 
 باشد.آموزش از دور می 

 

 روش

تحقیقات   جزو  پژوهش  گیری  جهت  لحاظ  از  حاضر  تحقیق 
داده  نظری  بنیادی از نظر شیوه گردآوری  رويکرد است.  با  ها، 

های اصلی مدل  منظور شناسايی ابعاد مولفهکیفی انجام شد. به 
شناسی نسل سوم آموزش از راه دور از استراتژی تحلیل معرفت

کمک مصاحبه نیمه ساختار يافته  تم و روش شبکه مضامین به
شده مصاحبه طراحی  تحقیق  نظری  ادبیات  مبنای  بر  است  ای 

از مصاحبه با توجه به اظهارات فرد  )البته در طول هر يک  ها 
س  شونده،  تازهؤمصاحبه  شده الات  مطرح  به (استای  منظور . 

نظری   مبانی  و  ادبیات  از  الهام  با  محققان  مصاحبه،  انجام 
موضوع پژوهش به انتخاب چند محور برای مصاحبه و دريافت 
نظرات متخصصان پرداخته و اين محورها در قالب موضوعات  

شد.  کلی گذاشته  میان  در  شوندگان  مصاحبه  با  و  تنظیم  تر 
ارشد مديران  و  دانشگاهی  خبره  افراد  شامل  آماری  و    جامعه 

دانشگاه آموزش  میانی آموزشی  حوزه  در  آگاه  نسل عالی  های 
ادامه پیدا کرد که    ها تا آنجاسوم است. در اين تحقیق مصاحبه 

پاسخ  شد  پاسخاحساس  با  شده  ارائه  مشابهت  های  قبلی  های 
نفر    25کند. بر اين اساس  ها اضافه نمی دارد و چیزی به يافته 

در آبان    عالیاز متخصصین دانشگاهی و مديران ارشد آموزش
وبه  1403  ماه انتخاب  هدفمند  قرار   صورت  مصاحبه  مورد 

اين بخش س در  در  ؤگرفتند.  توالی  و  ترتیب  و  الات مشخص 
از تمامی مصاحبه شوندگان  جا میهفرآيند مصاحبه جاب شود و 

يافته   الؤس  6 نیمه ساختار  انجام مصاحبه  پرسیده شد.  مشابه 
انجام  به  از  بعد  شد.  انجام  خبرگان  با  حضوری  صورت 

وقت  هماهنگی تعیین  و  مصاحبه  انجام  جهت  لازم  های 
مصاحبه تمام  و  مصاحبه،  شد  انجام  پژوهشگر  خود  توسط  ها 

 صورت صوتی ضبط گرديد. به 

مصاحبه   گرفته   18در  صورت  اشباع  اصل  که  شد  مشخص 
های قبلی مشابهت داشته  های ارائه شده با پاسخاست و جواب 

يافته به  چیزی  نمیو  اضافه  ادامه  ها  به  نیازی  لذا  و  کنند 
دادهمصاحبه تحلیل  و  تجزيه  برای  نیست.  روش  ها  از  ها 

داده نرم کدگذاری  از  استفاده  با  کیفی  تی  های  اطلس  افزار 
استفاده شد. جهت اعتباردهی فرايند کدگذاری و کنترل کیفیت  

معرفت ابعاد  کیفی  بخش  راه  در  از  آموزش  سوم  نسل  شناسی 
استفاده شده  از شاخص کاپای کوهن    محاسبه   یبرااست.  دور 

  بدون   که  شودی م  خواسته  متخصص  فرد  کي  از  کاپا،  شاخص
 یبنددسته   و  یکدگذار  به   محقق،  یهایکدگذار  از  یآگاه

  ، SPSS  افزارنرم   از  استفاده  با  سپس.  بپردازد  نیمضام
  شده یکدگذار  نیمضام  با  پژوهشگر  توسط   شدهارائه  نیمضام
 دو   نيا  یکدها  اگر.  شودی م  سهيمقا  متخصص  فرد  توسط
  توافق   دهندهنشان  امر  ني ا  باشند،   کينزد  گر يکدي  به   محقق

 در  که  طورهمان .  است  يیايپا  انگریب  و  کدگذار  دو  نیب  بالا
با  شد  خواهد  داده   حیتوض  ادامه برابر  کاپا  شاخص  مقدار   .

قرار   0/856 عالی  پذيری  توافق  سطح  در  که  شده  محاسبه 
 است.  گرفته

 ها یافته

ارائه ( 1) شماره مشخصات مصاحبه شوندگان در جدول
 است: شده

 

 مشخصات مصاحبه شوندگان   . 1جدول 

 

ه   ب ح ا ص م د  ک

ه  د ن و ه  ش د ن و ش ه  ب ح ا ص م ت  م ت  س لا ی ص ح ن  سابقه کار  ت  جنسیت  س

ه  1 ا گ ش ن ا د د  ا ت س ا و  ر  ی ب ی  د س ا ن ش ر ا د ک ش ر 5 سال 28 ا  مرد 0

4 سال 15 دکتری  کاربردی استاد دانشگاه علمی 2  مرد 8

ر   3 ي د د م ش ر 5 سال 22 دکتری  ا  مرد 3

ی  4 ن ا ی م ر  ي د 5 سال 23 کارشناس  م ن  4  ز

ی  دير ارشدم 5 س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 13 ا ن  9  ز

ه  6 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 4 سال 31 ا ن  5  ز

3 سال 17 دکتری  مدرس دانشگاه  7  مرد 7
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ه م  8 ا گ ش ن ا د س  ر ی  د س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 28 ا  مرد 2

ی  9 ن ا ی م ر  ي د 3 سال 10 کارشناس  م ن  5  ز

1 ی  0 ن ا ی م ر  ي د ن  37 سال 10 کارشناس  م  ز

1 ی  1 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 18 ا  مرد 9

1 ه  2 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 3 سال 15 ا ن  6  ز

1 ی  3 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا 3 سال 14 ک ن  8  ز

1 ی  4 ن ا ی م ر  ي د ی  م ن ا د ر ا 3 سال 17 ک ن  5  ز

1 ی  5 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا 3 سال 13 ک ن  6  ز

1 ه  6 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 4 سال 15 ا ن  0  ز

1 4 سال 13 دکتری  درس دانشگاه م 7 ن  1  ز

1 ی  8 ن ا ی م ر  ي د ی  م س ا ن ش ر ا 3 سال 15 ک ن  8  ز

1 ه  9 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 5 سال 27 ا  مرد 0

2 ه  0 ا گ ش ن ا د س  ر د ی  م س ا ن ش ر ا د ک ش ر 4 سال 13 ا ن  1  ز

2 ه  1 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 27 دکتری  م  مرد 0

ه  22 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 17 دکتری  م  مرد 1

ه  23 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 16                                       دکتری م  مرد 0

ه  24 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 28 دکتری  م  مرد 3

ه  25 ا گ ش ن ا د س  ر د 5 سال 27 دکتری  م  مرد 4

 
که   رويکردی  با  تحقیق،  کیفی  بخش  در  تم  تحلیل  مراحل 

مرحله زير به    6اند، در  ارائه داده  (2006)  و همکاران  کلارک
 است. شدهتفصیل توضیح داده

از  آشنايی با داده   .1مرحله   ها در پژوهش کنونی، محقق قبل 
داده را شروع کند همه مصاحبهاينکه کدگذاری  های ضبط ها 

بار صورت دست نوشته اول روی کاغذ نوشته و يکشده را به 
مجدداً مقايسه    هم  نوشته  دست  با  و  کرده  گوش  را  مصاحبه 

باشد، سپس دست  نیافتاده  از قلم  ايی  تا جمله  را  نوشته کرد  ها 
نرم نموده،    (WORD)افزار ورد  در   یتمام  گريد  بار  وتايپ 

  در .  است  کرده  مطالعه  را  هامصاحبه  از  آمدهدستبه  یهاداده
 یگذارعلامت   و  یبردارادداشتي  نديفرآ  مرحله،  نیمه  از  واقع،
 آغاز  بود،  خواهد  ازین  هاآن  به  یبعد  مراحل  در  که  یمعان
 . استشده

 شود یم آغاز یزمان دوم مرحله در هیاول  یکدها جاديا .2مرحله 
محقق    .استپرداخته  هاداده  با  يیآشنا  و  مطالعه  به   محقق  که

مصاحبه متن  مرحله  اين  نرم در  در  شده  تايپ  افزار های 
Word   نرم به  را  را  مصاحبه  و  کرده  منتقل  تی  اطلس  افزار 

 دست آمد.  کد اولیه به  300کدگذاری نمود که در مجموع 
  ی کدها  ،ینشيگز  یکدها یجستجو  از مرحله  نيا  در .  3مرحله  
  ی تمام  و  شده  یبندمیتقس  یمشخص  یهادسته  به  مختلف
  در .  شوندی م  یسازمانده  شده   یکدگذار  یهاداده  یهاخلاصه

  نيا  یبررس  به  و  کرده  آغاز  را  خود  یکدها  لیتحل  محقق   واقع،
   یبرا را مختلف یکدها  توانی م چگونه که پردازدیم موضوع

 
  محققان   مرحله،  نيا  در.  کرد  بیترک  یکل  تم  کي  یریگشکل 
 حذف  را  یتکرار  یکدها  نیهمچن  و  نامرتبط  ناقص،  یکدها
  .ابنديی م  دست  ینشيگز  یکدها  از  یمشخص  تعداد   به  و  کرده

دلیل رسیدن به اشباع در به   22و    21و    20و    19در مصاحبه  
 کدهای جديدی شناسايی نشد. 18مصاحبه 
ت  .4مرحله   اين مرحله، کدهای میشکل گیری  های فرعی در 

مرحله   در  که  را  اصلاح    3گزينشی  و  بررسی  شد،  شناسايی 
داده می می توسعه  و  از گردند  که  در    140  شوند.  گزينشی  کد 

تم پايه در اين مرحله استخراج شد و همچنین   88مرحله سوم  
در   گزينشی  کدهای  تجمیع  با  محقق  کنونی  مرحله  در 

رسد؛  های فرعی و اصلی می تر به تم های معنايی وسیع گستره
ايده   17که   و  شده  شناسايی  نیز  فرعی  با  تم  رابطه  در  هايی 

های اصلی به ذهن محقق متبلور شد. بايد توجه  نامگذاری تم
های زيادی برای پشتیبانی داشت که هر تم فرعی بايستی داده

تم داشته  ساير  با  و  همباشد  نیز  ملاحظه   پوشانیها  ای قابل 
تمنداشته  همچنین  به  باشد؛  مربوط  بايد  موجود  پايه  های 

 موضوع جداگانه يا متفاوتی نباشند. 
تم  .5مرحله    نامگذاری  و  پنجم  تعريف  مرحله  اصلی  های 

های شود که يک تصوير رضايت بخش از تم زمانی شروع می 
داشته  وجود  مبنای فرعی  بر  تم  تحلیل  تحقیق،  اين  در  باشد. 
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های پايه، سازمان دهنده ها در شبکه مضامین، به تم تقسیم تم
 شده است. و فراگیر انجام 

  که   شودیم  آغاز  یزمان  ششم  مرحله  در  گزارش  هیته   .6رحله  م
  با  متناسب و یانتزاع کاملاً یاصل یهاتم از یامجموعه  محقق

  مرحله نيا. باشدداشته اریاخت در را قیتحق یانهیزم یساختارها
  انيپا  در  که  است  گزارش  نگارش  و  يینها  لیتحل  شامل

استخراج   . شد  خواهد  ارائه  قاتیتحق فراگیر    شده،مضامین 
در  معرفت دور  راه  از  آموزش  سوم  نسل  مقوله    5شناسی 

سطح   در  اجتماعی  تعامل  توانمندی  فردی،  )توانمندی 
فضای  بین پشتیبانی  گرايی،  سازنده  تدريس  توانمندی  المللی، 

پشتیبانی در   مجازی،  و  نظارت(  و  مضمون   17ارزيابی 
ها گیشايست  -3کارآفرينی    -2ها  مهارت  -1دهنده،  سازمان

روانشناختی    -4 اعتماد    -5عوامل  ايجاد هماهنگی   -6ايجاد 
ارتباط    -7 تکنیکی    -8ايجاد  علمی    -9توانمندی  توانمندی 

مديريتی    -10 سختزيرساخت  -11توانمندی  افزاری های 
ارزيابی و نظارت بر شیوه    -13افزاری  های نرمزيرساخت  -12

اساتید   دانشجويان    -14تدريس  بر  نظارت  و    -15ارزيابی 
اساتید   مستمر  معرفت  -16آموزش  سازی  شناسی  فرهنگ 

دور  راه  از  چالش  -17  آموزش  و  موانع  و  شناسايی    88ها 
معرفی و  تعیین  پايه  انجام شدهمضمون  از  پس  انتها  در  اند. 

افزار اطلس تی شامل مضامین فراگیر مراحل فوق، خروجی نرم 
قابل مشاهده ره مضمون  دربا  است.و سازمان دهنده در شکل 

فردی  و  کارآفرينی  ،هاشايستگی  ها،مهارت  شامل  توانمندی 
 افزايش  سايه  در  مهم  اين  است.  روانشناختی  عوامل  به  وجهت

  تحقق   و  بینانه واقع   اهداف  تعیین  توانايی  و   نفس  به   اعتماد
  نسل شناسیمعرفت در که است بالقوه هایتوانايی  به بخشیدن

مختلف   است.   گذار  ثیرأت  دور  از  آموزش  سوم تحقیقات  نتايج 
شناسی بیشتر از  معرفت یباورها یدهد که مربیان دارامینشان

استفاده می  یراهبردها مربیان  ساختارمند  اين  کنند، همچنین، 
دموکراتیکخلاق  و  میتر  همدل  فراگیر  با  و  هستند  باشند.  تر 

شناسی خام برخوردارند  معرفت یدر مقابل مربیانی که از باورها
انتقالی نگاه کنند و خود   یامندند که به تدريس به شیوهعلاقه 

ک منتقل  می را  تلقی  دانش  مضمون    کنند.ننده  تشريح  در 
توان استنباط المللی میتوانمندی تعامل اجتماعی در سطح بین

هماهنگی و ايجاد ارتباط در سطح    کرد ايجاد اعتماد و همدلی،
تبین دور  از  آموزش  اهداف  پیشبرد  در  بأالمللی  سزايی    هثیر 

  در   يیگراسازنده   سيتدر  روش   مفهوم  حیتوض  ی برادارد.  
 ،یآموزش  ی هانظام  در  کرديرو   نيا  که  کرد  اشاره  ديبا  آموزش،

 هاروش  آموزش،  تيريمد  ها،دوره  یمحتوا  ،یدرس  یهابرنامه 

 توسعه  جاديا  یبرا  یشتری ب  تیقابل  ،یآموزش  یهاجنبه  ريسا  و
 ازمند ین  يیگراسازنده   آموزش  واقع،  در.  آوردیم  فراهم  داريپا

  ت یاهم  بر  و   است  آموزش  یسنت  و  خشک  یهاوهیش  از  يیرها
  جانبههمه   توسعه  یارتقا  به   و  کندیم  دیتأک  یفرد  یریادگي

 کي  عنوان به   تواندیم  آموزش  نوع  نيا.  کندیم  کمک  انسان
  اساس   بر   یآموزش  یهاط ی مح  یطراح  یبرا  نوآورانه  کرديرو
  و   زمان  هر  در  فرد،  هر  یبرا   که  شود  فيتعر  تعامل  و  یریادگي

  ر يسا  و  تالیجيد  یفناور  ،ینترنتيا  منابع  از  استفاده  با  مکان،
  قابل   ،ی آموزش  یطراح  اصول  با  همراه  یآموزش  یهاروش

  روش   کي  عنوانبه   تواندی م  یآموزش  يیگراسازنده .  اجراست
 دهندگانارائه   انیم  رقابت  شيافزا  یبرا  نوآورانه   و   خلاقانه
  بهبود   و  یعالآموزش  به  انيدانشجو  شتریب  جذب  آموزش،

 درباره  .ردیگ  قرار  توجه  مورد  دانش   به  یابیدست  یهاوهیش

 خدمات که کرد استنباط شودمی پشتیبانی خدمات مضمون

معرفت در پشتیبانی نقشموفقیت  دور  از  آموزش   شناسی 

 بستگی مقدار زيادی آموزش از دور به موفقیت و دارد حیاتی

 از يکی خدمات اين .دارد پشتیبانی خدمات اثربخشی به

 در رايج هایاشتباه  از خیلی که است هايیمکانیسم ترينمهم

موارد از دور آموزش شده قبیل   و تدوين فراموش 

 خدمات .کندمی  جبران را آموزشی محتوای تولیدکنندگان

 وجود زيرساختی که دهدمی اطمینان دانشجويان به پشتیبانی

 نیتام اين و کندمی فراهم را آنان مورد نیاز که پشتیبانی دارد

 خواسته شده تکالیف و وظايف انجام در که دهدمی آنها به را

  اداری،  خدمات کیفیت آموزشی، خدمات کیفیت .نیستند تنها
 کیفیت ای،رسانه خدمات کیفیت ای،کتابخانه خدمات کیفیت

 عنوانبه ای مشاوره خدمات  کیفیت و فنی خدمات

 برگزاری دانشجويان و پشتیبانی خدمات اصلی هایشاخص

 آموزش از انتقال جهت مدرسان  برای لازم آموزشی هایدوره

 در تخصصی هایکمک به دسترسی آموزش از دور، به  سنتی

 در فنی  پشتیبانی موظف، تدريس کاهش ساعات دوره، طول

 در محقق و  فعال اساتید تشويق دوره، اجرای زمان طول

 پشتیبانی خدمات اصلی های شاخص  عنوانبه غیره و آموزش

دور نظام در انمدرس از  خصوص   .باشندمی آموزش  در 
می  ارزشیابی   ارزيابی و سنجش که گفت توانمضمون 

 انگیزه افزايش سبب و است ضروری آموزشی راهبردهای

 بین استاد و دانشجو مناسب تعاملی ايجاد و مشارکت کنندگان

 روزبه و  مستمر نظارت مجال  مربیان به تعامل  اين .شودمی
 دهدمی  را يادگیری به مربوط فعالیتهای و محتوا منابع، کردن

 تسهیل  و حقوق بر نظارت از  حمايت برای که است ابزاری و
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 گوناگون فراگیران و اساتید هایگروه سوی از متن از استفاده

اساتید،  .است ضروری مستمر  سازی    آموزش  فرهنگ 
و  معرفت موانع  شناسايی  و  دور  از  آموزش  سوم  نسل  شناسی 
 است.  های مهم اين مضمون شناسايی شده هفها مولچالش

 

 شناسی نسل سوم آموزش از راه دور ای اصلی معرفتهنامگذاری تم  .2جدول 

م   های اصلی )مضامین فراگیر( تم  ن ت ا م ز ا س ن  ی م ا ض م ( ی  ع ر ف ی  ا ( ه ه د ن ه   د

ت    ر ا ه ا م   ه

ن  ا ی و ج ش ن ا د و  د  ی ت ا س ا ی  د ر ف ی  د ن م ن ا و   ت

ی  ن ي ر ف آ ر ا   ک

ی   گ ت س ي ا ا ش   ه

  عوامل روانشناختی   

د    ا م ت ع ا د  ا ج ي   ا

توانمندی تعامل اجتماعی در سطح 

  المللی بین 
ی  گ ن ه ا م ه د  ا ج ي  ا

 

ن    ی ب ط  ا ب ت ر ا د  ا ج ي ی ا ل ل م ل   ا

  توانمندی تکنیکی  

ی  ی ا ر گ ه  د ن ز ا س س  ی ر د ت ی  د ن م ن ا و ی   ت م ل ع ی  د ن م ن ا و   ت

  توانمندی مديريتی   

ی  ز ا ج م ی  ا ض ف ی  ن ا ب ی ت ش  پ
  افزاری های سخت زيرساخت  

 
 افزاری های نرمزيرساخت 

 

   

د    ی ت ا س ا س  ي ر د ت ه  و ی ش ر  ب ت  ر ا ظ ن و  ی  ب ا ي ز ر   ا

ن    ا ي و ج ش ن ا د ر  ب ت  ر ا ظ ن و  ی  ب ا ي ز ر   ا

ر  م ت س م ش  ی ا پ و  ی  ب ا ی ز ر ا و  ی  ن ا ب ی ت ش   آموزش مستمر اساتید   پ

  شناسی آموزش از راه دور فرهنگ سازی معرفت   

  ها شناسايی موانع و چالش   
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  و بحث  یریگ جهی نت

حاضر مولفه  پژوهش  واکاوی  هدف  معرفتبا  شناسی  های 
انجام شد، راه دور  از  آموزش   یشناس یهست در  نسل سوم 

مطابق نامید تغییر  اصل توانی م را يیگرا عمل  آن، که 

 و ثابت چیزهیچ و است تغییر حال در جهان در چیزهمه

 در تغییر گر،يد عبارتبه ندارد؛ وجود  جهان دار دريپا واقعیت

عمل  .است يیغا واقعیت فلسفه نيا  شکل يیگرا فلسفه 

 و تجربه  بر آنها تأکید .افتي يیويد شهياند در ایژهيو

فرد،  یکنون موقعیت اساس بر جهان شناخت و دانش ساخت
 برای شده تعیین پیش از و  يینها یهدف نداشتن نظر در

 بین يکنزد تعامل و و جامعه  فرد تنگاتنگ ارتباط ،یهست

از  و عمل تا هينظر از هاتقابل از مملو یجهان و دو نيا
 ظاهر با انسان داشتن کار و سر  و فراگیر یزندگ تا آموزشگاه

تشکیل از ماورا، نه طبیعت  دور از  آموزش دهنده عوامل 

 و بین فراگیر نسل نيا در که یتعامل امکان .است سوم نسل
 فضای اندازی راه شود،یم جاديا هم با فراگیران و معلم

 گر،يهمد به احترام و ديعقا گذاریبه اشتراک  بحث، مذاکره،

 هایرسانه  از و استفاده دانش از فراگیر هایافتيدر بر توجه

مسائل  به  توجه  و فراگیر ادگیریي کسب با متناسب گوناگون
 نيا جينتا از درک، و فهم  قابل هایبسته در فراگیر یکنون

استخراج   است. یفلسف دگاهيد فراگیر  معرفت    شده،مضامین 
مقوله )توانمندی   5شناسی نسل سوم آموزش از راه دور در  

بین سطح  در  اجتماعی  تعامل  توانمندی  المللی، فردی، 
مجازی،   فضای  پشتیبانی  گرايی،  سازنده  تدريس  توانمندی 

دهنده، مضمون سازمان   17ارزيابی و نظارت( و در   پشتیبانی
عوامل   -4ها  شايستگی  -3کارآفرينی    -2ها  مهارت  -1

اعتماد    -5روانشناختی   ايجاد   -7ايجاد هماهنگی    -6ايجاد 
تکنیکی    -8ارتباط   علمی    -9توانمندی    -10توانمندی 

مديريتی   سخت زيرساخت   -11توانمندی   -12افزاری  های 
نرمزيرساخت شیوه    -13افزاری  های  بر  نظارت  و  ارزيابی 

اساتید   دانشجويان    -14تدريس  بر  نظارت  و    -15ارزيابی 
اساتید   مستمر  معرفت  -16آموزش  سازی  شناسی  فرهنگ 

دور راه  از  چالش  -17  آموزش  و  موانع  و  شناسايی   88ها 
های  اند. در تقويت شايستگی شده مضمون پايه تعیین و معرفی

اساتید و دانشجويان از جنبه تحصیلی، تجربه تدريس   فردی 
شايستگی و  هاو  منسجم  اقدامات  با  بايد  رفتاری  و  روانی  ی 

بین کار   رويه  ايجاد هماهنگی و وحدت  آگاهانه شکل گیرد. 
می مهم  بسیار  دانشجويان  و  تدريس  باشد.  اساتید 

گرايی، تدريس عملی و فعالانه، گرايانه، تدريس سازنده طبیعت
و  روش تجربه  بر  مبتنی  پويا، تدريس  و  تلفیقی  تدريس  های 

از محورهای اصلی روش تدريس سازنده    محورتدريس مسئله
همکاران) و  فراقی  تحقیق  نتايج  با  که  است  (  2024گرايی 

مولفه  است.  همسو   تقويت  برای  بايد  آموزشی  نظام 
نمايد.  معرفت استفاده  فعال  اساتید  تشويق  سیستم  از  شناسی 

می  دانشجويان  و  اساتید  روانشناختی  عوامل  بر  تقويت  تواند 
انعطاف    پذيری،مسئولیت و  نفس  به  اعتماد  همکاری،  حس 

م دانشجويان  يعنی  ؤپذيری  اساتید  علمی  توانمندی  باشد.  ثر 
به   توجه  و  دانشجويان  درسی  و  موضوعی  دانش  به  اشراف 

داده ايی که نقش مهمی در دريافت  رسانه  انتقال سواد  و  ها 
دارد. از    مفاهیم  آموزش  دانشجويان  آموزی  مهارت  حوزه  در 

  آموزی مهارت(  2019)  نقش و همکارانراه دور طبق تحقیق  
زمینه مهارتدر  کار،  و  کسب  مختلف  و  های  فردی  های 

و   اطلاعات  فناوری  از  استفاده  پروژه،  اجرای  اجتماعی، 
شناسايی   و  انتقادی  تفکر  مؤثر،  ارتباط  برقراری  ارتباطات، 

بر میفرصت را در  نتايج تحقیق حاضر همسو    گیردها  با  که 
طريق  ارزياب  باشد.می از  دانشجويان  و  اساتید  بر  نظارت  و  ی 

می تحصیلی  پیشرفت  درس،  کلاس  بر  باعث  نظارت  تواند 
بهبود فرايند آموزشی شود. ارزيابی و نظارت بر اساتید از طرق  
توجه به رفتار اساتید حین تدريس، پیگیری مباحث درسی با 

می ارزشیابی  در  مشارکت  و  گرايی  سازنده  در رويکرد  تواند 
م نظارت  سیستم  باشد. ؤتقويت  مناسب    ثر  فیزيکی  محیط 

از    ه آموزشی نقش ب سزايی در کیفیت آموزشی نظام آموزش 
ن وجود تجهیزات هوشمند جهت آموزش بر یدور دارد. همچن

ضرو و  لازم  بسیار  گرايی  سازنده  فراهم رمبنای  است.  ی 
های اينترنتی، تقويت پهنای باند و دسترسی  آوردن زيرساخت

اينترنت   بايد مورد توجه قرار گیرد. به  از طرف دولت    رايگان 
مولفه معرفتاجرای  و های  دارد  سازی  فرهنگ  نیاز  شناسی 

   بايد در بستر مناسب انجام شود.  

 تشکر و قدردانی

تمامی   وسیلهبدين از  اين شرکتنويسندگان  در  کنندگان 

 کنند. پژوهش صمیمانه تشکر و قدردانی می

 ملاحظات اخلاقی
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  قوانین   کلیه  مقاله  تهیه  و  پژوهش   اين  اجرای  جريان  در

پژوهش   مرتبط  ایحرفه   اخلاق  اصول  و  کشوری   رعايت  با 

   .استشده

 مالی حامی

  تأمین   مقاله  نويسندگان  توسط  حاضر  پژوهش  هایهزينه  کلیه

   .استشده

 منافع  تعارض

  منافع  تعارض  هرگونه   فاقد  حاضر  مقاله  نويسندگان،  اظهار  بنابر

نشريه  در  قبلاً  مقاله  اين.  است  بوده  يا   داخلی  از  اعم  ایهیچ 

 است.  نشده چاپ خارجی
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