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EXTENDED A B S T R A C T 

Introduction 

Human capital productivity is widely recognized as a cornerstone of 

organizational success in the knowledge-based economy. Universities, as 

fundamental educational institutions, are central to nurturing and advancing 

human capital. Ensuring that both academic and administrative staff operate 

at a high level of efficiency and effectiveness is therefore not only desirable 

but also critical for achieving institutional goals. Declines in productivity, 

however, can weaken institutional performance and limit the ability to 

deliver on educational mandates. The analysis of such challenges—often 

referred to as the pathology of human capital productivity—provides 

valuable insights into organizational health and performance improvement. 

This study investigates the barriers to human capital productivity within 

Payame Noor University, with the aim of offering strategic 

recommendations to inform policy and managerial decision-making. 

Mothodology 

The study employed a qualitative research design combining documentary 

analysis with thematic analysis techniques. MAXQDA 2020 software was 

used to manage and code the data systematically. The research population 

consisted of experts in human resource management and senior staff 

members at Payame Noor University. Data were collected through semi-

structured interviews, and theoretical saturation was reached after 13 

interviews. The coding process yielded 236 open codes, which were further 

refined into 30 subcategories and then synthesized into 10 overarching 

categories. This approach ensured methodological rigor and provided a 

robust framework for identifying the factors contributing to reduced human 

capital productivity. 

Fingdings 

The Results Revealed that the Productivity of Human Capital at Payame Noor 

 :University is Undermined by ten Interrelated Domains

Organizational Structure and Culture, Recruitment and Selection, 
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Appointments and Promotions Compensation and Rewards System, 

Knowledge and Skills, Performance Evaluation, Role Clarity, 

Organizational Support, Motivational Incentives, Managerial Decisions and 

Policy-Making. 

The analysis further indicated that these factors are not isolated but rather 

interconnected, creating a web of systemic issues. For example, weak 

recruitment processes feed into structural inefficiencies, while inequitable 

compensation undermines both motivation and professional development. 

Such interdependencies demonstrate that human capital productivity 

challenges are multidimensional and mutually reinforcing. 

Discussion and Conclusion 

The study concludes that addressing the productivity challenges of 

human capital at Payame Noor University requires a systemic and 

integrated strategy. Partial or isolated reforms in individual domains 

are unlikely to yield sustainable results, given the interconnectedness 

of the identified barriers. Instead, comprehensive reforms should 

focus on: 

Restructuring organizational frameworks to enhance flexibility and 

adaptability. 

Implementing transparent recruitment and promotion mechanisms. 

Establishing equitable and motivating compensation systems. 

Strengthening training and continuous skill development programs. 

Designing fair and comprehensive performance evaluation methods. 

Providing greater organizational support and resource allocation. 

Encouraging evidence-based managerial decision-making and long-

term policy planning. 

By adopting such an integrated approach, Payame Noor University 

can enhance workforce productivity, improve institutional 

performance, and better align with its mission as a higher education 

institution. The findings not only contribute to the literature on 

human capital productivity but also provide practical guidance for 

policymakers and administrators seeking to strengthen human 

resource management in academic settings.
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 چکیذُ

اػت. اص آ٘دب وٝ  یٔٛفك أشٚص ٞبی ػبصٔبٖ ٞبی ٚیظٌی تشیٗ ٟٔٓاص  یىی، ٚس ثٟشٜ یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب
ٞؼتٙذ، ِزا داؿتٗ یا٘ؼب٘ ٝیسؿذ ٚ ثّٕٛ ػشٔب ػبص صٔیٙٝ ٞب دا٘ـٍبٜثٝ خلٛف  یآٔٛصؿ ای ٟ٘بدٜ

وٝ ثبٓث  یٓٛأّ ییٟٔٓ اػت. ؿٙبػب بسیٟ٘بدٞب ثؼ ٗیا یٚ آٔٛصؿ ییدس ثذ٘ٝ اخشا ٚس ثٟشٜوبسٔٙذاٖ 
 یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب یٚس ثٟشٜ ؿٙبػی آػیتدس لبِت  ؿٛ٘ذ،  یٔ یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب ییٚ وبسا یوبٞؾ اثشثخـ

 افضاس ٘شْٔوٕٖٛ ثب  ُیاص سٚؽ تحّ ،یاػٙبد ۀٌٔبِٔ ثش ٓلاٜٚپظٚٞؾ  ٗیا٘دبْ ا یٌٔشح اػت. ثشا
MAXQDA2020پظٚٞؾ خجشٌبٖ  ٗیدس ا یاػتفبدٜ ؿذ. خبٔٔٝ آٔبس ٞب ٔإِفٝٓٛأُ ٚ  ییؿٙبػب ی، ثشا
كٛست  یاؿجبّ ِ٘ش ٔلبحجٝ، 13ثٛد٘ذ وٝ ثٔذ اص ا٘دبْ  دا٘ـٍبٜ ییٚ ثذ٘ٝ اخشا یدس حٛصٜ ٔٙبثْ ا٘ؼب٘

 یاكّ ؿٙبػٝ 10ٚ  یفشٓ ؿٙبػٝ 30ؿٙبػٝ ثبص ٚ  236 ،ػبختبسیبفتٝ ٕٝی٘ ٞبی ٔلبحجٝثب تٛخٝ ثٝ ٌشفت. 
ثٝ  حی. ٘تبشفتیلاصْ كٛست پز ُیاص ٓٛأُ تحّ هیٚ ٘ؼجت ثٝ ٞش ذیدس استجبى ثب ٔٛهّٛ اػتخشاج ٌشد

ٚ  ٙؾیٌض ً،ػبختبس ٚ فشٞٙ دسصٔیٙۀ یخذ ٞبی آػیت٘ٛس ثب  بْیدػت آٔذٜ ٘ـبٖ داد وٝ دا٘ـٍبٜ پ
ّٕٓىشد،  یبثی، اسصؿپشداخت حمٛق ٚ دػتٕضد، دا٘ؾ ٚ ٟٔبست ؼتٓیػ ،یؿغّ یاػتخذاْ، ا٘تلبثبت ٚ استمب

دس استجبى  شاٖیٔذ یٌزاس ٔـی خيٚ  ٕبتیٚ تلٕ یضؿیاٍ٘ ٞبی ٔـٛق ،یػبصٔب٘ تی٘مؾ، حٕب تیؿفبف
استجبى  دٞٙذٜ ٘ـبٖ روش ؿذٜ، ٞبی آػیتثٛدٖ  پیٛػتٝ ٞٓ ثٝ ٗیٔٛاخٝ اػت. ٕٞچٙ یا٘ؼب٘ یشٚیثب ٘

اػت. یٚس ثٟشٜدس وبٞؾ  ٞب آٖتٍٙبتًٙ 

 دا٘ـٍبٜ ،ِٚتید ٔذیشیت ٌشٜٚ اػتبدیبس،. 1
 .ایشاٖ تٟشاٖ، ٘ٛس، پیبْ
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 .ایشاٖ تٟشاٖ، ٘ٛس، پیبْ دا٘ـٍبٜ
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3 (  1-24) 1404 پبییض ،(52 پیبپی) 4 ؿٕبسٜ ،13 دٚسٜ دِٚتی، ٞبی ػبصٔبٖ ٔذیشیت ّٕٓی فلّٙبٔٝ

 مقدمه
 ٞبی ؿشوت ٝیٔٙبثْ ٚ ػشٔب تشیٗ حیبتیاص  یىی یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب
ٚ ٓبُٔ  ؿٛد ٔیٔحؼٛة  یفىش ٝیٚ ٕٞبٖ ػشٔب ثٙیبٖ دا٘ؾ
 .(2019 ،ساٖی ٚ ٕٞىبؿىؼت ػبصٔبٖ اػت )وبُٕ بی تیٔٛفم

اسصؽ  دبدیا تٛا٘ذ ٔیافشاد اػت وٝ  ییدا٘ؾ، ٟٔبست ٚ تٛا٘ب ٗیا
خّت،  یاص اثضاسٞب یىی ٓٙٛاٖ ثٝ تٛا٘ذ ٔیوٙذ ٚ تٕشوض ثش آٖ 

ی ٚ ٕیثبؿذ. )وش یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب داسی ٍ٘ٝحفَ، تٛػٔٝ ٚ 
 یثٝ حذ یٚس ثٟشٜ تیٚ إٞ ٍبٜی(. خب2008ٕٞىبساٖ، 

سفتبس ) ػبصٔبٖ ییخشدٌشا وٝ آٖ سا ٔتشادف ثب یبفتٝ ٌؼتشؽ
ٚ  یٚس ثٟشٜسا دا٘ؾ  تیشیٔذ یٚ حت ا٘ذ دا٘ؼتٝػبصٔبٖ(  ییٓملا

ثٝ اٞذاف  یبثیدػت یاػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٚ أىب٘بت ٔٛخٛد ثشا
ثٝ ٔفْٟٛ اػتفبدٜ وبسا اص  یٚس ثٟشٜ. وٙٙذ ٔی یؿذٜ ٔٔشف ٗییتٔ

ػبصٔبٖ اٞذاف  تحمك ی(، دس ساػتبیی)وبسا یٔٙبثْ ػبصٔب٘
ثبلا،  اثشثخـیٚ  ییٔدّٕٛ وبسا ٍش،ید بٖیثٝ ث .( اػتاثشثخـی)

 (.2022 ،یٕیػبصٔبٖ ٔٙدش خٛاٞذ ؿذ. )ٔم یثبلا یٚس ثٟشٜثٝ 
، ٚخٛد داسد یِ٘شات ٔتفبٚت یٚس ثٟشٜٓٛأُ ٔإثش ثش  ٗییدس تٔ

 دس پظٚٞؾ خٛد ثٝ ٘مُ اص( 2013 ،ٚ ٕٞىبساٖ چبْ چبْ)
 ت،یشیٔذ ،یاثتىبس، ٚخذاٖ وبس ضؽ،ی( ٓبُٔ ا2009ٍ٘)فشؿبدفش 

ِ٘ٓ،  ٔذاسی لبٖ٘ٛ سا  تٚ ِ٘بْ ٔٙبػت پشداخ خٛیی كشفٝٚ
 .دا٘ذ ٔی یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یٚس ثٟشٜٓٛأُ ٔإثش ثش  ٓٙٛاٖ ثٝ

 1یپبتِٛٛط ٗیٔٔبدَ ٚاطٜ لات یؿٙبػ تیآػ اكٌلاح
ٚ  یّْٓٛ ا٘ؼب٘ ،یٔیٔختّف ّْٓٛ ًج یٞب وٝ دس سؿتٝ ثبؿذ یٔ

 یثٝ ٔٔٙ یِٛٛطوبسثشد اػت. پبت یداسا شٜیٚ غ ٝیّْٓٛ پب
ٚاسدٜ  یٞب تیُّٓ آػ قیٚ تـخ یؿٙبػ یٕبسیث ،یؿٙبػ تیآػ

)ٔٛسد ٌٔبِٔٝ( اػت. دس ٚالْ ٞذف اص  ٔـخق ای ػبٔب٘ٝثش 
 بیٚ  ُیّْٓٛ ٔختّف، تىٕ یٞب ؿٙبػب٘ٝ دس حٛصٜتیآػ ٔبتٌٔبِ
 بیٚ  یشیـٍیپ ق،یتـخ ،ییٌب٘ٝ ؿٙبػب ػٝ یٞبفشایٙذ ٗیتأٔ

 یٞب حُ ساٜ ـٟٙبدیپ ،فشایٙذ ٗیا ٙذیوٝ ثشآ ثبؿذ یدسٔبٖ ٔ
 ٚ بٖی)ػدبد اػت ٞب تیسفْ آفبت ٚ آػ بیدفْ  یٔٙبػت ثشا

 (.2020 ،یذیػٔ
اص  یبسیدس ثؼ شیاخ یٞب ـشفتیپدس وـٛس ٔب ثب تٛخٝ ثٝ 

ٔتخلق ٚ وبسآٔذ  یشٚٞبیثٝ ٘ بصی٘ ،یٚ كٙٔت یّٕٓ یٞب ٙٝیصٔ
ٚ  ٙذٜیدس آ بصی٘ ٗیٚ ا ؿٛد ٔیاحؼبع  ؾیاص پ ؾیث

خٛاٞذ ثٛد.  یٍشیاص ٞش صٔبٖ د تش هشٚسی ثّٙذٔذت ا٘ذاصٞبی چـٓ
ٚ  تیتشث یوـٛس، ٔٙجْ اكّ ٞبی دا٘ـٍبٜثؼتش  ٗیثٙبثشا

ثبلا ثٛدٜ ٚ  یٚس ثٟشٜثب  یا٘ؼب٘ ٞبی ػشٔبیٝ ٗیا دٞی ػبصٔبٖ
خٛد  یثبلا ثشا یٚس ثٟشٜثب  یخٛاٞذ ثٛد. ِزا ٚخٛد وبسوٙب٘

 ٗیٝ چٙو شایاػت ص یٟیثذ یأش یٚ ٔإػؼبت آٔٛصؿ ٞب دا٘ـٍبٜ
 دسصٔیٙۀ یػبصٔب٘ ییٚ وبسا یدس اثشثخـ یٓبُٔ ٟٕٔ ،ییشٚی٘

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Pathology

(. 2013 ،ٚ ٕٞىبساٖ دٜ حٛم یبِیدا٘ ثبؿذ یٔ  اِزوش فٛق
دا٘ـٍبٜ  ٗیؿذ. ا تأػیغ 1367٘ٛس دس ػبَ   بْیدا٘ـٍبٜ پ

ؿذٜ  تأػیغ یحوٛس ٕٝیسٚؽ آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس ٚ ٘ ثشاػبع
ػبصٔبٖ  هی یداسا ٘ٛس  بْیدا٘ـٍبٜ پ یاص ِ٘ش ػبختبس اػت.
 اػت. شاٖیدس ػشاػش ا یتب٘دا٘ـٍبٜ اػ 31دس تٟشاٖ ٚ  یٔشوض
دا٘ـٍبٜ دس  ٗیا تیٔٛفماص آ٘دبیی وٝ  (.2008 ،ٚ ٕٞىبساٖ )پش٘ذ

 یا٘ؼب٘ ٝیٔؼتّضْ داؿتٗ ػشٔب یٚ خبس یثٝ اٞذاف آت ذٖیسػ
 یٚس ثٟشٜ ؿٙبػی آػیت ٗیٚ وبسآٔذ اػت. ثٙبثشا اثشثخؾ
ٞذف پظٚٞؾ  ٓٙٛاٖ ثٝدا٘ـٍبٜ  ٗیدس ا یا٘ؼب٘ ٞبی ػشٔبیٝ

حبهش لشاس ٌشفتٝ اػت تب ثٝ ُّٓ ٚ ٓٛأُ ٕٔىٗ دس ٓذْ 
دا٘ـٍبٜ  ٗیا یا٘ؼب٘ ٝیدس ثخؾ ػشٔب یلاصْ ٚ وبف یٚس ثٟشٜ

 یٚس ثٟشٜ یاستمب یحبكُ اص آٖ دس ساػتب حیپشداختٝ ؿٛد ٚ ٘تب
 ٌشدد. یدا٘ـٍبٜ ثشسػ ٗیدس ٔجحث ٔزوٛس دس ثؼتش ا

ینظر یمبان

 یًسبًا ِیسزهب
داسد ٚ ثٝ  یدس ّٓٓ التلبد ػبثمٝ ًٛلا٘ یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب ٔفْٟٛ
آٔٛصؽ  یا٘ؼب٘ یشٚیدسثبسٜ ٘ 2تیآداْ اػٕ ٝیاِٚ ٞبی ثحث

 یا٘ؼب٘ ٝی. أب ٚاطٜ ػشٔبٌشدد ثشٔی، 3دس وتبة ثشٚت ُّٔ ذٜ،ید
 تیدس وتبة ٔبٞ 1909دس ػبَ  4ـشیف ًٙیشٚیا حیكش ًٛس ثٝسا 

 ،یٙیصٔ یٔحٕذ٘ظاد ٓبِ ی ٚ)ا٘تِبسوشد.  ٗییتج 5دسآٔذٚ  ٝیػشٔب
 ٝیٔٔتمذ٘ذ وٝ ػشٔب یا٘ؼب٘ ٝیػشٔب ٝیِ٘ش پشداصاٖ ِ٘شیٝ(. 2022
 یبفتٝ تدؼٓدس افشاد  ٚ تخلق دا٘ؾ ،ثٝ كٛست ٟٔبست یا٘ؼب٘

 ؾیدسآٔذ سا افضا ضاٖیخذٔبت ٚ ٔ تیفیٚ و ذاتیاػت، ػٌح تِٛ
 ای سص٘ذٌ ،ٞب صٔیٙٝ ٝیدس وّ ٞب آٖ ٕبتیاص تلٕ یبسیدادٜ ٚ ثؼ

(.2015، ی ٚ ٕٞىبساٖ. )ٔضاسػبصد ٔیٔتأثش 

 یٍر بْزُ
دس  یٚ خشٚخ یٚسٚد ٗیساثٌٝ ث ٓٙٛاٖ ثٝ یوّ ًٛس ثٝ یٚس ثٟشٜ

ٞٓ ٔؼتّضْ  یٚس ثٟشٜ(. 2002، 6تبٍ٘ٗ)ِ٘ش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت. 
خبف اٌش فمي  تیفٔبِ هی شایاػت، ص یٚ ٞٓ اثشثخـ ییوبسا

أب وبسآٔذ ٘جبؿذ، ِٔٛذ  ٔإثش ثبؿذ، بیوبسآٔذ ثبؿذ، أب ٔإثش ٘جبؿذ، 
(. أشٚصٜ 2005، 7ٙٝیچیپبئٛلاٚ ٚ)سٚتىبئٛػىبع  ٘خٛاٞذ ثٛد.

ثٝ ؿٕبس  یثٝ وبس ٚ ص٘ذٌ یٕٞچٖٛ فشًٞٙ ٚ ٍ٘شؿ یٚس ثٟشٜ
 یبػیٚ ػ یاختٕبٓ ،یٚ ثٟجٛد آٖ، ٔٙـأ تٛػٔٝ التلبد ذیآ یٔ

 ؾیافضا ،یػٌح سفبٜ ٕٓٛٔ ؾیخبٔٔٝ ٔب٘ٙذ وبٞؾ تٛسْ، افضا
(.2021 ،ٚ ٕٞىبساٖ پٛسٗ ی. )حؼاػتٙذ آٖ ػٌح اؿتغبَ ٚ ٔب٘

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
2. Adam Smith

3. The Wealth of Nations

4. Irving Fisher

5. The nature of capital and income

6. Tangen

7. Rutkauskas & Paulavičienė
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کبر یزٍیً یٍر بْزُهؤثز بز  عَاهل
 یظٌی( ٘ـبٖ داد وٝ 2017ٚ) 1ًٙیفّٕٞشیغ ٚ  یٞب بفتٝی

تش اص  داسد. ٟٔٓ یٚس ثٝ ثٟشٜ ُیثش تٕب یثبثت شیتأث یؿٙبػ فٝیُٚ
ثش اثٟبْ یٚس ثٝ ثٟشٜ ُیوٝ تٕب دٞٙذ ی٘ـبٖ ٔ ٞب بفتٝیآٖ، 

ؿذٜ،  یثٙذ ّٕٓىشد خذٔبت خٛد ستجٝ ٚ یؿغّ تی٘مؾ، سهب
 يی(، ٔح2019) 2ٛعیٙیتض یٞب بفتٝی ثشاػبع. ٌزاسد یٔ شیتأث

 شاتیتأث یوبس ٚ ص٘ذٌ ٗیآٔٛصؽ وبسوٙبٖ ٚ تٔبدَ ث ،یوبس، فٙبٚس
خٛدوبسػبصی وبسوٙبٖ داس٘ذ،  یٚس ثش ثٟشٜ یٔثجت ٚ ٔٔٙبداس

ٞؼتٙذ وٝ  یدٚساٞ ٞٛؿٕٙذ یٚ اثضاسٞب )ثذٖٚ ٓبُٔ خبسخی(
وبسوٙبٖ سا ثٟجٛد ثخـذ.  یٚس ثٟشٜ تٛا٘ذ ٔی ٞب آٖتٛػي  یبٚسفٙ

 ی(، دس پظٚٞؾ خٛد ثٝ ثشسػ2022)ٚ ٕٞىبساٖ  3ثبػبٞبَ
وبسوٙبٖ  یٚس ثٟشٜٓٛأُ ثش  ٗیا شیٚ تأث یتیشیٓٛأُ ٔذ
ثب وبسوٙبٖ، سفتبس  ییٍ٘شؽ ٚ آؿٙب ش؛یِ٘ یٓٛأّ ٞب آٖپشداختٙذ. 
ؿشوت،  یشدٞبساٞج، استجبًبت ؿفبف، اٞذاف ٚ ٔؼئٛلا٘ٝ

ا٘دبْ ؿٛ٘ذ،  یدسػت ثٝوٝ  یٔؼتٕش وبسوٙبٖ سا دس كٛست یبثیاسص
ٓٛأُ  ٗیٕٞچٙ ٞب آٖ. ا٘ذ دا٘ؼتٝوبسوٙبٖ  یٚس ثٟشٜٔإثش ثش 

 ٔبتیتشف ،یٔبِ ٞبی ٔـٛق)ّٕٔٛع  یبیٕٞچٖٛ؛ ٔضا یػبصٔب٘
ٚ  ای حشفٝتٛػٔٝ  ٞبی فشكت ،یؿغّ پزیشی اٌ٘ٔبف(، یؿغّ
اص ِٔٙش  .بفتٙذیوبسوٙبٖ ٔإثش  یسٚ ثٟشٜثش  ضیسا ٘ ًجیٔی يیٔح

لذست ٚ  ٓیتمؼ یسٞجش ،تٛإ٘ٙذػبصی(، 2023) 4تبیٚ وبٚ بیذیٚ
أش ثبٓث  ٗیوبسوٙبٖ اػت. ا بٖیدس ٔ ضٜیاٍ٘ دبدیا دٝیدس ٘ت

وٝ اص اػتملاَ  یوبسوٙب٘ ٗیثٙبثشا .ؿٛد ٔیوبسوٙبٖ  تٛإ٘ٙذػبصی
ٚ ثب  ش٘ذت ضٜیاٍ٘ثشخٛسداس ٞؼتٙذ، ثب  یٔٙبػج ثبصسػیٚ خٛد  یوبس

داس٘ذ. یثبلاتش یٚس ثٟشٜ، ٞب آٖتٛخٝ ثٝ تٛإ٘ٙذ ثٛدٖ 

کبر یزٍیً یٍر بْزُهؤثز بز کبّص  عَاهل
ٕٔىٗ ی( ٘ـبٖ داد وٝ فٙبٚس2019) ٛعیٙیپظٚٞؾ تض حی٘تب

ٚ  ٞب بْیپ. وبسوٙبٖ داؿتٝ ثبؿذ یٚس ثش ثٟشٜ یٔخشث شیاػت تأث
ٕٔىٗ ٕٙذٞٛؿ یؿذٜ تٛػي اثضاسٞب ٔذاْٚ اسائٝ یٞب یپشت حٛاع

 «ٔذاْٚ یتٛخٝ خضئ»تحت ٓٙٛاٖ  ذٜیپذ هیاػت ٔٙدش ثٝ 
 ثش ٓلاٜٚدٞذ.  وبٞؾسا  یٚس ثٟشٜتٕشوض ٚ  تٛا٘ذ ٔیؿٛد وٝ 

تفىش  ٞبی ٟٔبستٔٙدش ثٝ وبٞؾ  تٛا٘ذ ٔی یاتىب ثٝ فٙبٚس ٗ،یا
 تٟٙب ٘ٝ یٚس ثٟشٜحُ ٔؼئّٝ ؿٛد. وبٞؾ  یٞب ییتٛا٘بٚ  یا٘تمبد

ٔـىلات ٔشثٛى ثٝ  بی( ی)فشد یٔـىلات ػلأت شیتحت تأث
وبسوٙبٖ،  ضٜیاٍ٘ شی( اػت، ثّىٝ تحت تأثیوبس )ػبصٔب٘ يیٔح
وبسِؼٖٛ )ِٛٞلا ٌیشد ٔیلشاس  ضی٘ یٚ تٟٔذ ػبصٔب٘ یؿغّ تیسهب
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1. Harris & Fleming

2. Tzenios

3. Basahal

4. Vidhya & Kavitha

وٝ  دٞذ ی٘ـبٖ ٔ یػبختبس یٞبُ ی(. تح2022ّ، 5ٚ خٙؼٗ
وبسٌشاٖ اػت ٚ  ٗیدس ث اِتٟبة یٓبُٔ اكّ یػبصٔب٘ بػتیػ
وبسٌشاٖ یٚ ػبصٔب٘ یسٚا٘ اِتٟبةثش  یٔثجت ٚ ٔٔٙبداس شیتأث

 یؿغّ اِتٟبةٚ ٞٓ  یػبصٔب٘ بػتیٞٓ ػ ٗ،یا ثش ٓلاٜٚداسد. 
(. 2022، 6خبٖ ٚ ٕٞىبساٖ) .ؿٛد ٔیٔبْ٘ ّٕٓىشد وبسٌشاٖ

ثغ حؼبع دس لّٕشٚ ِ٘بْ  یٍبٞیپشداخت حمٛق ٚ دػتٕضد خب
 ضؽ،ی، ٓذْ اٍ٘ٞب وبسی وٓاص  یداسد. ؿٕبس فشاٚا٘ یاداس

ثٝ  تٛخٟی ثیاص  یٔٛاسد تشن خذٔت ٘بؿ ،یؿغّ یٞب ٘بسهبیتی
 ٗیدس ث غیشٔٙلفب٘ٝٚ  ٘بٓبدلا٘ٝ ای پشداختٝٚ  یٔبد ٞبی اٍ٘یضٜ

ٚ وبٞؾ ّٕٓىشد  یٚس ثٟشٜوبسوٙبٖ اص خّٕٝ ٔٛاسد وبٞؾ 
 (2021 پٛس، یوبسوٙبٖ اػت. )حؼّٙٔ

 یسبسهبً ضٌبسی آسیب
دس  (2011( ثٝ ٘مُ اص أیش اػٕبٓیّی )2018٘ٛسی ٚ ٕٞىبساٖ )

، ٔـىلات وٙذ ٔیػبصٔب٘ی چٙیٗ ثیبٖ  ؿٙبػی آػیتتٔشیف 
ٔذاْٚ ٚ فشاٌیش ػبصٔبٖ سا دس  ًٛس ثٝاػبػی یه ػبصٔبٖ وٝ 

ٚ ثبٓث خٌّٛیشی دس تحمك اٞذاف  دٞذ ٔیٔٔشم ثحشاٖ لشاس 
.ٌشدد ٔیٚ ٔبْ٘ سؿذ ٔتٙبػت ٚ ًجیٔی ػبصٔبٖ 

ٚ  ٓیاػتفبدٜ اص ٔفبٞ فشایٙذ ،یػبصٔب٘ ؿٙبػی آػیت
ٚهْ ٔٛخٛد  فیٚ تٛك فیتٔش ِٔٙٛس ثٝ ،یّْٓٛ سفتبس ٞبی سٚؽ

 ٞب آٖ یاثشثخـ ؾیافضا یثشا ییٞب ساٜ بفتٗیٚ  ٞب ػبصٔبٖ
 فشایٙذ هی یػبصٔب٘ ؿٙبػی آػیت(. 2021 ،ی٘ٛسٔحٕذ) ثبؿذ یٔ

تلاؽ  فشایٙذ ٗی. دس اثبؿذ ٔی یفتبسس ٞبی فشهیٝثش  یٔجتٙ
 ػبٔب٘ٝشاد ٔٔتجش دس خلٛف اف ٞبی دادٜ آٚسی خْٕتب ثب  ؿٛد ٔی

ؿذٜ ثٝ آٖ، دسن افشاد اص  آٚسی خْٕٔدذد اًلآبت  كیٚ تضس
 هی دبدیا یػبصٔب٘ ؿٙبػی آػیت، متی. دس حمبثذیاستمب  ػبٔب٘ٝ

دس خلٛف هشٚست  ٌیشی تلٕیٓٚ  ػبٔب٘ٝدسن ٔـتشن اص 
.(2014 ،ییچبلٛ ی ٚ)صاسٓ اػت شاتییتغ

پژوهص نهیطیپ
افت  ضاٖیٔ یشسػ(، دس پظٚٞؾ خٛد ثٝ ث2004) 7غییٚ ِٛ ػٛ

 ٞبی یبفتٝپشداختٙذ،  یٚ خلٛك یوبسوٙبٖ دِٚت بٖیٔ یٚس ثٟشٜ
ثش  یشٚ٘یٚ ث یدسٚ٘ یضؿیاص ٓٛأُ اٍ٘ یآ٘بٖ ٘ـبٖ داد وٝ ثشخ

 ییدٚ ثخؾ ٘مؾ ثٝ ػضا ٗیوبسوٙبٖ دس ا یٚس ثٟشٜ ضاٖیٔ یسٚ
اص  یثبلا ٚ ثشخ یؿغّ تیأٙ ـتش،یداسد. پشداخت دػتٕضد ث

 یوبسوٙبٖ دِٚت بٖیدس ٔ یٚس ثٟشٜ ؾیفضاثبٓث ا یدِٚت بصاتیأت
 یٚس ثٟشٜثش افت  ییٞب ٔإِفٝ ٗیاػت ٚ دس ٔمبثُ ٘جٛد چٙ

داسد. ٓیٔؼتم شیتأث یوبسوٙبٖ دس ثخؾ خلٛك
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5. Lohela-Karlsson & Jensen

6. Khan

7. Sue & Lewis
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 یثشسػ»ثب ٓٙٛاٖ  یدس پظٚٞـ ،(2009)ٚ ٕٞىبساٖ  شا٘ضادٜیا
 تیسهب ،یثب خٛد اثشثخـ یٓٛأُ اختٕبٓ یثشخ ٗیساثٌٝ ث

، «ٚ ٟٔبثبد ٝیٖ دا٘ـٍبٜ آصاد ٚاحذ اسٚٔوبسوٙب یٚس ثٟشٜٚ  یؿغّ
ٚ خٛد  لاتیتحل ضاٖیٔ بٖیٔ یٔٔٙبداسساثٌٝ دسیبفتٙذ وٝ 

اص ٚخٛد  یحبو كیتحم حی٘تب ٗیچٙ ٞٓٚخٛد داسد.  یاثشثخـ
تٌبثك سؿتٝ  ضاٖیٔ ،یشٞبیٔتغ ٗیث یساثٌٝ ٔٔٙبداس آٔبس

دس  نیتجٔ ضاٖیٔ ب،یحمٛق ٚ ٔضا ،یثب ؿغُ ٔٛسد تلذ یّیتحل
 یٞب یشیٌٓ یتلٕوبسوٙبٖ دس  یٞب ٔـبسوت وبس، يیٔح

 ضاٖیثب ٔ یؿغّ تیسهب ّٕٓىشد وبسوٙبٖ، یػبصٔبٖ، آصاد
 آ٘بٖ داسد. یٚس ثٟشٜ

 ٔإثشٓٛأُ »دس پظٚٞؾ خٛد ثب ٓٙٛاٖ  ،(2012) 1یؾٞب٘
ٚ  یٌشفت داؿتٗ آصاد دٝی٘ت« وبسوٙبٖ دِٚت یٚس ثٟشٜثش 

 ؾیثبٓث افضا یوبس ٌشٚٞ ٗیدس ؿغُ ٚ ٕٞچٙ یخٛدٔختبس
ِ٘بست ٚ  دس هٔف یٚ اص ًشف ؿٛد ٔیوبسوٙبٖ  یٚس ثٟشٜ

وبسوٙبٖ  یٚس ثٟشٜخجشاٖ خذٔبت  ؼتٓی، استجبًبت ٚ ػتیشیٔذ
 .دٞذ ٔی وبٞؾ سا

 دس پظٚٞؾ خٛد تحت ٓٙٛاٖ ،(2013)دٓبئی ٚ  بٖیٌِف
 بفتیوبسوٙبٖ ثب اػتفبدٜ اص سٞ یٚس ثٟشٜ یٔفٟٛٔ ٕ٘ٛ٘ٝ ٓیتشػ»

استجبى تیدٝ سػیذ٘ذ وٝ ثٝ ایٗ ٘ «یشیتفؼ یػبختبس ػبصی ٔذَ
 يیٔح ،ػبصٔب٘ی فشًٞٙ ،یضؿیٚ وبسوٙبٖ، ٓٛأُ اٍ٘ شاٖیٔذ

 ی وبسوٙبٖ داس٘ذ.ٚس ثٟشٜثیـتشیٗ تأثیش سا ثش  یوبس، فٙبٚس
 شیتأث یثشسػ»ثب ٓٙٛاٖ  یدس پظٚٞـ ،(2014)صحٕتی ادة ٚ 

 یبتیوبسوٙبٖ ػتبد ػبصٔبٖ أٛس ٔبِ یٚس ثٟشٜثش  تٛإ٘ٙذػبصی
 یٔٙبثْ ا٘ؼب٘ یٚس ثٟشٜثش  تٛإ٘ٙذػبصی شیأثت یثشسػ ثٝ« وـٛس

لاصْ خٟت  یاسائٝ ساٞىبسٞب ِٔٙٛس ثٝ یبتیدس ػتبد أٛس ٔبِ
پظٚٞؾ  ٗی. دس اپشداختٙذ یا٘ؼب٘ یشٚیٚ ٔإثش اص ٘ ٙٝیاػتفبدٜ ثٟ

 ،یؿغّ تیسهب ت،یاص اثٔبد خلال تٛإ٘ٙذػبصیػٙدؾ  یثشا
پظٚٞؾ،  صحبكُ ا حیٚ ٔـبسوت اػتفبدٜ ؿذ. ٘تب یتٟٔذ ػبصٔب٘

 یٚس ثٟشٜٚ اثٔبد آٖ ثش  یٔثجت ٚ ٔٔٙبداس تٛإ٘ٙذػبص شیتأث بٍ٘شیث
 .ثٛد یٔٙبثْ ا٘ؼب٘
ٚ  ییؿٙبػب»ثب ٓٙٛاٖ  یپظٚٞـ ،(2016) ی ٚ ٕٞىبساٖخجبس

وبسوٙبٖ ٚصاست ّْٓٛ،  یٚس ثٟشٜٓٛأُ ٔإثش ثش  ثٙذی ستجٝ
ٓٛأُ ٔإثش  ثٙذی ستجٝٚ  ییثب ٞذف ؿٙبػب «یٚ فٙبٚس مبتیتحم
ا٘دبْ  یٚ فٙبٚس مبتیوبسوٙبٖ ٚصاست ّْٓٛ، تحم یٚس ثٟشٜثش 

ٓبُٔ  تشیٗ ٟٔٓ یوبسٌشٚٞ ك،یتحم حی٘تب ثشاػبعداد٘ذ. 
 یشٞبیػبصٔبٖ داؿت ٚ ٔتغ ٗیوبسوٙبٖ ا یٚس ثٟشٜثش  شٌزاسیتأث
ٔـبسوت  ،یؿغّ تیاص أٙ ا٘ذ ٓجبست تیإٞ تیثٝ تشت ٍشید

ٚ ٚ استمب  بیپبداؽ ٚ ٔضا ،آٔٛصؽ ،یوبسوٙبٖ، ٌشدؽ ؿغّ
 ثٛد٘ذ. یػبصٔب٘ ـشفتیپ

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
1. Haenisch 

 ٔٛهّٛ ٝدس پظٚٞؾ خٛد ث ،(2016) یصاٞذصادٜ ٚ  ی٘دف
ّٕٓىشد وبسوٙبٖ دس دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ  تیشیِ٘بْ ٔذ ؿٙبػی آػیت»

 پشداختٙذ وٝ «ؿبخٍی ػٝثب اػتفبدٜ اص ٔذَ  ٗیلضٚ یپضؿى
 ػبٔب٘ٝ) یػبختبس ٞبی آػیتوٝ  ثٛداص آٖ  یحبكُ حبو حی٘تب
حمٛق ٚ  ػبٔب٘ٝ بٖیٔ ٛ٘ذی٘جٛد پ ،ّٕٓىشد ٘بٔٙبػت یبثیاسص

اًلآبت دس  یٓذْ اػتفبدٜ اص فٙبٚس ،ّٕٓىشد تیشیپبداؽ ٚ ٔذ
 ّٕٚٓىشد ٚ وٕجٛد ٔٙبثْ لاصْ خٟت اخشا  تیشیِ٘بْ ٔذ

)ٓذْ  یسفتبس ٞبی آػیتّٕٓىشد(,  تیشیِ٘بْ ٔذ ػبصی پیبدٜ
ثٛدٖ ػٌح  ٗییپب ،ّٕٓىشد تیشی٘ؼجت ثٝ ٔذ شاٖیتٟٔذ ٔذ

٘جٛد  ،ّٕٓىشد تیشیٙبٖ ٘ؼجت ثٝ ِ٘بْ ٔذوبسو یدا٘ؾ ٚ آٌبٞ
 ٞبی آػیت( ٚ ػبصٔب٘ی فشًّٕٞٙٓىشد ٚ ٘جٛد  یٙیٔشٚس ٚ ثبصث

 تیشیٔذ ِ٘بْدس  سخّٛ اسثبة)ٓذْ اػتفبدٜ اص ِ٘شات  یٌیٔح
 ّٕٓىشد( تیشیخبْٔ دس استجبى ثب ِ٘بْ ٔذ ٗیّٕٓىشد ٚ ٘جٛد لٛا٘

 ػٝ ٔإِفٝ اكّی پظٚٞؾ ٔزوٛس سا تـىیُ داد٘ذ.
تحت ٓٙٛاٖ  یدس پظٚٞـ ،(2017) ٕىبساٖٚ ٞ تبثبٖ

دس ؿٔت  یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یٚس ثٟشٜ یٔشتجي ثب استمب یشٞبیٔتغ»
 ییثٝ ؿٙبػب« ؿشق تٟشاٖ ثضسي یاختٕبٓ ٗیػبصٔبٖ تأٔ

 پشداختٙذ یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یٚس ثٟشٜ یٔشتجي ثب استمب یشٞبیٔتغ
ٚ  یٚ ٘ٛآٚس تیتٛخٝ ثٝ خلال ضاٖیحبكّٝ ٘ـبٖ داد وٝ ٔ حی٘تب

 یشٚی٘ یٚس ثٟشٜ یدس استمب یٔـىُ اكّ ،یؿغّ یاستمب ؿشایي
حُ ؿٛد.  ذیوـٛس اػت ٚ ثب یاختٕبٓ ٗیدس ػبصٔبٖ تأٔ یا٘ؼب٘
تٟٔذ  ،یتیشیػجه ٔذ شد،دا٘ؾ ٚ تدشثٝ ف یشٞبیٔتغ چٙیٗ ٞٓ
 ییٚ ٔمشسات، فبوتٛسٞب ٗیثٝ لٛا٘ یجٙذیپب شیٚ ٔتغ تیشیٔذ

 یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یٚس ثٟشٜ یٔؼئّٝ استمب یٞؼتٙذ وٝ ٔـىُ فشٓ
 وـٛس اػت. یاختٕبٓ ٗیدس ػبصٔبٖ تأٔ

 شیتأث»ثب ٓٙٛاٖ  یدس پظٚٞـ ،(2019) 2ٚ ٕٞىبساٖ ٓیوش
وٝ آٔٛصؽ ٚ  بفتٙذیدس «آٔٛصؽ ٚ تٛػٔٝ ثش ّٕٓىشد وبسوٙبٖ

ثٝ  ٞب ػبصٔبٖ تیٚ ٔٛفم ؿٛد ٔیتٛػٔٝ ٔٙدش ثٝ ّٕٓىشد ثٟتش 
ٌٔبِٔٝ ٘ـبٖ داد وٝ آٔٛصؽ  ٗیداسد. ا یّٕٓىشد وبسوٙبٖ ثؼتٍ

 ؿٛد یاِضأٚ  جبَد٘ بیثٝ كٛست پٛ ذیٚ پشٚسؽ ٕٞٝ وبسوٙبٖ ثب
ٕٞٝ  یثشا یاخجبس یآٔٛصؿ یٞب ثش٘بٔٝثب اسائٝ  ذیٚ وبسفشٔب ثب

 .ثٟجٛد ّٕٓىشد آ٘بٖ تلاؽ وٙذ ِٔٙٛس ثٝوبسوٙبٖ 
دس پظٚٞؾ خٛد ثب  ،(2021) یفیٚ ؿش یوٕبچبِ یٔحٕذ ؿبٜ
ؿشوت  دس یٔٙبثْ ا٘ؼب٘ تیشیٔذ تیٚهٔ یؿٙبػ تیآػ»ٓٙٛاٖ 
 یٔٙبثْ ا٘ؼب٘ تیشیٔذ یؿٙبػ تیثب ٞذف آػ «ب٘بیآس شیوٛ ثٟـت

 دسصٔیٙۀ٘ـبٖ داد وٝ ؿشوت  حیدس ؿشوت ٔزوٛس ثٛد٘ذ. ٘تب
 ی( داسایضیس ٚ ثش٘بٔٝ ٙؾی)اػتخذاْ، ٌض یػبختبس یٞب ٔإِفٝ

 ٘مبى هٔف ٞؼتٙذ
ٓٙٛاٖ (، دس پظٚٞؾ خٛد ثب 2021) یبسیٚ اػفٙذ یٕب٘یثش

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  
2. Karim et al 



محمدي و همکاران: آسیب شناسی بهره وري سرمایه انسانی در دانشگاه پیام نور ایران

شٜ یٔب٘ػبص تیخلال ٗیساثٌٝ ث» وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ ّْٓٛ یٚس ثب ثٟ
ٗیا ٌش ثیبٖ حیساثٌٝ فٛق پشداختٙذ وٝ ٘تب ی، ثٝ ثشسػ«یپضؿى

شٜٚ  یػبصٔب٘ تیخلال ٗیٌّٔت ثٛد وٝ، ث وبسوٙبٖ ساثٌٝ  یٚس ثٟ
 ٚخٛد داسد. ٔٔٙبداسی
(، دس پظٚٞؾ خٛد ثب ٓٙٛا2021ٖ)ی ٚ ٕٞىبساٖ ٔشاد

شٜ یبٔذٞبیپ» ثٝ  «سوٙبٖ دا٘ـٍبٜوب یٚس هٔف فشًٞٙ وبس دس ثٟ
ؿٟشػتبٖ ٞبی دا٘ـٍبٜوبسوٙبٖ  ٗیٔٛهّٛ ٓٙٛاٖ ؿذٜ دس ث یثشسػ

 هیپظٚٞؾ ٘ـبٖ داد وٝ فشًٞٙ وبس ثب ٞش حیػجضٚاس پشداختٙذ. ٘تب
شٜ یٞب ٔإِفٝاص  ٗیداسد. دس ث یساثٌٝ ٔٔٙبداس بٖوبسوٙ یٚس ثٟ

ُ ػبصٔب٘ یٞب ٔإِفٝ ٚ ٓٛأُ تشیٗ لٛی یفشًٞٙ وبس، ٓٛأ
 .ساثٌٝ سا ٘ـبٖ داد٘ذ تشیٗ فهٔی ،یالتلبد

 یثشسػ»ثب ٔٛهّٛ  یمیدس تحم ،(2021)ٚ ٕٞىبساٖ  خٔفش٘ظاد
ُ ٚ ٔٛاْ٘ ا٘ؼب٘ شٜ یٓٛأ وبسوٙبٖ ٔدتْٕ ٌبص  یِؿغّ یٚس ثٟ

ُ ٚ ٔٛاْ٘  یثٝ ثشسػ «یخٙٛث پبسع شٜٓٛأ وبسوٙبٖ دس  یٚس ثٟ
ُ ٚ ٔٛاْ٘  حیپشداخت ٘تب ٔذِ٘ش یخبٔٔٝ آٔبس ٘ـبٖ داد، ٓٛأ

شٜ  یسٞجش ،خٛػبصٔب٘یؿشوت ؿبُٔ؛  ٗیسوٙبٖ دس اوب یٚس ثٟ
 .اػت یٌیٔح يیوبسوٙبٖ ٚ ؿشا ای حشفٝاثشثخؾ، ثّٕٛ 

ػجه  شیتأث»ثب ٓٙٛاٖ  یدس پظٚٞـ، (2022) ٙبصتپٝیٚ ت جُیاٚػ
شٜثش  هیدٔٛوشات یسٞجش ٘مؾ  یٍشیب٘دیثب ٔ یػبصٔب٘ یٚس ثٟ

ثش  یػجه سٞجش ییثب ٞذف ؿٙبػب «ٝیّٕٓىشد وبسوٙبٖ دس تشو
شٜ ٌٔبِٔٝ ٘ـبٖ داد وٝ ػجه  ٗیوبسوٙبٖ ا٘دبْ داد٘ذ ا یٚس ثٟ
اػت،  یسٞجش یٞب ػجه ٗیتش اص اسخح یىی هیدٔٛوشات یسٞجش

 ؾیافضا ٗیٕٞچٙ ا٘دبْ وبس ٚ یوبسوٙبٖ ثشا ختٗیثبٓث ثشاٍ٘ شایص
شٜ .ؿٛد ٔی یػبصٔب٘ یٚس ثٟ

 پژوهص ضناسی روش
 ٞبی دادٜاًلآبت ٚ  ٌشدآٚسی یچٍٍٛ٘ ثشاػبعپظٚٞؾ  ٗیا

ٔحؼٛة  یفیٚ اص ّ٘ٛ تٛك یثٝ ِحبٍ ٞذف، وبسثشد ،ٔٛسد٘یبص
اًلآبت  ُیٚ تحّ ٝیپظٚٞؾ، تدض ىشدیوٝ ثب تٛخٝ ثٝ سٚ ؿٛد ٔی

 یٔوٕٖٛ سٚؿ ُیٔوٕٖٛ ا٘دبْ خٛاٞذ ؿذ. تحّ ُیاص سٚؽ تحّ
. سٚد یٔوبس ٝ آٖ ث ٗییتج یاٚ ٞٓ ثش تیٚالٔ بٖیث یاػت وٝ ٞٓ ثشا

ٍٛٞب بٖیٚ ث ُیتحّ ٗ،ییتٔ یثشا یٔوٕٖٛ سٚؿ ُیتحّ ٔٛخٛد  یاِ
 ٞبی دادٜ ُیتحّ یثشا یفشایٙذسٚؽ،  ٗی. اٞبػت دادٜدس دسٖٚ 

ٚ  یغٙ ٞبی دادٜپشاوٙذٜ ٚ ٔتّٙٛ سا ثٝ  ٞبی دادٜاػت ٚ  یٔتٙ
.(2021ٚ ٕٞىبساٖ،  ٘ظاد یاحٕذ. )وٙذ ٔی ُیتجذ یّیتفل

اسؿذ ػبصٔبٖ شاٖیپظٚٞؾ حبهش ؿبُٔ ٔذ وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت
ٚ وبسٔٙذاٖ ثب تدشثٝ  یخجشٌبٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ٚ  ٞب اػتبٖٚ  یٔشوض

پظٚٞؾ  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوت. ثبؿٙذ یٔ ییٚ اخشا یدس ثذ٘ٝ آٔٛصؿ
ُی٘فش دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿذ. ثٝ دِ 13 یاؿجبّ ِ٘ش ؿشى ثٝحبهش 

اص  وٙٙذٌبٖ ٔـبسوتا٘تخبة  ی، ثشأذِ٘شثٛدٖ پظٚٞؾ  یفیو
ٚ  ٝیاِٚ یٞب یٞذفٕٙذ اػتفبدٜ ؿذ. پغ اص ٕٞبٍٞٙ ٌیشی ٕ٘ٛ٘ٝ

ٔلبحجٝ، صٔبٖ ٔلبحجٝ ٕٞبًٞٙ ٚ ثٝ  یوؼت ٔٛافمت ثشا
ثٝ  یٔدبص یفوب كیاص ًش ٞب ٔلبحجٝؿٛ٘ذٜ  ا٘تخبة ٔلبحجٝ

ؿٛ٘ذٌبٖ كٛست ٌشفت. دس ا٘تخبة ٔلبحجٝ یكٛست ٔتٗ ٘ٛؿتبس
ؿذٜ اػت اكُ تّٙٛ  یػٔ ،یِ٘ش تیاكُ حؼبػ تیهٕٗ سٓب

ٔختّف  یٞب دس سدٜ یافشاد اص ِحبٍ وبس ٗیٚ ا ذٜیٌشد تیسٓب ضی٘
دس ٔدّٕٛ  ،1داؿتٝ ثبؿٙذ. ًجك خذَٚ  تیػبصٔبٖ فٔبِ تیشیٔذ
.ذیٌشد ٞب دادٜ ُیٚ تحّ یٔلبحجٝ آٔبدٜ ثشسػ 13

ؿٛ٘ذٌبٖ ٔلبحجٝٔـخلبت  .1جذٍل   
Table 1. Profile of Interviewees 

 سَابق اجزایی رضتِ تحصیلی تحصیلات سوت سبسهبًی فزم
ػبَ 28 حمٛق وبسؿٙبػیٍیفشٞٙ وبسؿٙبع – ٕٓٛٔی سٚاثي ٔذیش1  
دا٘ـدٛیی ٚ فشٍٞٙی اداسٜ سئیغ 2 ػبَ 14 حمٛق وبسؿٙبػی   
ؿٟشی سیضی ثش٘بٔٝخغشافیب ٚ  دوتشی سیبػت ٔشوض 3 ػبَ 26   

ٔبِی - اداسی وبسؿٙبع 4 ػبَ 15ٔذیشیت اخشایی وبسؿٙبػی اسؿذ   

ػبَ 18ٔذیشیت ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی وبسؿٙبػی اسؿذ وبسؿٙبع ٚ سئیغ آٔٛصؽ 5  
یخبسخ یٞب ٚ صثبٖ یصثب٘ـٙبػ دوتشیٔٔبٚ٘ت ٔشوض 6 ػبَ 21   
پـتیجب٘ی ٚ اداسی أٛس سئیغ 7 اسؿذ وبسؿٙبػی  ػبَ 16ٔذیشیت ٔبِی   

دا٘ـٍبٜ ػشپشػت8 ػبَ 15یٙیوبسآفش-یٔبِ تیشیٔذ دوتشی   

پـتیجب٘ی ٚ اداسی أٛس سئیغ9 ػبَ 20ٔذیشیت فٙبٚسی اًلآبت وبسؿٙبػی اسؿذ   
٘ـٍبٜدا ػشپشػت10 ػبَ 15ٔذیشیت ثبصسٌب٘ی دوتشی   
دا٘ـٍبٜ ػشپشػت11 ػبَ 14ٔذیشیت سفتبس ػبصٔب٘ی دوتشی   

ػبَ 17 اِٟیبت دوتشیاخشایی ٔٔب12ٖٚ  

ػبَ 17یثبصسٌب٘ تیشیٔذ دوتشی سیبػت ٔشوض 13  
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پژوهص های یافته
پظٚٞؾ ثش ٔجٙبی سٚیىشد ػٝ  ٞبی دادٜ٘تبیح حبكُ اص تحّیُ 

ثبص، ٔحٛسی ٚ ا٘تخبثی ثٝ كٛست صیش ٌزاسی  ؿٙبػٝ یا ٔشحّٝ
:اػت

 ببسگذاری  ضٌبسِ
ٔٔٙبداس دادٜ ثب  یٚاحذٞب یثبص، ٘خؼت ثش سٌٚزاسی  ؿٙبػٝ دس

ٚ ػپغ ثب  ؿٛد یثشچؼت صدٜ ٔ ی٘بْ ٔفٟٛٔ هیاػتفبدٜ اص 
 یثٙذ ثٝ دػت آٔذٜ دػتٝ ٓیٔفبٞ تش، یا٘تضآ ییٞب تبْاػتفبدٜ اص 

ثب  . دس ٔشحّٝ ثٔذ،ٙذیٌٛ یب سا ٔمِٛٝ ٔٞ دػتٝ ٗیوٝ ٘بْ ا ؿٛ٘ذ یٔ
ثٝ دػت آٔذٜ  یٞب ٚ اثٔبد ٔمِٛٝ ٞب یظٌیٞب ٚ دادٜ یٚاوبٚ

٘جٛدٜ ٚ  یٔشاحُ ثٝ كٛست خٌ ٗی. اِجتٝ اؿٛد یپشٚسؽ دادٜ ٔ
 ٔشحّٝ، ٗی. دس اشدیٌ یكٛست ٔ بدیٚ ثب تذاخُ ص صٔبٖ ٕٞٓٔٔٛلاً 

 وٙذ ٔیتلاؽ  ؿذٜ، یٌشداٚس ٞبی دادٜٔحمك ثب ٔشٚس ٔدٕٛٓٝ 
ٔشحّٝ اص  ٗی. اثبصؿٙبػذسا  ٞب ٔلبحجٝٔؼتتش دس  ٓیوٝ ٔفبٞ

چشا وٝ ٔحمك  ،ؿٛد ٔی ذٜیثبص ٘بٔ یٌزاس ؿٙبػٝ ،یٌزاس ؿٙبػٝ
 یثشا یتیپشداختٝ ٚ ٔحذٚد ٓیٔفبٞ یٌزاس ٘بْثبص ثٝ  یثب رٞٙ

 ٝیتدض ثبص، یٌزاس . ٞذف اص ؿٙبػٝؼتیلبئُ ٘ ٞب ؿٙبػٝ ٗییتٔ
 یاخضا تشیٗ وٛچهؿذٜ ثٝ  یٌشداٚس یفیو ٞبی دادٜٔدٕٛٓٝ 

 تشیٗ وٛچه ثبص، یٌزاس ٕٔىٗ اػت. دس ؿٙبػٝ یٔفٟٛٔ
 كیؿذٜ اص ًش یٌشدآٚس یفیو ٞبی دادٜدس  یٔفٟٛٔ یٚاحذٞب

 اػتخشاج یاوتـبف ىشدیثب سٚ ثشاػبع ػٌٛح، ٔلبحجٝ،
 .ؿٛ٘ذ یٔ

ا٘دبْ ؿذٜ ٚ ثبص٘ٛیؼی  ٞبی ٔلبحجٝپغ اص دسیبفت ٔتٗ 
ثٝ  ٞب ػإاَاص  ٞشوذاْاستجبى ثب دس  ٞب ٔلبحت یٞب پبػخٌٔبِت، 

ثبص  ٞبی ؿٙبػٝكٛست دلیك ٔٛسد ثشسػی لشاس ٌشفت ٚ 
 ٞبی ؿٙبػٝ، ثب تٛخٝ ثٝ صیبد ثٛدٖ 2اػتخشاج ٌشدیذ. دس خذَٚ 

اػتخشاج  ٞبی ؿٙبػٝٚ  ؿٛ٘ذٌبٖ ٔلبحجٝاص ِ٘ش  ای ٕ٘ٛ٘ٝ ثبص،
. ؿذٜ آٚسد ؿذٜ اػت

ٛٝ٘ .2جذٍل  ِش ٌزاسی  ؿٙبػٝاص  ای ٕ٘  ٘ ؿٛ٘ذٌبٖ بحجٝٔلثبصٚ   

Table 2. An Example of Open Identification and the Opinion of The Interviewees 
ًظز هصبحبضٌبسِ ببس

ػبصٔبٖ دس ٌیشی تلٕیٓ ثٛدٖ ٔتٕشوض
ٔولات اكّ بٞ تیآػاص  یىی دٖ  یٚٔ  یٕٓٔتٕشوض ثٛ بٖٔ ٔشوض یٌشی تل ٚ یدس ػبص

لاحِٝ  .اػتخبف دس ٞش اػتبٖ  ٔؼبئُٓذْٔ 

ىبٖ تٛص ؼب٘ یشٚی٘ یْٓذْ أ  یثٝ كٛست تخلل یا٘
 بصیٚ ثشحؼت ٘

ّٔ خٝ ثٝ ػبختبس ف ـٍبٜ یثب تٛ  دا٘
بُی ؿشح ،(اٚحذٞبٚ  ٔشاوض – یاػتب٘ ػتبدٞبی – یػبصٔبٖ ٔشوض)   یتخلل ثیٙی پیؾٓذْ  ُیثٝ دِ بساتیٚ اخت فٚ

بٔ٘ ّ یدس ػبختبس ػبص ىبٖ تٛص ،یفٔ ؼب٘ یشٚیْ٘ یأ ٚخٛد ٘ذاسد. بصی٘ ٚ ثشحؼت یثٝ كٛست تخلل یا٘

ٔٙذ بٞی ٘ؼجت وبیوبس بٖٔ دس ثخؾ آ اٛخٝ اػت بٞ سؿتٝاص  یبسیدس ثؼ ّٕٓی ٞیئت یػبص بصاد ٓوٛ ٔ ثبٔ 

ٓ ٚ ثب ثجبت ِٙ ـخق،ٔ  ٓذْ ٚخٛد ػبختبسٔ 
ِٔٙٓ ٚ ثب ثجبت اػت وٝ  هیسوٗ  تشیٗ ٟٔٓ ـخق،  بٖٔ داؿتٗ ػبختبسٔ  ـٍبٜ پ ٔتأػفبٝ٘ػبص س فبلذ ا بْیدا٘ ٟٔٓ  یٗٛ٘

دٜ  ش ػبختبسثٛ ٕ یٚ اٌ اٛ٘ؼتٝ  شییدس خٟت تغ ـٝیداؿتٝ ٚ داسدٞ  بْ ثشداؿتٝ ٚ ٘ت  ٌ ـخق ٚ ثب ثجبت هیآٖ سا  یػبختبسٔ 
بٕ ػبصی پیبدٜٚ ٝ یتٟ .ذی٘

ـٍبٜ پفشٍٞٙی فبكّٝ س، ثٝ دلا بْیفشًٞٙ غبِت دس دا٘ ذد، ثب اػتب٘ذاسد حبوٓ ثش  ُیٛ٘ ـٍبٜٔتٔ ِٚت ٞبی دا٘ تٔجش فبكّٝ داسد ید ٔ

ـشٚٓ  ٔ تیثحشاٖ
زؿت ث بِٔ ٝدٞ 3اص  ؾیثبٌ  ٍبٜ دس ٔ ت،یاص ف تٛػي ثٝ پب بٖیدا٘ـ ِٛ یخبٔٔٝ داساٗ ییًجمٝٔ  دٜ اػت ِ تیٔمج  ىٗیلاصْ ثٛ

ـ شٜیداؿتٗ رخ سغٓ یّٓ سػذ یٔثٝ ِ٘ش  ؼتٝ اػت ٞٛ یلٛ یدا٘ ا٘ٛ بِْ شیاص خٛد دس وٙبس ػب یتیت٘ بِ یٞب ٘  یآٔٛصؽٓ 
اسائٝ دٞذ

ِٛ بٔ٘ی فشًٞٙ یفمذاٖ ٔت ِٛفمذاٖ ػبص بٔ٘ی فشًٞٙ یٔت ـٍبٜ پ ػبص س بْیدس دا٘ ٘ٛ

دٖ آ ٍٞٙ ٙذٜیٔدَٟٛ ثٛ ػبصٔبٖ یفش
بٔ٘ی فشًٞٙ بس  ػبص تِ ْ یا ٙذٜیآدس ا٘ ّٕٓ -بّ٘ٔٔٛ ٔٙذ ٚ ٓوٛ  بْ دس رٞٗ وبس . دس یؿغّ ٙذٜی٘ؼجت ثٝ آ یوثشت اثٟ

اٚثؼتٝ ثٝ  ٌٛٝ٘ یٗا ً، ػٌح تلاؽ ٚ تٟٔذ افشاد اغّت  بٖ٘ اػت ٚ ػب یتیؿخل بٞی ٚیظٌیفشٞٙ بٖٔ ٘ؼجت ثٝ اآ  دبدیص
د. ضؽیدس ػٌح اٍ٘ شییتغ ذ ثٛ اٞٛ اٛخٝ خ ـىُ ٔ بٖ٘ ثبٔ   آ

ٕآتی یبصٞبی٘ دسن ٓذْ اٛة كیهٔف دسنٓ  بٞیاص ٘ یخٕٔ اث بٍٜ یآت یبص دا٘ـ

جٞشدٞبٔذٖٚ ساٞجشدٞبی فمذاٖ ـٍبٜ یٔذٖٚ ثشا یفمذاٖ سا دا٘

٘ٛآٚسی تغییش، پزیشؽ فمذاٖ
بٔ٘یً فشٞٙٔشتجي ثب ػبختبس ٚ  تیآػ تشیٗ ٟٔٓ آٛٚس ش،ییتغ شؽیفمذاٖ پز ،یوبسوٙبٖ اداس یاص ِ٘ش ٔٗ ثشا ػبص ٚ  ی٘

ثبؿذ ٔیثٟتش اػت،  یوٕتش وبسوٙفشًٞٙ ٞشچٝ 

لآبتا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ثٝ تٛخٝ ٓذْ د ثب٘ه اً ؼب٘ یشٚیٚ ٓذْ تٛخٝ ثٝ ٘ ی٘جٛ وب ٗیث نیٚ تجٔ یا٘ یّٕٓ یوبسٔٙذاٖ ٚ آ

ذمذاٖ فپزیشی خبٔٔٝ ٚ تٛإ٘ٙذػبصی فشایٙذ فمذاٖ ٕٙذػبص فشایٙ ا٘ٛ بٞی٘ پزیشی خبٔٔٝٚ  یت زوش فٛق یشٚ بٌثك ػبختبس ٚ ٘ اِ . بصیٔ دا٘ـٍبٜ

دٛ شیچـٍٕ ؾیافضا ُیثٝ دِ ٔشثًٛٝ ٔـبغُ تٙبػت ثٝ تٛخٝ ٓذْ بٍٜ دس ػبَ  یٚسٚد یدا٘ـ  یبٞ تیُشفثذٖٚ دس ِ٘ش ٌشفتٗ ػبختبس ٚ  1386ثٝ دا٘ـ
ؼب٘ یشٚی٘) ٔٛخٛد ٖ، تدٟیا٘ بٕ ّضْ ثٝ اػتخذاْ ٘ (ٚ ... ضاتی، ػبخت  ٔ ٍبٜ ت٘مبَ اص ػب شٚیدا٘ـ بٍٜ شیٚ ا بٓ بٞ دػت  تیثذٖٚ س

بٞی٘ ؾیپ ذسن تحلیلاصْ ٕٞچٖٛ تخلق وبس یبص ٕ ٚ ذیٚ ... ٌشد بصیٔٛسد٘ٔشتجي، تدبسة  یّی،ٔ  بٙػــت  تیاٞ ت
ًٝ ثب تخلق فشد ٘بد  ٌشفتٝ ؿذ. ذٜیٔـبغُ ٔشثٛ

اػتخذأی ٘یبصٞبی پیؾ سٓبیت ٓذْ

7 
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 ٞب اسٌبٖ دیٍش غیشٔبٞش ٘یشٚٞبی اػتخذاْ
ت٘مبَ ٘ بٞیا اِٛ یشٚ ذ ثب  1385ػبَ  یٔبصاد آٔٛصؽ ٚ پشٚسؽ دس ح ـٍبٞی ٞبی دیذٌبٜثٝ ثٔ  ت،یشیٔذ یٚ ٔذٓ غیشدا٘

اٚحذٞب ٕٓٛٔبً  ٟٛد اػتٔـ تبوٖٙٛوٝ آثبسؽ  تأػیغتبصٜ  یدس 

 هبثٌٝ خبی ثٝػفبسؽ ٚ اػتفبدٜ اص ساثٌٝ  ثشاػبع شٚٞبیاػتخذاْ ٘ ػفبسؿی ٚ ای هبثٌٝغیش  اػتخذاْ

 ٞب كلاحیت ٌٔبثك ٌضیٙؾ ٓذْ
ىب٘ یٗاػت. دس ا ٔٛسدِ٘ش یٔشتجي ثب ػبختبس فٙ ٞبی ؿبیؼتٍی، ٞب كلاحیتٌٔبثك  ٙؾیٓذْ ٌض  ؼٓیخلٛفٔ 

دبْ  یثشاػبع ساثٌٝ ٚ ؿٙبخت ؿخل تـشیٚخٛد ٘ذاسد ٚ ث بٞٗ ثٟتشیٚ اػتخذاْ  وبسٌیشی ثٝ یثشا یٔـخل  .ؿٛد ٔیا٘

 ٘خجٍبٖ وبسٌیشی ثٝٓذْ 
بٍٜ دس وبٞؾ ٘ شیاخ بٖیػبِ ًشفٝ یه ىشدیسٚ ـ ؼب٘ یشٚیدا٘ خٝ ثٝ ٚسٚد افشاد ٘خجٝ وٝ ثب یا٘ ذْ تٛ  ٞب ثحشاٖدس  ذیٚٓ 

ٍـب ٛس ثبؿٙذ ثٝ خذ احؼبع  یساٞ  .ؿٛد ٔیأ

بٕیت ٓذْ بٕیت ٓذْ وبسوٙبٖ یذأاػتخ تیاص ٚهٔ ح ًٝ اص تجذ ٗیِٛئٔؼ ح ّٕ یٕٞىبساٖ اداس تیٚهُٔ یٔشثٛ  یٚٓ 

ؼب٘ یشٚی٘ فیهٔ یاص سفتبس ثذ ٚ ٚخذاٖ وبس ی٘بؿ ٞٓ آٖوٝ  یٚس ثٟشٜوبٞؾ  فیهٔ یٚخذاٖ وبس  اػت. یا٘

 ٗییپب یٕیت یٝسٚح
ُ آٖ  ٍشیاص د أٛ اٖٛ یٔٓ ـٍبٜ داسد  ییبیٛثش پ یٔخشث شی٘بْ ثشد ٚ تأثٗ ییپب یٕیت یٝثٝ سٚح ت ساثٌٝ  هیوٝ  یًٛس ثٝدا٘

ذ ٔی فیهٔ ا٘ٛ ی ت  ثجشد ٗیاص ث بٞ ٌشٜٚ تشیٗ لٛ

 اػتخذاْ ثذ
ؼب٘ یشٚیٚ اػتخذاْ ٘ ٙؾیٔشتجي ثب ٌض بٞی آػیتاص خّٕٝ  اٛ٘ذ ٔیاػتخذاْ ثذ اػت. اػتخذاْ ثذ  یا٘  بسیثؼ ٙٝیٞض ت

بٖٔ داؿتٝ اػت. یذیؿذ  ثش ػبص

یٔبس ٘ذادٖ فشكت  ػبلاسی ؿبیؼتٝفمذاٖ  ٖ، ٓذْ ٚخٛد ٔ بٙ ـخق ٚ ػبلاسی ؿبیؼتٝثشاثش ثٝ وبسو مشساتٔ  اٛثي ٚٔ  ذْ ٚخٛد ه دس  سٚص ثٝ،ٓ 
ت٘لبثبت. ـشفتیٔٛسد پ اٛثي دس پ ؿغّی ٚ ا  یؿغّ ـشفتیٓذْ ٚخٛد ه

لاحِٝ  لاحِٝ  یفشد بٞی ؿبیؼتٍیٓذْٔ  اٛسد یدس ثشخ یفشد بٞی ؿبیؼتٍیٓذْٔ   اص ٔ

ذی خٙبح اٚثي دس استمب ثٙ  ٚ س
بْ لاصْ ثشخٛسداس ٘ا٘تل تِ ذ ؿب ؼتیبثبت اص ا٘ ؼتٙ ب٘یٚٞ  ذْ ٔشاخٔٝ ثٝ  یؼتٍ  یبیاص ٔضا ؼتٓی، ػٞب آٖوٝ ثٝ ّٓتٓ 

بت ٚ  شیتحت تأث ـتشیث ضی٘ یؿغّ یاػت، استمب ثٟشٜ ثی بٞ آٖ تیشیٔذ اٛثي ٚ  بٞػت ثبصی حضةاستجبً  .بٞ ؿبیؼتٍیتب ه

 یػبصٔب٘ یبٞ پؼت یثشا یاستمبء ؿغّ شؿفبفیسٚ٘ذ غ یاستمبء ؿغّ شؿفبفیسٚ٘ذ غ

جتٙ جتٙ یبػیثش تحٛلات ػ یا٘تلبثبتٔ  ِٚت یبػیثش تحٛلات ػ یا٘تلبثبتٔ   .ؿٛد ٔیا٘دبْ  ٞب د

جتٙ اٚثي یا٘تلبثبتٔ   ثش س
جشد ثٝ دِیُ بٍٜ  یفمذاٖ ػٙذ ساٞ ـ ذ وبدسػبص ای دٚسٜ چیػٙذ دس ٞٗ یا یٓذْ اخشا ثٝ دیُِ بیدس دا٘ دس تشاص  یؿبٞ

ملاث ـٍبٜ ا٘ بًٔٚ  شفتٝیپزكٛست ٘ یدا٘ یتثش  ٕٓٛ اٚثي فشد یفشد بٞی لبثّ  ؿذٜ اػت.ٝ یتى یٚ س

بَٕ وی دس ا٘تلبثبت یشٚ٘یث ِ٘ش آ ٕبَ ثٔ لاحِبت ػ ِ٘ش آ تلبثبت ثشاػبعٔ   ٔشاخْ شیػب یاص ػٛ ی، اختٕبٓی، فشٍٞٙیبػیدس ا٘

ذ ذ شاٖیا٘تلبةٔ  بٟستٔ   یتیشیفبلذٔ 
ؼب٘ بٞی ٟٔبستثٝ  تٛخٟی وٓ بٙػ یا٘ اٚ٘ـ ذدس ا٘ یٚ س ـىلات شاٖیتلبثبتٔ  ٛخت ثشٚصٔ    یوٝٔ 

بٔ ؼب٘ ٝیدس ثخؾ ػش  ؿذٜ اػت. یا٘

دٖ  یا٘حلبس وب یثشا ٞب پؼتاص  یثشخ یتلذ تیٔحذٚد ٞب پؼتثٛ  یّٕٓ یآ

ذ  فیهٔ شاٖیا٘تلبةٔ 
جتٙ اٚثي ٚ  یا٘تلبثبتٔ  ویثش س ب ثٔ ٍبٜ  شٖٚیث یفـبسٞ بٕ)دا٘ـ بٌٖی٘ حبٍ ٕ٘ٛدٖ سؿتٝ تحل (... ٚ ٙذ ٚ  یّیفبسٕ اصِ 
وی ٚ... ییاٛثك اخشاػ ذ تأویذ ٘ذست ثٝٚ  ثٔ تلبةٔ   خٛد ٍبٜیخبٗ یتوٕ یثشا فیهٔ شاٖیثش ا٘

بٖٙ دس ساػتب شییتغ وی یخٕٔ شاتییتغ شاٖیٔذ شییتغ یوبسو ٕٙذیثٝ  تٛخٝ ثی ثٔ اٛ٘ بٖٔ ٞٓ یتیشیدس ثذٝ٘ ٔذ ٞب ؿبیؼتٍیٚ  بٞ ت  اسؿذ شاٖیٔذ شیثب تغ ص

بٙداس دس بٖٙ یبفتیتفبٚت ٔٔ بٙداس دستفبٚت ٔ وبسو بٖٙ یبفتیٔ وب وبسو  یّٕٓ یٚ آ

ذاِت دس  بْیٍبٜ پـدس دا٘ یاكّ یبٞ چبِؾاص  یىی یّٕٓ ئتیٞ شیوبسوٙبٖ غ ٗییحمٛق پب س ٓذْٓ  . ثبؿذ ٔیوبسوٙبٖ  بتیحمٛق ٚ حزف سفبٞ ای پشداختٝٛ٘
ّٕٓ ّٕٓی ٞیئت شیوبسوٙبٖ غ ٗییحمٛق پب بٖٙ  بٖ دس ٔدٕ ٌبٞیوٝ  یثٝ ٘ؼجت وبسو اٛخٝ ثب ٓذْ حوٛس آ٘ ٔ ٝٓٛ

ٔٙب داسدٓیٞؼت ت ٔ  ، تفبٚ
ذاِت دس   حمٛق ای پشداختٝٓذْٓ 

 وبسوٙبٖ بتیحزف سفبٞ

بٞی اٖٚ دس پشداخت ٔٔٛلبت تأخیش بٞی فشا اٖٚ دس پشداخت ٔٔٛلبت ٚ ٔضا تأخیش ٘ یبیفشا  ٔلٛة یلبٛ٘

ْ دس پشداخت حمٛق یىشدیسٚ شییتغ  ٔذاٚ
ثُٔ بٞی ٔٛلٔیتپشداخت دس  یىشدٞبیسٚ شییتغ تِذسیغ حك ٔختّف  َ،ی٘ بٖیپب ٞبی آصٖٔٛ ،ا ٚ  یآصٖٔٛ ػشاػش ٕؼب

ٜ،یدس اٍ٘ شٜیغ ـٍبٜ  یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یٕٞىبس تیفیػٌح ٚو ض دٜ اػت ٔإثشثب دا٘  ثٛ

ـىلات یثشخ یؿذٖ كذٚس احىبْ ثشا یًٛلا٘ یؿذٖ كذٚس احىبْ حمٛل یًٛلا٘ ٕىبساٖ ٚٔ  بدٜ  یاصٞ  ٘ٙذٔ   ٚ ... 11بٔ

دٖ  شا ٞب پشداختیثٝ ٔٛلْ ٘جٛ ب٘ٔٝدس آخش ٔبٜ ٚ  ٔٛلْ ثٝدس خلٛف پشداخت  یٍ٘٘  ٕٞىبساٖ یبِٔ سیضی ثش

دٖ پشداخت ٔضا یا مٝیػّ ـٍبٞ ثشاػبع ٕٓلاًوٝ  یا٘تؼبث یبٞ یظٌیٚ ٚ   بیپشداخت ٔضا بیثٛ شاوض دا٘ اٛصٖ دسٔ  س كٛست  بْیپ یچبست ٘بٔت  .شدیپز یٔٛ٘

 ؿذٜ اص ؿبخق وبپب یٕ٘ٛ٘ٝ ًشاح ییبیػٙدؾ پب ِٔٙٛس ثٝ
)اص ٘خجٍبٖ  ٍشییوٝ، ؿخق د كیًش ٗیفبدٜ ؿذٜ اػت. ثذاػت

 دبدیا ٓیسؿتٝ( ثذٖٚ اًلاّ اص ٘حٜٛ ادغبْ ؿٙبػٝ ٚ ٔفبٞ ٗیا
 ٓیدس ٔفبٞ ٞب ؿٙبػٝ ثٙذی دػتٝؿذٜ تٛػي ٔحمك، الذاْ ثٝ 

 ٓیٔفبٞاسائٝ ؿذٜ تٛػي ٔحمك ثب  ٓیوشدٜ اػت. ػپغ ٔفبٞ

ثب تٛخٝ  تیاػت. دس ٟ٘ب ؿذٜ ؼٝیفشد ٔمب ٗیاسائٝ ؿذٜ تٛػي ا
ؿذٜ ٔتفبٚت،  دبدیا ٓیؿذٜ ٔـبثٝ ٚ ٔفبٞ دبدیا ٓیثٝ تٔذاد ٔفبٞ

 ؿٛد ٔی ذٜیوٝ د ًٛس ٕٞبٖؿبخق وبپب ٔحبػجٝ ؿذٜ اػت. 
ٔحبػجٝ ؿذ وٝ ثب تٛخٝ ثٝ  758/0ٔمذاس ؿبخق وبپب ثشاثش ثب 

 .دس ػٌح تٛافك ٔٔتجش لشاس ٌشفتٝ اػت ٗییخذَٚ پب
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وبپب تیهش. 3جذٍل   
Table 3. Kappa Coefficient 

(1999ؿبخق وبپب )أبْ،  تیٚهٔ .4جذٍل 
Table 4. Kappa Index Status 

 یهحَر یگذار ضٌبسِ
 یخذا اص ٞٓ دس چٟبسچٛث یٞب ٔمِٛٝ ،یٔحٛسٌزاسی  ؿٙبػٝ دس

 ٞب، آٖ بٖیٚ سٚاثي ٔ ش٘ذیٌ یلشاس ٔ ٍشیىذیٔٔٙبداس دس وٙبس 
. ؿٛد یٔـخق ٔ ٞب،ٝ ٔمِٛ شیثب ػب یساثٌٝ ٔمِٛٝ ٔحٛس ٚیظٜ ثٝ

 ٞب ٔمِٛٝٚ  ٞب ٌشٜٚ دبدیٔٙدش ثٝ ا ،یٔحٛس یٌزاس ؿٙبػٝ
خبف خٛد لشاس  ٌشٜٚٔـبثٝ دس  یٞب ؿٙبػٝ ی. تٕبٔؿٛد ٔی
ؿذٜ دٚثبسٜ  دبدیا یٞب ؿٙبػٝ یتٕبٔ ساػتب، ٗی. دس اٌیش٘ذ ٔی
. فتذیاص لّٓ ٘ یتب ٌّٔج ؿٛد ٔی ؼٝیؿذٜ ٚ ثب ٔتٖٛ ٔمب یٙیثبصث

ثبص ٚ ا٘دبْ ٔشاحُ حزف ٚ  ٞبی ؿٙبػٝ ٝیاِٚ ؾیپغ اص پبلا
ثٛدٖ  ىؼبٖی بیؿجبٞت ٚ  ُیثٝ دِ ٞب ؿٙبػٝاص  یادغبْ ثشخ

ا٘دبْ ؿذ ٚ ٞش ٌشٜٚ اص  یٔحٛسٌزاسی  ؿٙبػٝ، ٔشحّٝ ٞب آٖ
ثٝ  ٍش،یىذیثب  ٞب آٖثبص ثب تٛخٝ ثٝ ٔفْٟٛ ٚ استجبى  ٞبی ؿٙبػٝ

ٔدٕٛٓٝ لشاس ٌشفتٙذ.  هیٚ دس  ٍشیىذیدس وٙبس  یكٛست ٔحٛس
خلاكٝ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ  ًٛس ثٝ یٔحٛس یٌزاس ، ؿٙبػ5ٝس خذَٚ د

 ، آٔذٜ اػت.4ثبص ٔٙذسج دس خذَٚ  یٞب ؿٙبػٝ

یٔحٛس ٌزاسی ؿٙبػٝ .5جذٍل   
Table 5. Axial Identification 

ببس ّبی ضٌبسِ ضٌبسِ هحَری  

 هٔف دس ػبختبس

ػبصٔبٖ دس ٌیشی تلٕیٓ ثٛدٖ ٔتٕشوض

ىبٖ تٛص ؼب٘ یشٚی٘ یْٓذْ أ بصیٚ ثشحؼت ٘ یثٝ كٛست تخلل یا٘

ٔٙذ بٞی ٘ؼجت یوبس  

ٓ ٚ ثب ثجبت ِٙ ـخق،ٔ  ٓذْ ٚخٛد ػبختبسٔ 

 هٔف دس فشًٞٙ

فشٍٞٙی فبكّٝ  

ـشٚٓ  ٔ تیثحشاٖ  

ِٛ بٔ٘ی فشًٞٙ یفمذاٖ ٔت ػبص  

دٖ آ ٍٞٙ ٙذٜیٔدَٟٛ ثٛ ػبصٔبٖ یفش

ذهٔف دس  ٞبفشایٙ  

آتی ٘یبصٞبی دسن ٓذْ

ٔذٖٚ ساٞجشدٞبی فمذاٖ  

٘ٛآٚسی تغییش، پزیشؽ اٖفمذ  

ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ثٝ تٛخٝ ٓذْ

ذهٔف دس  خزة فشایٙ  

پزیشی خبٔٔٝ ٚ تٛإ٘ٙذػبصی فشایٙذ فمذاٖ  

ٔشثًٛٝ ٔـبغُ تٙبػت ثٝ تٛخٝ ٓذْ

اػتخذأی ٘یبصٞبی پیؾ سٓبیت ٓذْ

ٞب اسٌبٖ دیٍش غیشٔبٞش ٘یشٚٞبی اػتخذاْ  

T خطبی استبًذاردارسش
b
 Sig 

0.758/0 وبپبهعیبر تَافق  105/0  219/7  000/0  

 236تعذاد ضٌبسِ

ٍضعیت تَافقهقذار عذدی ضبخص کبپب

هٔیفوٕتش اص كفش

إٞیت ثی2/0تب  0ثیٗ 

ٔتٛػي4/0ب ت 21/0ثیٗ 

ٔٙبػت6/0تب  41/0ثیٗ 

هعتبز8/0تب  61/0بیي 

ٓبِی1تب  81/0ثیٗ 

محمدى و همکاران: آسیب شناسی بهره وري سرمایه انسانی در دانشگاه پیام نور ایران
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ریضٌبسِ هحَ ّبی ببس ضٌبسِ   

ٙؾیهٔف دس ٌض  

ػفبسؿی ٚ ای هبثٌٝغیش  اػتخذاْ  

ٞب كلاحیت ٌٔبثك ٌضیٙؾ ٓذْ

٘خجٍبٖ وبسٌیشی ثٝٓذْ 

ذ ؼب٘ تیشیهٔف دسٔ  بٙثْ ا٘ یٔ  

بٕیت ٓذْ وبسوٙبٖ یاػتخذأ تیاص ٚهٔ ح

فیهٔ یٚخذاٖ وبس  

ٗییپب یٕیت یٝسٚح  

 اػتخذاْ ثذ

ت یػبلاس ؼتٝیهٔف دس ؿب ذاِ  ٓٚ  

ػبلاسی ؿبیؼتٝفمذاٖ   

اٛثي دس پ یؿغّ ـشفتیٓذْ ٚخٛد ه

لاحِٝ  یفشد بٞی ؿبیؼتٍیٓذْٔ 

ذی خٙبح اٚثي دس استمب ثٙ ٚ س  

ذهٔف دس  تلبثبت فشایٙ ا٘  

یاستمبء ؿغّ شؿفبفیسٚ٘ذ غ  

جتٙ یبػیثش تحٛلات ػ یا٘تلبثبتٔ   

جتٙ اٚثي یا٘تلبثبتٔ  ثش س  

بَٕ دس ا٘تلبثبت یشٚ٘یث ِ٘ش آ  

ؼب٘ بٞی ػیبػتدس هٔف  بٙثْ ا٘ یٔ  

ذ ذ شاٖیا٘تلبةٔ  بٟستٔ  یتیشیفبلذٔ   

دٖ  یا٘حلبس ٞب پؼتثٛ  

ذ فیهٔ شاٖیا٘تلبةٔ   

بٖٙ دس ساػتب شییتغ شاٖیٔذ شییتغ یوبسو  

بٙػت پشداخت ت ٚ ت ذاِ  هٔف دسٓ 

بٙداس دس بٖٙ یبفتیتفبٚت ٔٔ وبسو  

ّٕٓی ٞیئت شیوبسوٙبٖ غ ٗییحمٛق پب  

ذاِت دس  حمٛق ایٝ پشداختٓذْٓ 

ذ پشداخت تیشیهٔف دسٔ   

بٞی اٖٚ دس پشداخت ٔٔٛلبت تأخیش فشا  

ْ دس پشداخت حمٛق یىشدیسٚ شییتغ ٔذاٚ  

یؿذٖ كذٚس احىبْ حمٛل یًٛلا٘

دٖ  ٞب پشداختیثٝ ٔٛلْ ٘جٛ  

بِْ سفبٞ یهٔف دس ٘  

یّمٝ دٖ پشداخت ٔضا ای ػ بیثٛ  

یسفبٞ ،یمیتـٛ یبیفمذاٖ ٔضا  

وبسوٙبٖ بتیحزف سفبٞ  

ٟبست  هٔف دس دا٘ؾ ٚٔ 

ی٘بص ٞبی ٟٔبستٓذْ دا٘ؾ ٚ  بٖیدس استجبى ثب دا٘ـدٛ ٔٛسد

ٔحِٛٝ أٛس ا٘دبْ دس ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ٘بتٛا٘ی  

تحلیّی سؿتٝ تٙبػت ٓذْ

ٔتخلق ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ٚخٛد ٓذْ

یٔـىلات آٔٛصؿ

بٔ یٟٔبست بٞی دٚسٜ یـیفش  

بػت  افشاد بصیهٕٗ خذٔت ثب ٘ بٞی دٚسٜٓذْ تٙ

ٓذْ آٔٛصؽ ثذٚ اػتخذاْ

یتیشیٔذ یبٞ یی٘بسػب  

ب ا٘ٛ د ؿبخق ٟٔبست ٚ ت ؼب٘ یْدس تٛص یی٘جٛ بٙثْ ا٘ یٔ  

آٔٛصؽ یثشا حیكح ضْیٓذْ ٚخٛد ٔىب٘

ثٝ ِضْٚ آٔٛصؽ یٓذْ تٛخٝ وبف

ٙـبٔٝٓذْ اؿشاف وبسوٙبٖ ثٝ  ٞب ثخ

٘مؾٗ ییٚ تج فیتٔش هٔف دس  

بُ ٚ ٔـخق كیدل فیفمذاٖ ؿشح ٚ  

فیشح ؿغُ ٚ ؿشح ُٚبٓذْ ٚخٛد ؿ

بُ ٔذٖٚ ٚ ٔىتٛة فیٓذْ اثلإ ؿشح ٚ

ٔـخق یفمذاٖ چبسچٛة ؿغّ  
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ٔحٛسی ٌزاسی ؿٙبػٝ .5 جذٍل اداهِ

ّبی ببس ضٌبسِضٌبسِ هحَری

ذ یٔـىلات ػبختبس یتیشیٚٔ 

بٔ٘ذٞ یٓذْ ٚخٛد ٚحذت فش

ب٘ثشاثش فیُٚب ٓیتمؼ  ُ ٝ ؿى ث

مؾ ٘ ؼب٘ یشٚیٔحذٚد ؿذٖ٘  ٝ اپشاتٛس یا٘ ث

ٖ دس پ بٙ مؾ وبسو  ٘ ٝ ثٝ ْ تٛخ ـٍبٜ جـشدیٓذ ذاف دا٘ اٞ

ُ فشد أٛ اٚ٘ یٓ یٚ س
س یٓذْ خٛدثبٚ

ٖ ثب  اٛخٝ ؿذ ٔشتجي شیغ ٞبی حٛصٜدس  بٞ چبِؾٔ

بٕیتهٔف دس  بٔ٘ بٞی ح یػبص

بٕ یػبصٔب٘ تیفمذاٖ ح

بٕ یبِٔ تیفمذاٖ ح

ٝ ثشا فمذاٖ بٖٙ ـتیٔٔ یثش٘بٔ وبسو

بٕ ىب٘بت ح یحیٚ تفش یتیفمذاٖ أ

ؼب٘ بٙثْ ا٘ ٔٙبػت ثٝ ٔ بٜ ٘ب یٍ٘
بٜ غ ذ یشتخللیٍ٘  ٔ ؼب٘ تیشیثٝ بٙثْ ا٘ یٔ

ض  ٞ بٜ ؼب٘ شاٖیٔذ دْٚ دػتٚ  یا ٝٙیٍ٘ بٙثْ ا٘  ٔ یثٝ

یؼتٕیٔـىلات ػ
ْ ٕٞىبس ٖ ٔشوض یوبدس اداس یٓذ بٔ وب یػبص ثب آ

بٔ بٞی ػیبػت بٙػت ٔشتجي ثب ًشح آ ؾیب٘ٔ

ٝ ثشا ؼب٘ یشٚی٘ یاستمب یفمذاٖ ثش٘بٔ یا٘

بِْ تـٛ ضؽیٚ اٍ٘ كیهٔف دس ٘
ٛ ؼتٓیفمذاٖ ػ بْ كیتـ ٔٙذ ِ٘

اٍ٘یضؿی ٚ تـٛیمی ٔذٖٚ ٞبی ثش٘بٔٝ فمذاٖ

بػت ث ّٕىشد كیتـٛ ٗیٓذْ تٙ ٓ ٚ
ج٘ٛدٖ پبداؽ  ٝ ٞب ٞبٚ  پشداخت بٓدلا٘

د ٔٔ ٛ٘ٝ بسی٘جٛ ت٘خبة وبسٔٙذ ٕ٘ بٙػت ا ٔ

ٖ اػبت یتٛخٟ یث ٝ ؿأ ذیث

ح  ُٔ أٛ بٙػت یٚ ؿغّ یٌیٓ ب٘ٔ

یؿغّ تیذاٖ ػٙدؾ سهبفم

ت یث دٛ یتفبٚ بٖٙ ثٝ خزة دا٘ـ وبسو

ٖ ؿشا د ییٌٔح يیب٘ٔؼبٓذ ثٛ

بٙػجت  ٔ ٝ ثٝ ْ تٛخ ٔشتجي یبٞ ٓذ

یبثیاسصؿ فشایٙذدسػت  یهٔف دس اخشا

ٚ٘ذػبلاسیخٛ یثبص كیٚ سف یـب

ٚ اسصؽ شیص بٞ  ٞٙدبس  ٗ ، ٞب پب ٌزاؿت

یوبس یبػیػ

اٛثي اٚثي ثش ه غّجٝ س

دٖ ٘تبات شلبثُیغ یبثیاسصؿ حیىب ثٛ

اٚلٔیغ یبثیثٛدٖ اسصؿ یش

تجبس اسصؿ یبثیفمذاٖ آ

بت فشد شیتأث یبثیدس اسصؿ یاستجبً

بت ث ٝ ثٝ استجبً ْ تٛخ ٚ٘یٓذ یش

بِْ اسصؿ یبٞ یی٘بسػب یبثی٘
بْ اسصؿ اثشثخؾ یبثیفمذاٖ ِ٘

ٔ  ٔ بٙػت ثشا بسیفمذاٖ وبسوٙبٖ یبثیاسصؿ یٔ

بْ اسصؿ یا مٝیػّ دٖ ِ٘ یبثیثٛ

یشیٌٓ یهٔف دس تلٕ

ٖ تلٕ ـٍبٜ حیكح ٕبتیفمذا دس دا٘

یٕٓدس ٝ یٓذْ ٚحذت سٚ ٌیشی تل

ا٘ٛ شییتغ ْ ل یاػتخذأ یٗٔذاٚ

یٕٓ شوض ٌیشی تل  ٔ بٖٔ شوض دس ػبص یٔتٕ

ٌزاسی ػیبػتهٔف دس 
بٍٜ یػبص وٛچه ـ ٝ دا٘ ثذ٘

ٍبٜ یبػیػ یسفتبسٞب دس دا٘ـ

بٌثك  ْ ت ٚ د یٕٓٛٔ ٞبی ػیبػتٓذ ِٚت  ؼب٘د ْ ا٘ ٙبث ٜ دس خلٛف حفَٔ  بٍ ـ یا٘

حٕبیتی یٞب هٔف

ٖ ٔشوض حٕبیت ٓذْ ٖ ػبصٔب یٔؼئٛلا

٘ ُ تٔخلق یشٚیتشن ؿغ

ؼب٘ یشٚیاسؿذ ثٝ ٘ شاٖیٔذ تٛخٟی ثی تٔخلق یا٘

بٖٙ پغ اص  یثبسوبس ؾیافضا شٚی٘ یُتٔذ ٞبی ػیبػتوبسو
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 یپشداصٝ یِ٘ش فشایٙذ ٔشحّٝ اص ٗیآخش ،یا٘تخبث یٌزاسؿٙبػٝ

. دس ا٘دبٔذ یٔ ییٟ٘ب ٝیفشه هیاػت وٝ ثٝ تٛػٔٝ  بدیثٙ دادٜ
ا٘تخبة  یٔمِٛٝ ٔحٛس هی ،یا٘تخبثٌزاسی  ؿٙبػٝ یٙذافش یً

 یٔمِٛٝ ٔحٛس ٗیثٝ ا ٍشید یٞب ٔمِٛٝٚ ٕٞٝ  ؿٛد ٔی

ٚ ثب  یٔحٛس یاسٌز پغ اص ؿٙبػٝ ،یی. دس ٔشحّٝ ٟ٘بٌشد٘ذ یثشٔ
ٌزاسی  ؿٙبػٝٔلبحجٝ، ٔشحّٝ  یٞب اَػإتٛخٝ ثٝ ٔحذٚدٜ پبػخ 

ثب تٛخٝ ثٝ  یٔحٛس ٞبی ؿٙبػٝا٘دبْ ؿذ ٚ ٞشوذاْ اص  یا٘تخبث
 یثٙذ دػتٝآٚسدٜ ؿذٜ ثٛد،  یثبص وٝ دس خذاَٚ لجّ ٞبی ؿٙبػٝ
 ؿذ٘ذ.

ٌزاسی ا٘تخبثی ؿٙبػٝ .6جذٍل   
Table 6. Selective Identification 

ی اصلیّب هقَلِ ی فزعیّب هقَلِ   هفبّین 

سبختبر ٍ ّبی بآسی

سبسهبًی فزٌّگ  

 هٔف دس ػبختبس

ػبصٔبٖ دس ٌیشی تلٕیٓ ثٛدٖ ٔتٕشوض

٘یبص ثشحؼت ٚ تخللی كٛست ثٝ ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی تٛصیْ أىبٖ ٓذْ

وبسٔٙذی ٞبی ٘ؼجت  
ثجبت ثب ٚ ِٔٙٓ ٔـخق، ػبختبس ٚخٛد ٓذْ

فشًٞٙ دس هٔف  

فشٍٞٙی فبكّٝ  
ػبصٔب٘ی فشًٞٙ ٔتِٛی فمذاٖ  

ٔـشٚٓیت حشاٖث  

ػبصٔبٖ فشٍٞٙی آیٙذٜ ثٛدٖ ٔدَٟٛ

ٞبفشآیٙذ دس هٔف  

آتی ٘یبصٞبی دسن ٓذْ

ٔذٖٚ ساٞجشدٞبی فمذاٖ  
٘ٛآٚسی تغییش، پزیشؽ فمذاٖ  

ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ثٝ تٛخٝ ٓذْ

استخذام ٍ  ّبی آسیب

یاًسبً یزٍیً ٌصیگش  

خزة فشایٙذهٔف دس   

پزیشی خبٔٔٝ ٚ تٛإ٘ٙذػبصی فشایٙذ فمذاٖ  
ٔشثًٛٝ ٔـبغُ تٙبػت ثٝ تٛخٝ ٓذْ

ٟ٘بدٞب دیٍش غیشٔبٞش ٘یشٚٞبی اػتخذاْ  

اػتخذأی ٘یبصٞبی پیؾ سٓبیت ٓذْ

ٌضیٙؾ دس هٔف  

ػفبسؿی ٚ ای هبثٌٝ اػتخذاْ

ٞب كلاحیت ٌٔبثك ٌضیٙؾ ٓذْ

٘خجٍبٖ وبسٌیشی ثٝٓذْ 

ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ٔذیشیت دس هٔف  

هٔیف وبسی ٚخذاٖ  
وبسوٙبٖ اػتخذأی ٚهٔیت اص حٕبیت ٓذْ

پبییٗ تیٕی سٚحیٝ  

ثذ اػتخذاْ  

اًتصبببت  ّبی آسیب  

یضغل یٍ ارتقب

ٓذاِت ٚ ػبلاسی ؿبیؼتٝ دس هٔف  

ػبلاسی ؿبیؼتٝ فمذاٖ  
ؿغّی پیـشفت دس هٛاثي ٚخٛد ٓذْ

فشدی ٞبی ؿبیؼتٍی ٔلاحِٝ ٓذْ

استمب دس سٚاثي ٚ ثٙذی خٙبح  

ا٘تلبثبت فشایٙذ دس هٔف  

ؿغّی استمبی غیشؿفبف سٚ٘ذ  
ػیبػی تحٛلات ثش ٔجتٙی ا٘تلبثبت  

سٚاثي ثش ٔجتٙی ا٘تلبثبت  

ا٘تلبثبت دس ثیشٚ٘ی ِ٘ش إٓبَ  

ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ٞبی ػیبػت دس هٔف  

ٔذیشیتی ٟٔبست فبلذ ٔذیشاٖ ا٘تلبة  

ٞب خبیٍبٜ ثٛدٖ ا٘حلبسی  

هٔیف ٔذیشاٖ ا٘تلبة  

ٔذیشاٖ تغییش ساػتبی دس وبسوٙبٖ تغییش  
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ا٘تخبثی ٌزاسی ؿٙبػٝ. 6 جذٍل

ّبی اصلی هقَلِ ّبی فزعی هقَلِ   هفبّین 

ًظبم ّبی آسیب  

بیپزداخت ٍ هشا 

پشداخت تٙبػت ٚ ٓذاِت دس هٔف  

وبسوٙبٖ دسیبفتی ٔٔٙبداس تفبٚت  
ّٕٓی ٞیئت غیش وبسوٙبٖ پبییٗ حمٛق  

حمٛق ای پشداختٝ دس ٓذاِت ٓذْ

پشداخت ٔذیشیت دس هٔف  

ٔٔٛلبت پشداخت دس فشاٚاٖ تأخیشٞبی  
حمٛق پشداخت دس ٔذاْٚ سٚیىشدی تغییش  

حمٛلی احىبْ كذٚس ؿذٖ ًٛلا٘ی

ٞب پشداختی ٘جٛدٖ ٔٛلْ ثٝ  

سفبٞی ِ٘بْ دس هٔف  

وبسوٙبٖ سفبٞیبت حزف  
سفبٞی تـٛیمی، ٔضایبی فمذاٖ  
ٔضایب پشداخت ثٛدٖ ای ػّیمٝ  

ییتَاًب ّبی یبآس  

)داًص ٍ هْبرت( 

ٟٔبست ٚ دا٘ؾ دس هٔف  

دا٘ـدٛیبٖ ثب استجبى دس ٔٛسد٘یبص ٞبی ٟٔبست ٚ دا٘ؾ ٓذْ

ٔحِٛٝ أٛس ا٘دبْ دس ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ٘بتٛا٘ی  

تحلیّی سؿتٝ تٙبػت ٓذْ

ٔتخلق ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ٚخٛد ٓذْ

آٔٛصؿی ٔـىلات

افشاد ٘یبص ثب خذٔت هٕٗ ٞبی دٚسٜ تٙبػت ٓذْ

فشٔبیـی ٟٔبستی ٞبی دٚسٜ  
اػتخذاْ ثذٚ آٔٛصؽ ٓذْ

ٔذیشیتی ٞبی ٘بسػبیی  

ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ تٛصیْ دس تٛا٘بیی ٚ ٟٔبست ؿبخق ٘جٛد  
آٔٛصؽ ثشای كحیح ػبصٚوبس ٚخٛد ٓذْ

آٔٛصؽ ِضْٚ ثٝ وبفی تٛخٝ ٓذْ

ٞب ثخـٙبٔٝ ثٝ وبسوٙبٖ اؿشاف ٓذْ

ًقص  تیضفبف ّبی آسیب

یاًسبً یزٍیً  

تٔشیف ٚ تجییٗ ٘مؾ هٔف دس  

ُٚبیف ؿشح ٚ ؿغُ ؿشح ٚخٛد ٓذْ

ٔـخق ٚ دلیك ُٚبیف ؿشح فمذاٖ  

ٔىتٛة ٚ ٔذٖٚ ُٚبیف ؿشح اثلإ ٓذْ

ٔـخق ؿغّی چبسچٛة فمذاٖ  

ٔذیشیتی ٚ ػبختبسی ٔـىلات

٘بثشاثش ؿىُ ثٝ ُٚبیف تمؼیٓ  
فشٔب٘ذٞی ٚحذت ٚخٛد ٓذْ

ٔتلذی ثٝ ا٘ؼب٘ی ی٘یشٚ ٘مؾ ؿذٖ ٔحذٚد

دا٘ـٍبٜ اٞذاف پیـجشد دس وبسوٙبٖ ٘مؾ ثٝ تٛخٝ ٓذْ

سٚا٘ی ٚ فشدی ٓٛأُ
خٛدثبٚسی ٓذْ

ٔشتجي غیش ٞبی حٛصٜ دس ٞب چبِؾ ثب ؿذٖ ٔٛاخٝ

سبسهبى اس  تیحوب ّبی آسیب

یاًسبً یزٍیً  

ػبصٔب٘ی ٞبی حٕبیتهٔف دس   

ػبصٔب٘ی حٕبیت فمذاٖ  

ب٘ٔٝ ثشا فمذاٖ بٖٙ ـتیٔٔ یثش وبسو  

ٔبِی حٕبیت فمذاٖ  

تفشیحی ٚ حٕبیتی أىب٘بت فمذاٖ  

ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ثٝ ٘بٔٙبػت ٍ٘بٜ
ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ٔذیشیت ثٝ غیشتخللی ٍ٘بٜ

ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ثٝ ٔذیشاٖ دْٚ دػت ٚ ای ٞضیٙٝ ٍ٘بٜ

ای ػبٔب٘ٝ ٔـىلات

آوب ثب ٔشوضی ػبصٔبٖ اداسی پبیٛساٖ ٕٞىبسی ٓذْ

آٔبیؾ ًشح ثب ٔشتجي ٘بٔٙبػت ٞبی ػیبػت  

ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی استمبی ثشای ثش٘بٔٝ فمذاٖ  

 جبدیٍ ا قیتطَ ّبی آسیب

شُیاًگ  

اٍ٘یضؽ ٚ تـٛیك ِ٘بْ دس هٔف  
ٔٙذ ِ٘بْ تـٛیك ػبٔب٘ٝ فمذاٖ  

اٍ٘یضؿی ٚ تـٛیمی ٔذٖٚ ٞبی ثش٘بٔٝ فمذاٖ  

ّٕٓىشد ٚ تـٛیك ثیٗ تٙبػت ٓذْ

ٞب پشداخت ٚ ٞب پبداؽ ٘جٛدٖ ٓبدلا٘ٝ

ٕ٘ٛ٘ٝ وبسٔٙذ ا٘تخبة ٔٙبػت ٔٔیبس ٘جٛد  

اػبتیذ ؿأٖ ثٝ تٛخٟی ثی  



15 (  1-24) 1404 پبییض ،(52 پیبپی) 4 ؿٕبسٜ ،13 دٚسٜ دِٚتی، ٞبی ػبصٔبٖ ٔذیشیت ّٕٓی فلّٙبٔٝ 

ا٘تخبثیٌزاسی  ؿٙبػٝ .6جذٍل   

ّبی اصلی هقَلِ ّبی فزعی هقَلِ   هفبّین 

٘بٔٙبػت ؿغّی ٚ ٔحیٌی ٓٛأُ

دا٘ـدٛ خزة ثٝ وبسوٙبٖ تفبٚتی ثی  

ٔشتجي ٞبی ٔٙبػجت ثٝ تٛخٝ ٓذْ

ٔحیٌی ؿشایي ثٛدٖ ٘بٔؼبٓذ  

ؿغّی سهبیت ػٙدؾ فمذاٖ  

 یزٍیً یببیارسض ّبی آسیب

یاًسبً  

 فشایٙذ دسػت اخشای دس هٔف
 اسصؿیبثی

ثبصی سفیك ٚ خٛیـبٚ٘ذػبلاسی  

وبسی ػیبػی  

ٞب اسصؽ ٚ ٞٙدبسٞب ٌزاؿتٗ پب صیش  

هٛاثي ثش سٚاثي غّجٝ  

اسصؿیبثی ٘تبیح ثٛدٖ اتىب غیشلبثُ  

بثیاسصؿی ثٛدٖ غیشٚالٔی  

اسصؿیبثی آتجبس فمذاٖ  

اسصؿیبثی دس فشدی استجبًبت تأثیش  

ثیشٚ٘ی استجبًبت ثٝ تٛخٝ ٓذْ

اسصؿیبثی ِ٘بْ ٞبی ٘بسػبیی  

وبسوٙبٖ اسصؿیبثی ثشای ٔٙبػت ٔٔیبس فمذاٖ  

اثشثخؾ اسصؿیبثی ِ٘بْ فمذاٖ  

اسصؿیبثی ِ٘بْ ثٛدٖ ای ػّیمٝ  

ٍ  وبتیتصو ّبی آسیب

زاىیهذ یگذار هطی خط  

ٌیشی تلٕیٓ دس هٔف  

دا٘ـٍبٜ دس كحیح تلٕیٕبت فمذاٖ  

ٌیشی تلٕیٓ دس سٚیٝ ٚحذت ٓذْ

اػتخذأی لٛا٘یٗ ٔذاْٚ تغییش  

ٔشوضی ػبصٔبٖ دس ٔتٕشوض ٌیشی تلٕیٓ  

ٌزاسی ػیبػت دس هٔف  

دا٘ـٍبٜ ثذ٘ٝ ػبصی وٛچه  

دس دا٘ـٍبٜ یبػیػ یسفتبسٞب  

ٔٙبثْ حفَ خلٛف دس دا٘ـٍبٜ ٚ دِٚت ٕٓٛٔی ٞبی ػیبػت تٌبثك ٓذْ
 ا٘ؼب٘ی

ا٘ؼب٘ی ٔٙبثْ ػبختبس دس هٔف  

ٔشوضی ػبصٔبٖ ٔؼئٛلاٖ حٕبیت ٓذْ

ٔتخلق ٘یشٚی ؿغُ تشن  

٘یشٚ تٔذیُ ٞبی ػیبػت اص پغ وبسوٙبٖ وبسی ثبس افضایؾ  

ٔتخلق ا٘ؼب٘ی ٘یشٚی ثٝ اسؿذ ٔذیشاٖ تٛخٟی ثی  

ی اكّی ٚ فشٓی حبكُ اص ٞب ِٛٝٔمٔفبٞیٓ دس  ثٙذی دػتٝ٘تبیح 
 ا٘تخبثی ثٝ كٛست صیش اػت.ٌزاسی  ؿٙبػٝ
ٞبی ؿٙبػٝ: ػبصٔب٘ی فشًٞٙػبختبس ٚ  ٞبی آػیت -1

ٔمِٛٝ  ٔحٛسی، دس لبِت ػٌٝزاسی  ؿٙبػٝاػتخشاج ؿذٜ پغ اص 
« فشًٞٙ»، «ػبختبس»هٔف دس  دٞٙذٜ ٘ـبٖفشٓی وٝ ثٝ تشتیت 

ٞؼتٙذ، لشاس ٌشفتٙذ.  دس ثذ٘ٝ دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس« ٞبفشایٙذ»ٚ 
ٔدّٕٛ ٘مبى هٔف ؿٙبػبیی ؿذٜ دس ایٗ ثحث، ثیبٍ٘ش 

ػبختبس ٚ » دسصٔیٙۀخذی دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس  ٞبی آػیت
وٝ تحت ٕٞیٗ ٓٙٛاٖ دس خذَٚ ثبلا  اػت« ػبصٔب٘ی فشًٞٙ

٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت.
: تحّیُیا٘ؼب٘ یشٚی٘ ٙؾیاػتخذاْ ٚ ٌض ٞبی آػیت -2

دس لبِت ػٝ ٔمِٛٝ فشٓی ٚ  ٞب آٖ یثٙذ دػتٝٔفبٞیٓ اِٚیٝ ٚ 
ٔحٛسی  ٞبی ؿٙبػٝؿٙبػبیی ٘مبى هٔف ػبصٔبٖ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ، 

 ٚ« ٙؾیدس ٌض هٔف»، «خزة فشایٙذ» هٔف دس ثب ٓٙبٚیٗ
تٔشیف ؿذ٘ذ. ثب وٙبس ٞٓ لشاس « یٔٙبثْ ا٘ؼب٘ تیشیدس ٔذ هٔف»

ٔزوٛس، ٔمِٛٝ اكّی دس ایٗ ثخؾ یٔٙی  پزیش آػیتدادٖ ٘مبى 
ثٝ دػت آٔذ « تخذاْ ٚ ٌضیٙؾ ٘یشٚی ا٘ؼب٘یاػ ٞبی آػیت»

 اػت.
ثٙذی دػتٝی: پغ اص ؿغّ یا٘تلبثبت ٚ استمب ٞبی آػیت -3

ی فشٓی دس ایٗ لؼٕت ٔـخق ٞب ٔمِٛٝٔفبٞیٓ اِٚیٝ ٚ تٔشیف 
هٔف دس »ؿذ وٝ ػٝ ؿٙبػٝ ٔحٛسی ثب ٓٙبٚیٗ 

ٚ « ا٘تلبثبت فشایٙذهٔف دس »، «ٚ ٓذاِت یػبلاس ؼتٝیؿب
ٔٙدش ثٝ هٔف  تٛا٘ذ ٔی« یٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٞبی ػیبػتهٔف دس »

دس ٘حٜٛ ا٘تلبثبت ٚ استمبی ؿغّی دس ػٌح ػبصٔبٖ ؿٛد. ِزا 
ا٘تلبثبت ٚ  ٞبی آػیت»ٓٙٛاٖ ٔمِٛٝ اكّی ثشای ایٗ لؼٕت ثب 

لشاس ٌشفت. ٔذِ٘ش« یؿغّ یاستمب
هٔف دس ٓذاِت ٚ » :بیِ٘بْ پشداخت ٚ ٔضا ٞبی آػیت -4

دس  هٔف»ٚ « داختپش تیشیهٔف دس ٔذ»، «تٙبػت پشداخت
هٔف دس ِ٘بْ خجشاٖ خذٔت  دٞٙذٜ ٘ـبٍٖٕٞی « یِ٘بْ سفبٞ

ثب تٛخٝ ثٝ پشداخت حمٛق ٚ ٔضایب ثشای وبسوٙبٖ دس ٞش ػبصٔب٘ی 
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ٔحٛسی روش ؿذٜ دس ایٗ ٞبی ؿٙبػٝثٙبثشایٗ ثشای ؛ اػت
«بیِ٘بْ پشداخت ٚ ٔضا ٞبی آػیت»ٔمِٛٝ اكّی  تٛاٖ ٔیلؼٕت 

سا دس ِ٘ش ٌشفت.
: ٘ذاؿتٗ دا٘ؾ)دا٘ؾ ٚ ٟٔبست( ییتٛا٘ب یٞب آػیت -5

وبفی ثشای ا٘دبْ ؿغُ، ثب تٛخٝ ثٝ  ٞبی ٟٔبستؿغّی لاصْ ٚ 
ٚ ٕٞچٙیٗ غیش ٔشتجي ثٛدٖ ػبصٔب٘ی دسٖٚآٔٛصؿی  ٞبی هٔف

ٔٙدش ثٝ  تٛا٘ذ ٔی، ٔذِ٘شتحلیلات دا٘ـٍبٞی ثب ؿغُ 
ا٘ؼب٘ی ؿٛد. ثب ثشسػی  اػبػی دس ثحث ػشٔبیٝ ٞبی هٔف

 ییتٛا٘ب ٞبی آػیت»ٔمِٛٝ اكّی  تٛاٖ ٔیٔذٜ ٔفبٞیٓ ثٝ دػت آ
سا وٝ ؿبُٔ ػٝ ؿٙبػٝ ٔحٛسی اػت ٚ « )دا٘ؾ ٚ ٟٔبست(

«یٔـىلات آٔٛصؿ»، «دا٘ؾ ٚ ٟٔبست»هٔف دس  دٞٙذٜ ٘ـبٖ
.ثبؿذ ٔی« یتیشیٔذ یٞب یی٘بسػب»ٚ 

ی: ٓذْ دسنا٘ؼب٘ یشٚی٘مؾ ٘ تیؿفبف ٞبی آػیت -6
٘مؾ وبسوٙبٖ  ٓذْ تٛخٝ ثٝ٘مؾ ػبصٔب٘ی تٛػي وبسٔٙذاٖ ٚ 

تٛػي ٔذیشاٖ اص خّٕٝ ٓٛأّی اػت  اٞذاف دا٘ـٍبٜ ـجشدیدس پ
وٝ ٔٛخت تؤیف ٔحیي ػبصٔبٖ دس تجییٗ ٘مؾ ػبصٔب٘ی ٚ دس 

. اص ثشسػی ٔفبٞیٓ ثٝ دػت ؿٛد ٔیی ٘یشٚی وبس ٚس ثٟشٜٟ٘بیت 
ثٝ دػت آٔذ  ٔذِ٘شآٔذٜ ػٝ ٔمِٛٝ ٔحٛسی دس استجبى ثب ٔٛهّٛ 

ٚ  فیتٔش» دسصٔیٙۀپیبْ ٘ٛس سا وٝ ثٝ تشتیت هٔف دا٘ـٍبٜ 
ٚ « یتیشیٚ ٔذ یػبختبس ٔـىلات»ٚخٛد  ،«٘مؾ ٗییتج
ی ٞب ٔمِٛٝٔـخق ؿذ٘ذ. ٔدّٕٛ « یٚ سٚا٘ یفشد ٓٛأُ»

فشٓی ٔٙدش ثٝ ایدبد ٔمِٛٝ اكّی ثحث تحت ٓٙٛاٖ 
 ؿذ.« ؿفبفیت ٘مؾ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٞبی آػیت»

ی:ا٘ؼب٘ یشٚیػبصٔبٖ اص ٘ تیحٕب ٞبی آػیت -7
اص وبسوٙبٖ یه أش ثذیٟی ٚ  غیشٔبِیٔبِی ٚ  بیٞ حٕبیت

 ٞبی هٔف. اػتهشٚسی دس ساػتبی سػیذٖ ثٝ اٞذاف ػبصٔب٘ی 
هٔف دس » ٗیٓٙبٚػبصٔب٘ی ثب  ٞبی حٕبیتٔٛخٛد دس استجبى ثب 

 ٚ« ی٘بٔٙبػت ثٝ ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ ٍ٘بٜ»، «یػبصٔب٘ ٞبی حٕبیت
ثشسػی ٔفبٞیٓ اِٚیٝ ٔـخق  ثشاػبع« ای ػبٔب٘ٝ ٔـىلات»
دس ٔمِٛٝ اكّی ثب  تٛاٖ ٔیذ٘ذ وٝ ٞش ػٝ ٔمِٛٝ فشٓی سا ؿ

دس استجبى « یا٘ؼب٘ یشٚیػبصٔبٖ اص ٘ تیحٕب ٞبی آػیت»ٓٙٛاٖ 
دا٘ؼت.
: ٔفبٞیٕی ٔب٘ٙذضٜیاٍ٘ دبدیٚ ا كیتـٛ ٞبی آػیت -8

 ٓبدلا٘ٝ» ،«یضؿیٚ اٍ٘ یمیٔذٖٚ تـٛ یٞب فمذاٖ ثش٘بٔٝ»
 تیسهب ػٙدؾ فمذاٖ»ٚ « ٞب ٞب ٚ پشداخت ٘جٛدٖ پبداؽ

ایٗ ٌّٔت  ثبصٌٛوٙٙذٜ ٚ ٔفبٞیٓ دیٍشی اص ٕٞیٗ ّ٘ٛ،« یؿغّ

 یٞب ثش٘بٔٝایدبد اٍ٘یضٜ ٚ  دسصٔیٙۀٞؼتٙذ وٝ دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس 
اػت. ٔفبٞیٓ اِٚیٝ دس  ٞبیی وبػتیتـٛیمی ٚ تٙجیٟی داسای 

ٚ  كیهٔف دس ِ٘بْ تـٛ»لبِت ػٝ ٔمِٛٝ فشٓی تحت ٓٙٛاٖ 
ٓٛأُ»ٚ « ٚ ّٕٓىشد كیتـٛ ٗیتٙبػت ث ٓذْ»، «ضؽیاٍ٘
تٔشیف ؿذ٘ذ وٝ ٍٕٞی ثب ٔمِٛٝ « ٘بٔٙبػت یٚ ؿغّ یٌیٔح

ٔشتجي ٞؼتٙذ.« ضٜیاٍ٘ دبدیٚ ا كیتـٛ ٞبی آػیت»اكّی 
ٞبی سٚؽی: یىی اص ا٘ؼب٘ یشٚی٘ یبثیاسصؿ ٞبی آػیت -9

استمبی ویفیت وبسی وبسوٙبٖ، ِ٘بست ٔذاْٚ ٚ اسصؿیبثی ّٕٓىشد 
ؿغّی  ٞبی اسصؿیبثی ٞبٖ ػبصٔبآ٘بٖ اػت. دس ٕٞیٗ ساػتب، 
. ٔفبٞیٓ اػتخشاج ؿذٜ دٞٙذ ٔیِ٘بٔٙذ ٚ ٞذفٕٙذی سا ا٘دبْ 

اسصؿیبثی ؿغّی  فشایٙذی دس ساثٌٝ ثب ٞبی هٔفاِٚیٝ ٘ـبٖ داد وٝ 
 ثٙذی دػتٝی فشٓی ثب ٞب ٔمِٛٝدس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ٚخٛد داسد. 

 فشایٙذدسػت  یهٔف دس اخشا» ٔفبٞیٓ اِٚیٝ ثب ٓٙبٚیٗ
ٚ « یبثیاسصؿ حیاتىب ثٛدٖ ٘تب شلبثُیغ» ،«یبثیاسصؿ

ٔـخق ؿذ٘ذ ٚ ٔمِٛٝ اكّی ثب « یبثیِ٘بْ اسصؿ یٞب یی٘بسػب»
ثٝ دػت آٔذ.« یا٘ؼب٘ یشٚی٘ یبثیاسصؿ ٞبی آػیت»ٓٙٛاٖ 
: شاٖیٔذ یٌزاس ٔـی خيٚ  ٕبتیتلٕ ٞبی آػیت -10
یه ػبصٔبٖ دس ساٜ  ساٞجشدٞبیٚ ثبصتٔشیف  ٌزاسی ػیبػت

 خٛد اص ُٚبیف اكّی ٔذیشاٖ ٓبِیسػیذٖ ثٝ اٞذاف ٓبِی 
خذی  ٞبی هٔفثٝ  تٛاٖ ٔی. ثب ثشسػی ٔفبٞیٓ اِٚیٝ، ثبؿذ ٔی

 ٞب ػیبػتدس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس دس ٘حٜٛ تذٚیٗ ٚ اخشای كحیح 
 دس هٔف»پی ثشد. ِزا ػٝ ٔمِٛٝ فشٓی  ٞب ٌزاسی ٔـی خيٚ 

ػبختبس دس  هٔف»ٚ « ٌزاسی ػیبػتدس  هٔف»، «یشیٌٓ یتلٕ
ٔفبٞیٓ اِٚیٝ ثٝ دػت آٔذ ٚ دس  ثٙذی دػتٝثب  «یٔٙبثْ ا٘ؼب٘

 یٌزاس ٔـی خيٚ  ٕبتیتلٕ ٞبی آػیتاكّی »ٟ٘بیت ٔمِٛٝ 
 ؿذ. فیتٔش« شاٖیٔذ

ثب تٛخٝ ثٝ تـشیح ٔفبٞیٓ اِٚیٝ پظٚٞؾ دس ایٗ ثخؾ، 
ی ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ٚس ثٟشٜٓذْ  ؿٙبػی آػیت

ٔمِٛٝ فشٓی تجییٗ  30ٔمِٛٝ اكّی ٚ  10دس لبِت  تٛاٖ ٔیسا 
ٔمِٛٝ اكّی،  ٓٙٛاٖ ثٌٝٔشح ؿذٜ  ٞبی آػیتوشد. ٞش وذاْ اص 

وٝ ثب  دٞذ ٔیخذی ٚ چـٍٕیش دا٘ـٍبٜ سا ٘ـبٖ  ٞبی هٔف
ی فشٓی ٚ ٔفبٞیٓ اِٚیٝ ثٝ دػت آٔذٜ اص ٔتٗٞب ٔمِٛٝ

دس استجبى ٞؼتٙذ. ثب تٛخٝ ثٝ  خٛد، شٔدٕٛٓٝیص، دس ٞب ٔلبحجٝ
، ٞب دادٜٛٔی حبكُ اص تحّیُ تٛهیحبت اسائٝ ؿذٜ، اٍِٛی ٔفٟ

٘ـبٖ دادٜ ؿذٜ اػت. 1دس ؿىُ 
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ی ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘یٚس ثٟشٜ ؿٙبػی آػیتٕ٘ٛداس ؿجىٝ ٔوبٔیٗ  .  1ضکل   

Figure 1. Network Diagram of Human Capital Productivity Pathology Themes 
 

 گیری بحث و نتیجه
 ػشٔبیٝ یٚس ثٟشٜ ؿٙبػی آػیت تب ؿذ ػٔی پظٚٞؾ ایٗ دس

دس  .ٌیشد لشاس ثشسػی ٔٛسد وـٛس ٘ٛس پیبْ دا٘ـٍبٜ دس ا٘ؼب٘ی
ٞبی  ٕٞیٗ ساػتب، پغ اص ٌٔبِٔٝ اػٙبدی ٚ ثشسػی پظٚٞؾ

اًلآبت لاصْ اص  آٚسی خْٕٔـبثٝ دس استجبى ثب ٔٛهّٛ، الذاْ ثٝ 
 ٞبی ٔلبحجٝثب تٛخٝ ثٝ ًشیك ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ پظٚٞؾ ؿذ. 

ؿٙبػٝ  10ٚ  یؿٙبػٝ فشٓ 30،ثبص ؿٙبػٝ 236 ،ػبختبسیبفتٝ ٕٝی٘
 .ذیدس استجبى ثب ٔٛهّٛ اػتخشاج ٌشدی اكّ

ٔـخلی ثبؿذ  ساٞجشدٞبیداسای  ؼتیثب یٔٞش ػبصٔب٘ی 
ٔؼیش سػیذٖ ثٝ  وٙٙذٜ تجییٗآیٙذٜ ػبصٔبٖ ٚ  ثبصٌٛوٙٙذٜوٝ 

اٞذاف ٓبِی ثبؿذ. فمذاٖ چٙیٗ ساٞجشدی دس وٙبس ٘جٛد یه 
 یفشایٙذسی ٚ ػبختبس ثبثت ٚ ٔـخق ٔٛخت هٔف ػبختب

دس ػبصٔبٖ ٔشوضی ٚ دس  ٌیشی تلٕیٓ. ٔتٕشوض ثٛدٖ ؿٛد ٔی
 صیشٔدٕٛٓٝٚ ٔشاوض  ٞب دا٘ـٍبِٜ٘ش ٍ٘شفتٗ ٔؼبئُ خبف ػبیش 

وـٛس ٔٛخت افضایؾ حدٓ ٔىبتجبت اداسی ٚ  یٞب اػتبٖدس 
كحیح دس استجبى ثب ٔؼبئُ، ٔٔولات ٚ  یٞب یشیٌٓ یتلٕٓذْ 

سٚ٘ی ٞش ٔشوض . ایٗ ٔٛسد دس ٔحیي دؿٛد ٔیٔـىلات 
اػت ثٝ ایٗ ٔٔٙی وٝ اوثش وبسٔٙذاٖ  تلٛس لبثُدا٘ـٍبٞی ٘یض 

 ٘مـی ٘ذاس٘ذ. ػبصٔب٘ی دسٖٚ یٞب یشیٌٓ یتلٕدس 

ثب ٚخٛد ٌزؿت ثیؾ اص ػٝ دٞٝ اص فٔبِیت دا٘ـٍبٜ، ٕٞچٙبٖ 
خبیٍبٞی اختٕبٓی هٔیف آٖ ٔـٟٛد اػت ٚ ایٗ أش ٔٛخت ثٝ 

ذ٘ٝ دا٘ـٍبٜ ؿذٜ ٚخٛد آٔذٖ یه آیٙذٜ ٘بّْٔٔٛ فشٍٞٙی دس ث
ثشاثش  وبس وشدٖوٕتش »اِمبی ٞب،  هٔف ٗیدس وٙبس ٚخٛد ا اػت.

، ثبٓث وبٞؾ سٚحیٝ ؿغّی ٚ ٔٛخت فمذاٖ «ثب ثٟتش ثٛدٖ اػت
وٝ دس أتذاد ٕٞبٖ هٔف  ؿٛد ٔی٘ٛآٚسی دس ٔحیي وبس 

 ٞبی آػیتفشٍٞٙی ػبصٔبٖ اػت. ٘تبیح ثٝ دػت آٔذٜ دس ٔٛسد 
 یٞب پظٚٞؾثشخی اص ٘تبیح  ی ثبفشایٙذػبختبسی، فشٍٞٙی ٚ 
(، ٘دفی 2013) (، ٌِفیبٖ ٚ دٓبئی2009ایشا٘ضادٜ ٚ ٕٞىبساٖ )

( تٌبثك 2021(، ثشیٕب٘ی ٚ اػفٙذیبسی )2016)صادٜ ٚ صاٞذی 
چٙیٗ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ ٓذْ  تٛاٖ ٔی ٞب یبفتٝداسد. دس تجییٗ ایٗ 

ؿشایي ٔحیٌی ٞش  ثشحؼت ػبصٔب٘ی دسٖٚ ٞبی تلٕیٓٚاٌزاسی 
تخلق ٚ  ثشحؼتتٛصیْ ٔٙبػت ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی  اػتبٖ، ٓذْ

اص ثذ٘ٝ ّٕٓی ٚ اخشایی  ٞبیی ثخؾٔبصاد دس  ٞبی ٘یشٚیٚخٛد 
ٔـبثٝ اص ایٗ دػت، ٔٛخت هٔف دس ػبختبس  ٔؼبئُدا٘ـٍبٜ ٚ 

دا٘ـٍبٜ ؿذٜ اػت. فمذاٖ ساٞجشد ٔذٖٚ آٔٛصؿی، فشٍٞٙی ٚ ... 
دچبس  ثٔویٔٛخت ؿذٜ اػت تب وبسٔٙذ ٚ اػتبد دا٘ـٍبٜ 

٘بّْٔٔٛ اص خٟت پیـشفت ؿغّی ٚ  ای آیٙذٌٜٕی ٚ احؼبع ػشدس
ثبٓث ثٝ ٚخٛد آٔذٖ هٔف دس  تحلیّی ؿٛ٘ذ ٚ دس ٟ٘بیت
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ٔزوٛس دس وٙبس  ٞبی هٔفدا٘ـٍبٜ ؿذٜ اػت.  ػبصٔب٘ی فشًٞٙ
ٚ ٘ٛآٚسی، ٘جٛد ثب٘ه  تغییش ٓذْدیٍش ٕٞچٖٛ  ٞبی هٔف

ا س ، دا٘ـٍبٜػبصٔب٘ی دسٖٚاًلآبتی لٛی اص خٟت ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی 
ی ٕ٘ٛدٜ اػت. ٔدّٕٛ ٘مبى هٔف روش ؿذٜ فشایٙذدچبس هٔف 

دس « ػبصٔب٘ی فشًٞٙػبختبس ٚ  ٞبی آػیت»دس ٟ٘بیت ٔٔشف 
ی ٚ یب ٚس ثٟشٜدا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس وـٛس اػت وٝ ٔٛخت وبٞؾ 

ی وبسوٙبٖ دس ػبصٔبٖ ٔزوٛس اػت.ٚس ثٟشٜحتی ٓذْ 
خذی دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس، ٘حٜٛ  ٞبی آػیتیىی اص 

ٚ خزة ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی اػت. آ٘چٝ وٝ اص ثشسػی  اػتخذاْ
٘تیدٝ ٌشفتٝ ؿذ ایٗ ثٛد وٝ  ٞب ٔلبحجٝٔفبٞیٓ ٚ ٌٔبِٔٝ ٔتٗ 

افضایؾ تٔذاد دا٘ـدٛیبٖ ٚسٚدی دس یه ثبصٜ صٔب٘ی خبف 
٘یشٚی ا٘ؼب٘ی، تدٟیضات، ػبختٕبٖ ٚ  خلأثبٓث ثٝ ٚخٛد آٔذٖ 

ػبیش دس ثذ٘ٝ اخشایی ٚ ّٕٓی دا٘ـٍبٜ ؿذ. ا٘تمبَ ٘یشٚ اص  ...
ؿغّی  ٘یبصٞبی پیؾدِٚتی ٚ آٔٛصؿی ثذٖٚ سٓبیت  ای ٟ٘بدٜ

ٕٞچٖٛ تخلق وبسی، ٔذسن تحلیّی ٚ ... ٔٛخت ثٝ ٚخٛد 
دا٘ـٍبٜ سا ٘یض ٔتأثش  ٞبی ثخؾی ؿذٜ وٝ ػبیش ٞبی هٔفآٔذٖ 

خزة  فشایٙذػبختٝ اػت ٚ ٔٛخت ثٝ ٚخٛد آٔذٖ هٔف دس 
ثي فشدی سٚا ثشاػبع٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ؿذٜ اػت. اػتخذاْ ٘یشٚٞب 

ٚ  ٞب كلاحیتػفبسؿی، ٓذْ ٌضیٙؾ ٌٔبثك  اكٌلاح ثٝٚ 
لاصْ دس أتذاد هٔف اػبػی ٔزوٛس، ثؼیبس  ٞبی ٘یبصػٙدی

٘خجٍبٖ ٚ ٔـىلاتی اص ایٗ  وبسٌیشی ثٝٔـٟٛد اػت. ٓذْ 
 دػت ٟ٘بیتبً ٔٙدش ثٝ هٔف دس ٌضیٙؾ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی اػت.
ٚ ٘تبیح ثٝ دػت آٔذٜ دس استجبى ثب ٔٛهّٛ ٘حٜٛ ٌضیٙؾ 

وٕبِچی ٚ ؿشیفی  ٔحٕذی ؿبٜ ٞبی پظٚٞؾ٘تبیح  اػتخذاْ ثب
 ًٛس ایٗ تٛاٖ ٔی(، ٔـبثٝ اػت. دس تـشیح ٘تبیح ٔزوٛس 2021)

ثیبٖ وشد وٝ فمذاٖ یه سٚؽ كحیح اػتخذأی دس دا٘ـٍبٜ 
ٔٛخت ایدبد ٘مبى هٔف ؿذیذ دس حٛصٜ ٔذیشیت ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی 

خت استمبی وٝ اػتخذاْ ٘یشٚی ٔٙبػت ٔٛ ًٛس ٕٞبٖؿذٜ اػت. 
ی ٞش ػبصٔب٘ی اػت، ثبِٔىغ اػتخذاْ ٘یشٚی ٘بٔٙبػت ٚس ثٟشٜ

وٝ اكٌلاحبً ثٝ  ؿٛد ٔیدس ػبصٔبٖ  ای ٞضیٙٝٔٛخت افضایؾ ثبس 
ٔؼئِٛیٗ حٕبیت ٓذْ. اص ًشفی ؿٛد ٔیٌفتٝ « اػتخذاْ ثذ»آٖ 

ٔشثًٛٝ دس ثحث تجذیُ ٚهٔیت اػتخذأی وبسوٙبٖ چٝ دس ثذ٘ٝ 
ٔٛخت وبٞؾ سٚحیٝ ٚ اٍ٘یضٜ اخشایی ٚ چٝ دس ثخؾ آٔٛصؿی 

٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ؿذٜ اػت. دس وٙبس ایٗ ٔٔوُ، وبٞؾ ٚخذاٖ 
وبسی ٚ سٚحیٝ ٕٞىبسی ٘یض اص ٘مبى هٔف دیٍشی اػت وٝ دس 

اػتخذاْ  ٞبی آػیت»حٛصٜ ٔذیشیت ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی ٚ دس ساػتبی 
ی ٚس ثٟشٜٔؼتمیٓ ثب  ًٛس ثٝلبثُ روش اػت وٝ « ٚ ٌضیٙؾ

ى اػت.ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی دس استجب
دس ثذ٘ٝ ٞش ػبصٔب٘ی ثبیذ فشكت استمبی ؿغّی ٚخٛد داؿتٝ 

ثشاثش ثشای وبسٔٙذاٖ دس  ٞبی فشكتثبؿذ ثٝ ایٗ ٔٔٙی وٝ ثبیذ 
فشاٞٓ ثبؿذ. دس كٛستی وٝ فشكت  ػبصٔب٘ی ٔٛلٔیتخٟت سؿذ 

سؿذ ٚ استمبی ػبصٔب٘ی ثٝ كٛست ٓبدلا٘ٝ ٚخٛد ٘ذاؿتٝ ثبؿذ، 
خٛد سا  اػتٔذادٞبیٚ  ٞب تُشفیٙذ تٛا٘ ٕیثؼیبسی اص وبسوٙبٖ ٘

ٚ ثٟب  ػبلاسی ؿبیؼتٝثشٚص دٞٙذ. ٕٞچٙیٗ ٓذْ تٛخٝ ثٝ 
فشدی،  ٞبی لبثّیتثخـیذٖ ثٝ وبسوٙبٖ تٛإ٘ٙذ ٚ وٛؿب ٚ داسای 

. ًجك ؿٛد ٔی ٔٛخت تؤیف سٚ٘ذ ا٘تلبثبت دس دسٖٚ ػبصٔبٖ
وٝ اص ٔفبٞیٓ اِٚیٝ پظٚٞؾ ا٘دبْ ؿذ، ّْٔٔٛ ٞبیی ثشداؿت

دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ثب  ػبصٔب٘ی دسٖٚلبثبت وٝ سٚ٘ذ ا٘ت ؿٛد ٔی
آػیت خذی سٚثشٚػت. اص آ٘دبیی وٝ سٚ٘ذ استمبی ؿغّی 

ٚ ثشخی اص ا٘تلبثبت ثب تحٛلات  سػذ ٔیغیشؿفبف ثٝ ِ٘ش 
ػیبػی وـٛس اص خّٕٝ تغییش دِٚت ٕٞشاٜ اػت ٚ ٕٞچٙیٗ 

ثشخی اص افشاد دس ثیشٖٚ دا٘ـٍبٜ ٚ سٓبیت ثشخی اص  ِ٘ش إٓبَ
یبػی ٚ فشٍٞٙی تٛػي ٔذیشاٖ ٓبِی ایٗ ػبصٔبٖ دس ٔٙبػجبت ػ

ثٝ هٔف دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس دس  تٛاٖ ٔیساػتبی ا٘تلبة افشاد، 
 ٞب یبفتٝا٘تلبثبت، پی ثشد. ایٗ  فشایٙذ ، ٓذاِت ٚػبلاسی ؿبیؼتٝ

(، 2016) یثٟضادثب ثشخی اص ٘تبیح پظٚٞؾ خجبسی، افدٔی ٚ 
شن اػت. دس داسای ٚخٜٛ ٔـت (2009ٚ ٕٞىبساٖ ) شا٘ضادٜیا

ثٝ  تٛخٟی وٓچٙیٗ ٘تیدٝ ٌشفت وٝ  تٛاٖ ٔیٟ٘بیت 
ا٘ؼب٘ی دس ا٘تلبة ٔذیشاٖ ٚ ثشخی اص وبسوٙبٖ  ٞبی ٟٔبست

 دسصٔیٙۀ ٞبیی ٔحذٚدیتٚخٛد  چٙیٗ ٞٓدس دا٘ـٍبٜ ٚ  ستجٝ ٓبِی
ی ؿغّی ثشای وبسوٙبٖ، دس وٙبس فمذاٖٞب خبیٍبٜتلذی ثشخی اص 

، ٞب ا٘تلبةّی ٚ ٘حٜٛ ٚ ؿفبف دس استمبی ؿغ ِ٘بٔٙذ فشایٙذ
ٔذیشیت ٔٙبثْ  ٞبی ػیبػتخذی دس  ٞبی هٔفٔٛخت ثشٚص 

 ٞبی آػیت» ا٘ؼب٘ی دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ؿذٜ اػت. دس ٕٞیٗ ساػتب
یىی اص ٓٛأُ وبٞؾ  ٓٙٛاٖ ثٝ« ا٘تلبثبت ٚ استمبی ؿغّی

 .ؿٛد ٔیی دس ػبصٔبٖ ٔزوٛس ؿٙبختٝ ٚس ثٟشٜ
ٖ پشداخت خجشاٖ خذٔت وبسوٙب ٞبی سٚؽٕٞٛاسٜ یىی اص 

 تٛا٘ذ ٔیحمٛق ٚ ٔضایب ثٛدٜ اػت وٝ ٔذیشیت كحیح ایٗ ٔمِٛٝ 
ثبٓث ثٟجٛد ّٕٓىشد ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ؿٛد. غفّت اص ایٗ ٔٛهّٛ ٚ 

 تٟٙب ٘ٝٓذْ ٔذیشیت كحیح دس ِ٘بْ پشداخت حمٛق ٚ ٔضایب 
ثّىٝ دس ثؼیبسی  ؿٛد ٔیی ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی ٚس ثٟشٜثبٓث وبٞؾ 

ٔؼتٔذ ٚ تٛإ٘ٙذ اص ثذ٘ٝ  اص ٔٛاسد ٔٛخت خشٚج ٘یشٚی وبس
ٌضاف خٛاٞذ ؿذ. پغ اص  ٞبی ٞضیٙٝػبصٔبٖ ٚ ایدبد 

وبسوٙبٖ  ٞبی دسیبفتیٔفبٞیٓ اِٚیٝ ٔـخق ؿذ وٝ  ٞبی ثشسػی
ثب ػبیش ٕٞىبساٖ خٛد اص  ٔٔٙبداسیدس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس تفبٚت 

داس٘ذ. ثؼیبسی اص وبسوٙبٖ حمٛق  ّٕٓی ٞیئتخّٕٝ آوبی 
 دٞٙذٜ ٘ـبٖٚ ایٗ  دا٘ٙذ ٕ٘یغُ خٛد دسیبفتی سا ٔتٙبػت ثب ؿ

ٓذْ تٙبػت پشداخت ٚ هٔف دس ٓذاِت اػت. اص ًشفی 
سٚیىشدی  تغییشٞبیثؼیبس صیبد دس پشداخت ٔٔٛلبت ٚ  تأخیشٞبی

ٞب،  ٔذاْٚ دس پشداخت حمٛق ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ ٔٛلْ ٘جٛدٖ پشداخت
هٔف دس ِ٘بْ سفبٞی ٚ ٔذیشیت پشداخت  دٞٙذٜ ٘ـبٍٖٕٞی 

(، 2021پظٚٞؾ حؼّٙٔی پٛس ) ٞبی یبفتٝص ثشخی ا حمٛق اػت.
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(، 2016(، ٘دفی صادٜ ٚ صاٞذی )2009) ٚ ٕٞىبساٖ شا٘ضادٜیا
 ؾیٞب٘(، 2004(، ػٛ ٚ ِٛیغ )2016خجبسی ٚ ٕٞىبساٖ )

پشداخت حمٛق ٚ ٔضایب،  دسصٔیٙۀ( ثب ٘تبیح پظٚٞؾ حبهش 2012)
ثٙبثشایٗ حمٛق پبییٗ وبسوٙبٖ ثذ٘ٝ اخشایی ٚ ؛ ٔـتشن ٞؼتٙذ

ثٛدٖ پشداخت ٔضایب ٚ حزف اللاْ سفبٞی وبسوٙبٖ ٚ  ای ػّیمٝ
حتی ًٛلا٘ی ؿذٖ كذٚس احىبْ حمٛلی ٔٙدش ثٝ ایدبد ٘مبى 
هٔف ٔتٔذد دس ػبصٔبٖ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ؿذٜ اػت. ایٗ ٘مبى هٔف 

ی ػشٔبیٝ ٚس ثٟشٍٜٕٞی ٌٛیبی یىی اص ٓٛأُ ٟٔٓ وبٞؾ 
 اػت.« ِ٘بْ پشداخت ٚ ٔضایب ٞبی آػیت»ا٘ؼب٘ی تحت ٓٙٛاٖ 

 یٞب ػبٔب٘ٝفٙبٚسی ٚ ُٟٛس  سٚصافضٖٚثب تٛخٝ ثٝ پیـشفت 
ّٔضْ ثٝ ثشٌضاسی  ٞب ػبصٔبٖٞبی اداسی، فشایٙذخذیذ دس 

ٟٔبست افضایی ثشای وبسوٙبٖ خٛیؾ دس ساػتبی تحمك  ٞبی دٚسٜ
اٞذاف ػبصٔب٘ی ٞؼتٙذ. تحّیُ ٔفبٞیٓ ثٝ دػت آٔذٜ دس 

ّت دس وٝ وبسوٙبٖ دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس اغ دٞذ ٔیپظٚٞؾ ٘ـبٖ 
اػبػی ٞؼتٙذ وٝ اص  ٞبی هٔفا٘دبْ أٛس ٔحِٛٝ خٛد دچبس 

، فمذاٖ آٔٛصؽ دس ٔٛسدِ٘شٓذْ استجبى ٔذسن تحلیّی ثب ؿغُ 
هٕٗ  ٞبی دٚسٜٚ  ٞب ولاعثذٚ اػتخذاْ ٚ یب ٓذْ ثشٌضاسی 

. ٓذْ تٛخٝ ٔذیشاٖ ٓبِی ثٝ ِضْٚ آٔٛصؽ ٌیشد ٔیخذٔت ٘ـأت 
ٔٙدش ثٝ ثشٚص  كحیح آٔٛصؿی ػبصٚوبسوبسوٙبٖ ٚ حتی ٘جٛد 

دا٘ؾ ٚ ٟٔبست وبسوٙبٖ، ٔـىلات آٔٛصؿی  دسصٔیٙۀی ٞبی هٔف
ٔذیشیتی ؿذٜ اػت. دس ٕٞیٗ ساثٌٝ، ثشخی اص  یٞب یی٘بسػبٚ 

 یصادٜ ٚ صاٞذ ی٘دف(، 2019) ٛعیٙیتض ٞبی پظٚٞؾ٘تبیح 
( 2019(، وشیٓ ٚ ٕٞىبساٖ )2016)ی ٚ ٕٞىبساٖ خجبس(، 2016)

 یا دٝی٘تٚخٜٛ اؿتشان اػت. پظٚٞؾ حبهش داسای  ٞبی یبفتٝثب 
ٌشفت ایٗ اػت وٝ ٔشتجي ٘جٛدٖ تحلیلات  تٛاٖ ٔیوٝ 

دا٘ـٍبٞی وبسوٙبٖ ثب ؿغُ ٚ فمذاٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی ٔتخلق وٝ 
ثٝ دِیُ ٚخٛد ٘ذاؿتٗ سٚ٘ذ كحیح اػتخذأی دس ثذ٘ٝ دا٘ـٍبٜ 

 ٞبی ٟٔبستهٔف دس دا٘ؾ ٚ  دٞٙذٜ ٘ـبٖثٝ ٚخٛد آٔذٜ اػت، 
 یبصٞبیهٕٗ خذٔت ثب ٘ ٞبی دٚسٜت ٓذْ تٙبػوبسوٙبٖ اػت. 

آٔٛصؿی فشٔبیـی ٚ اص ًشفی ٓذْ  ٞبی دٚسٜ، ثشٌضاسی وبسوٙبٖ
كحیح آٔٛصؿی ٔجتٙی ثش ٟٔبست افضایی ٔٙدش  فشایٙذٚخٛد یه 

٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ؿذٜ « دا٘ؾ ٚ ٟٔبست()تٛا٘بیی  ٞبی آػیت»ثٝ 
 ی آ٘بٖ دس ٔحیي وبس ٔٙدشٚس ثٟشٜاػت وٝ دس ٟ٘بیت ثٝ وبٞؾ 

 .ؿٛد ٔی
ٔٛفك دس حٛصٜ ٔذیشیت  ٞبی ػبصٔبٖ یٞب ٔـخلٝیىی اص 

ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی، تٔشیف ٚ تجییٗ ٘مؾ افشاد دس ػبصٔبٖ اػت. یىی 
ثشسػی ٔفبٞیٓ پظٚٞؾ ثٝ دػت آٔذٜ  اص ٔٛاسد ٟٕٔی وٝ پغ اص

وٝ دس  ایٗ اػت وٝ ثٝ دِیُ تٛػٔٝ وٕی ثؼیبس صیبد دا٘ـٍبٜ
، ؿشح یا حٛصٜ دس ٞیچ جبًیتمش لجُ ثٝ آٖ اؿبسٜ ؿذ، ٞبی ثخؾ

ُٚبیف دلیك، ٔىتٛة ٚ ٔذٚ٘ی ٚخٛد ٘ذاسد. اوثش وبسوٙبٖ اص 
ٚ یب ٘ؼجت ثٝ آٖ تٛخیٝ ٘یؼتٙذ. دس  خجش٘ذ یث٘مؾ ػبصٔب٘ی خٛد 

 یٞب تجلشٜٚ تٔذد  ٞب یذٌیچیپثؼیبسی اص ٔٛاسد ثٝ دِیُ ٚخٛد 
 یٞب دػتٛسإُِٔٚ  ٞب ثخـٙبٔٝآٔٛصؿی ٚ ...، وبسٔٙذاٖ ٘ؼجت ثٝ 

 وبُٔ ٘ذاس٘ذ.دا٘ـٍبٜ اؿشاف 
هٔف دس تٔشیف ٚ تجییٗ ٘مؾ  دٞٙذٜ ٘ـبٖایٗ ٓٛأُ 

ػبصٔب٘ی اػت وٝ دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ثؼیبس ٔـٟٛد اػت. 
ٔـىلات ػبختبسی ٚ ٔذیشیتی اص خّٕٝ تمؼیٓ ُٚبیف ثٝ ؿىُ 

ٓٛأُ فشدی ٚ  دس وٙبس٘بثشاثش، فمذاٖ چبسچٛة ؿغّی ٔـخق 
ٞٙذٜ دس سٚا٘ی وبسوٙبٖ ٔٛخت ثٝ ٚخٛد آٔذٖ ٓٛأُ وب

 ٞبی پظٚٞؾی ٘یشٚی وبس ؿذٜ اػت. ثشسػی ٘تبیح ٚس ثٟشٜ
(، دس ٔٛسد تأثیش اثٟبْ ٘مؾ ٘یشٚی 2017ٞشیغ ٚ ٕٞىبسا٘ؾ )

ی ػبصٔبٖ ثب ٘تبیح ثٝ دػت آٔذٜ دس پظٚٞؾ ٚس ثٟشٜوبس دس 
حبهش داسای ٚخٝ ٔـتشن اػت. دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس اػبع 

بْ أٛس غیش فٔبِیت وبسوٙبٖ ثش ٔجٙبی حشوت خٟبدی ٚ ا٘د
ثٝ ٓجبست دیٍش ؛ اػتوبسی  ٌٝیاص حخبسج  ثٔویٔشتجي ٚ 

ٞشچٝ وبسٔٙذ ثیـتش وبس وٙذ، ُٚبیف ثیـتشی ثٝ ٚی تحٕیُ 
ٚ ایٗ أش ٔٛخت وبٞؾ پٛیبیی ٚ تٕشوض ؿخق ثش  ؿٛد ٔی

ی ؿغّی، وبسٔٙذ ٞب خبیٍبٜ. دس ثٔوی اص ؿٛد ٔیُٚبیف اكّی 
ٚخٛد ؿشح ؿغُ كشفبً ٔحذٚد ثٝ ٘مؾ وبسثش ؿذٜ اػت ٚ ٓذْ 

دس دا٘ـٍبٜ، ػجت وبٞؾ خٛدثبٚسی ٘یشٚی وبس ٌشدیذٜ  سٚص ثٝ
ؿفبفیت ٘مؾ ٘یشٚی  ٞبی آػیت»اػت. ثش ٕٞیٗ اػبع 

ی ػشٔبیٝ ٚس ثٟشٜیىی اص ٓٛأُ ٟٔٓ دیٍش دس وبٞؾ « ا٘ؼب٘ی
 .سٚد یٔا٘ؼب٘ی ثٝ ؿٕبس 

ػبصٔبٖ اص ٘یشٚی وبس خٛد، آٓ اص ٔبِی ٚ  ٞبی حٕبیت
سلیت، ثؼیبس  ٞبی ػبصٔبٖخٛد سلبثت ثب ، ثٝ ِحبٍ ٚغیشٔبِی

حبئض إٞیت اػت. غیش اص پشداخت حمٛق ٚ ٔضایبی ٔتٙبػت ثب 
ستجٝ ؿغّی، اسائٝ خذٔبتی ٕٞچٖٛ تؼٟیلات ثب٘ىی، دس اختیبس 

ٔـبثٝ  ٞبی حٕبیتٌزاؿتٗ أىبٖ تفشیحی ٚ ٌشدؿٍشی ٚ 
ػبصٔب٘ی  ٞبی حٕبیت ٓٙٛاٖ ثٝدیٍش اص خّٕٝ ٔٛاسدی ٞؼتٙذ وٝ 

٘تبیح ثٝ دػت آٔذٜ دس  ثشاػبع ٔتأػفب٘ٝٚ  ؿٛ٘ذ یٔؿٙبختٝ 
دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ثٝ كٛست چـٍٕیشی ٚخٛد ٘ذاسد. ٕٞچٙیٗ 

ثٝ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٚ ٟ٘بدیٙٝ ؿذٖ ایٗ افك دیذ  ای ٞضیٍٙٝ٘بٜ 
، دس ٔذیشیت ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی دا٘ـٍبٜ ٔـٟٛد اػت. یشتخللیغ

 تٔشیف حٕبیت ػبصٔب٘ی اص ِٔٙش وبسوٙبٖ ٕٔىٗ اػت حتی
پبییٗ  یٞب ٔشتجٝا٘تِبس استمبی ؿغّی ثٔذ اص چٙذیٗ ػبَ وبس دس 

ثبؿذ وٝ ثب تٛخٝ ثٝ تٛهیحبت اسائٝ ؿذٜ دس  ٔذِ٘شؿغّی ٘یض 
ٔجبحث لجّی، ایٗ ٔٛسد ٘یض ٔٛسد غفّت لشاس ٌشفتٝ اػت. ٘تبیح 

(، تبثبٖ ٚ ٕٞىبساٖ 2022ثبػبٞبَ ٚ ٕٞىبساٖ ) ٞبی پظٚٞؾ
ب ٘تبیح حبكّٝ دس ایٗ ( ٔـبثٝ ث2004(، ػٛ ٚ ِٛیغ )2017)

ثخؾ اػت. ثب تٛخٝ ثٝ ٔفبٞیٓ ثٝ دػت آٔذٜ اص خّٕٝ فمذاٖ 
ثش٘بٔٝ خبْٔ اص خٟت حٕبیت ٔٔیـتی وبسوٙبٖ، فمذاٖ أىب٘بت 

ػبصٔب٘ی  ٞبی حٕبیتحٕبیتی ٚ تفشیحی ٚ ٌشدؿٍشی، هٔف دس 
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دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ٚاهح اػت. أشٚصٜ ٍ٘بٜ ٔذیشیت ٔٙبثْ
اػت وٝ  یاٝ یػشٔبتٔذ ٚ تٛإ٘ٙذ، ٍ٘بٜ ا٘ؼب٘ی ثٝ وبسوٙبٖ ٔؼ

، ثشاثش ثب اص دػت سفتٗ ػشٔبیٝ ٞب آٖدس كٛست اص دػت دادٖ 
ثٝ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی  ای ٞضیٙٝ ٍ٘بٜ ٔتأػفب٘ٝ. ؿٛد ٔیػبصٔبٖ تّمی 

دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس تجذیُ ثٝ یه هٔف فبحؾ ٌشدیذٜ اػت. 
٘تیدٝ دیٍشی وٝ اص ثشسػی ٔفبٞیٓ ثٝ دػت آٔذٜ  چٙیٗ ٞٓ

٘بٔٙبػت دس ٔٛسد ًشح آٔبیؾ ٚ  ٞبی ػیبػتػت، ٚخٛد ا
ؿغّی ٔب٘ٙذ استمب  ٞبی حٕبیتفمذاٖ ثش٘بٔٝ ٔذٖٚ دس استجبى ثب 

خذی دس  ای ػبٔب٘ٝٔٙدش ثٝ ایدبد ٔـىلات  ػبصٔب٘ی دسٖٚ
 ٞبی حٕبیتهٔف دس »ثٙبثشایٗ ؛ ػبصٔبٖ ٔٛسد ٌٔبِٔٝ ؿذٜ اػت

ـىلات ٔ» ٚ «ا٘ؼب٘ی ٍ٘بٜ ٘بٔٙبػت ثٝ ٔٙبثْ»، «ػبصٔب٘ی
حٕبیت ػبصٔبٖ اص  ٞبی آػیت» دٞٙذٜ ٘ـبٍٖٕٞی « ای ػبٔب٘ٝ

.ؿٛد ٔیی ٚس ثٟشٜاػت وٝ ٔٛخت وبٞؾ « ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی
تـٛیك ٚ تٙجیٝ ػبصٔب٘ی، ٕٞٛاسٜ  یٞب ِ٘بْدس چبسچٛة 

ی ٘یشٚی وبس، تـٛیك ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٚس ثٟشٜخٟت استمبی ػٌح 
ح ٔختّف فٔبَ ٚ ٔؼتٔذ دس دػتٛس وبس ٔذیشاٖ ػبصٔبٖ دس ػٌٛ

لشاس داسد ٚ ثبِٔىغ ٕٞیٗ ٌّٔت یٔٙی تٙجیٝ وبسوٙب٘ی وٝ ثٝ 
ٞش دِیُ داسای تخّف ػبصٔب٘ی، هٔف دس ا٘دبْ أٛس ٔحِٛٝ ٚ ... 

ثٝ « ٔٙذ ِ٘بْفمذاٖ ػیؼتٓ تـٛیك » ٘یض كبدق اػت. ٔفْٟٛ
ایٗ ٔٔٙی اػت وٝ دس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ٕٓلاً ِ٘بْ تـٛیك ٚ 

اختیبسات لاصْ دس ٔشاوض ٚ . فمذاٖ ؿٛد ٕیتٙجیٝ ٔـبٞذٜ ٘
دا٘ـٍبٞی ٞش اػتبٖ ٚ تٕشوض ػیؼتٓ تٙجیٝ ٚ تـٛیك  یٚاحذٞب

لاصْ ٞبی ٔـٛقدس ػبصٔبٖ ٔشوضی ٔٛخت ٘بدیذٜ اٍ٘بؿتٗ
ٓبدی  چٙیٗ ٞٓثشای خجشاٖ خذٔبت وبسوٙبٖ ٔؼتٔذ ؿذٜ ٚ 

ثٛدٖ خٌب ٚ تخّف اداسی سا دس پی داؿتٝ اػت. ٓبدلا٘ٝ ٘جٛدٖ
بػت أىب٘بت سفبٞی ٘یض اص ثشسػی ٔفبٞیٓ ٚ تٛصیْ ٘بٔٙ ٞب پبداؽ

ؿخلی یب حتی  یٞب مٝیػّ. إٓبَ ؿٛد ٔیثشداؿت  ٞب ٔلبحجٝ
ػیبػی دس ٔٛسد ا٘تخبة وبسٔٙذاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ وٝ خٛد ثبٓث ٘ٛٓی 

، ٔٛخت وبٞؾ سٚحیٝ ٚ اٍ٘یضٜ ؿٛد ٔی ػبصٔب٘ی دسٖٚ یٓذاِت یث
پظٚٞؾ ٞشیغ ٚ فّٕیًٙ  ٞبی یبفتٝؿغّی ؿذٜ اػت. ثشخی اص 

(، 2021)(، حؼّٙٔی پٛس 2022(، ثبػبٞبَ ٚ ٕٞىبساٖ )2017)
، ٌِفیبٖ ٚ (2014) (، ادة ٚ صحٕتی2009ایشا٘ضادٜ ٚ ٕٞىبساٖ )

( دس استجبى ثب 2021(، خٔفش٘ظاد ٚ ٕٞىبساٖ )2013دٓبئی )
ٌٔبِت ایٗ ثخؾ  یثٙذ خْٕ. دس وٙذ ٔیٔٛهّٛ ثحث كذق 

 چٙیٗ ٌفت وٝ، هٔف دس ِ٘بْ تـٛیك ٚ اٍ٘یضؽ ٚ تٛاٖ ٔی
ٕٞچٙیٗ ٓذْ تٙبػت ثیٗ تـٛیك ٚ ّٕٓىشد، ٔٛخت ثٝ ٚخٛد 

ٓٙٛاٖ ثٝآٔذٖ ٓٛأُ ٔحیٌی ٚ ؿغّی ٘بٔٙبػت ٌشدیذٜ اػت. 
ٔذٖٚ  یٞب ثش٘بٔٝٔثبَ دس كٛستی وٝ وبسٔٙذاٖ ثٝ دِیُ فمذاٖ 

تـٛیمی، اٍ٘یضٜ ؿغّی خٛد سا اص دػت ثذٞٙذ، لٌٔبً  ٔٙذ ِ٘بْٚ 
خٛد دچبس ٔـىلاتی دس ٘حٜٛ ثشخٛسد ثب دا٘ـدٛیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ 

ثٝ ؿأٖ تٛخٟی ثیخٛاٞٙذ ؿذ. دس ثذ٘ٝ ّٕٓی دا٘ـٍبٜ ٘یض، 

اػبتیذ ٚ فمذاٖ ٔٔیبسٞبی ػٙدؾ ّٕٓی آ٘بٖ یىی دیٍش اص 
. ٘تیدٝ ٘مبى هٔف سٚد یٔ٘مبى هٔف دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ثٝ ؿٕبس 

«تـٛیك ٚ ایدبد اٍ٘یضٜ ٞبی آػیت»ٔزوٛس دس ٟ٘بیت ٔٔشف 
ی دس ػبصٔبٖٚس ثٟشٜوبٞؾ  اػت وٝ یىی اص ٓٛأُ ٟٔٓ دس

.اػتٔٛسد ٌٔبِٔٝ 
اسصؿیبثی ّٕٓىشد وبسوٙبٖ دس یه ِ٘بْ اسصؿیبثی ٔذٖٚ ٚ 

 دٞذ ٔی لاصْ سا دس اختیبس ٔذیشاٖ ٓبِی لشاس یثبصخٛسدٞبٔٔتجش، 
تب دس ساثٌٝ ثب ؿٙبػبیی ٘مبى هٔف ٚ لٛت وبسوٙبٖ ٚ ثٟجٛد 

آ٘چٝ اص  لاصْ سا اتخبر وٙٙذ. ٞبی تلٕیّٕٓٓىشد آ٘بٖ، ثٟتشیٗ 
٘مبى هٔف  دٞٙذٜ ٘ـبٖثشسػی ٔفبٞیٓ پظٚٞؾ ثٝ دػت آٔذ، 

ؿذیذ دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس دس ٕٞیٗ ساثٌٝ اػت. خٛیـبٚ٘ذ 
ٚ ٓٛأّی اص ایٗ دػت، ٔٛخت ثٝ ٚخٛد  یوبس یبػیػػبلاسی، 

آٔذٖ هٔف دس اخشای كحیح اسصؿیبثی ٌشدیذٜ اػت. ثب تٛخٝ 
ثٛدٖ یشٚالٔیغشدی، ثٝ ٘حٜٛ ا٘دبْ اسصؿیبثی ٚ تأثیش استجبًبت ف

اػت. ثبػبٞبَ ٚ  تلٛس لبثُاسصؿیبثی ٚ فمذاٖ آتجبس لاصْ 
 ؾیٞب٘(، 2016(، ٘دفی صادٜ ٚ صاٞذی )2022ٕٞىبساٖ )

 .ا٘ذ وشدٜخٛد ثٝ ایٗ ٔٛسد ٟٔٓ اؿبسٜ  ٞبی پظٚٞؾ( دس 2012)
 ؿٛد ٔیصٔب٘ی وٝ ِ٘بْ اسصؿیبثی ٔتأثش اص ػلایك افشاد ٚ ٔذیشاٖ 

 ٚ دٞٙذ ٔید سا دس ٔحیي وبس اص دػت خٛ اثشثخـیٚ ٕٞچٙیٗ 
 دا٘ـٍبٜ ٘یبصٞبیٞٓ ػٛ ثب  ٔـخق ٚ یبسٞبیٔٔاص خٟتی ٘جٛد 

دس ػٌح ػبصٔبٖ« ِ٘بْ اسصؿیبثی یٞب یی٘بسػب»ٔٙدش ثٝ 
چٙیٗ ثشداؿت وشد وٝ  تٛاٖ ٔیدس ٟ٘بیت  .ؿٛد ٔیٔزوٛس 

اسصؿیبثی وبسوٙبٖ خٛد داسای ٘مبى  دسصٔیٙۀدا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس 
ی ٚس ثٟشٜٝ ثبص ٌٛی یىی اص ٓٛأُ ٟٔٓ وبٞؾ هٔفی اػت و

 .اػت« اسصؿیبثی ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٞبی آػیت»یٔٙی 
ولاٖ ػبصٔب٘ی دس ٔؼیش ٘یُ ثٝ اٞذاف  ساٞجشدٞبیتذٚیٗ 

 ستجٝ یٓبُِٚبیف سٞجشاٖ ٚ یب ٔذیشاٖ  تشیٗ ٟٔٓٓبِی، یىی اص 
 دسصٔیٙۀدا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس  ٔتأػفب٘ٝ. سٚد یٔٞش ػبصٔب٘ی ثٝ ؿٕبس 

 پزیش آػیتىشدٞبی ٔذیشیتی دس ػٌح ولاٖ خٛد دچبس ٘مبى سٚی
صیبدی ؿذٜ اػت. ثٝ ٚخٛد آٔذٖ ٔـىلاتی اص لجیُ وبٞؾ 

سٚیٝ  یشیٌ ؿىُاخیش، ٔٙدش ثٝ  یٞب ػبَتٔذاد دا٘ـدٛیبٖ دس 
تٔذیُ ٘یشٚی وبس چٝ دس ثذ٘ٝ اخشایی ٚ چٝ دس ثذ٘ٝ ّٕٓی ؿذٜ 

ا٘ؼب٘ی ثٝ  اػت. دس چٙیٗ ؿشایٌی ٍ٘بٜ ٘بٔٙبػت ٔذیشیت ٔٙبثْ
لّٕذاد ٕ٘ٛدٖ آٖ، ٔٛخت تؼشیْ دس  ای ٞضیٙٝ٘یشٚی وبس ٚ 

اػت. آ٘چٝ وٝ اص ٌٔبِٔٝ  ثذ٘ٝ دا٘ـٍبٜ ؿذٜ ػبصی وٛچه
ایٗ  ثبصٌٛوٙٙذٜٔفبٞیٓ اػتخشاج ؿذٜ ثٝ دػت آٔذ  ٌٔبِت ٚ

ٔٛسد اػت وٝ تلٕیٕبت تٔذیُ ٘یشٚ ثب ؿیت ٔلایٓ ٔٛخت 
ؼت ثٝ ػبصٔبٖ وبٞؾ اٍ٘یضٜ وبسوٙبٖ ٚ آتٕبد صدایی آ٘بٖ ٘

ٌزاسی  ٔـی خيٚ  ٞب تلٕیٓ چٙیٗ ٞٓخٛد ٌشدیذٜ اػت. 
ٔذیشاٖ دس خلٛف ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ثٝ دِیُ اختلاف دس ٔیبٖ 

وبُٔ ِغٛ ٚ یب ثٝ كٛست  ًٛس ثٝسؤػبی دا٘ـٍبٜ ٚ حبوٕیت، یب 
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ػیبػی  سفتبسٞبی٘بلق اخشا ؿذٜ اػت. دس وٙبس ایٗ ٓٛأُ، 
دِٚت ٚ ػبصٔبٖ  ٕٓٛٔی ٞبی ػیبػتدا٘ـٍبٜ ٚ ٓذْ تٌبثك 

ٔشوضی دس خلٛف حفَ ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ٚ دیٍش ٔؼبئُ ٔٛخٛد 
اِـٔبّ تحتدس دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس، وبسایی ٚ اثشثخـی وبسوٙبٖ سا 

ثبػبٞبَ ٚ  ٞبی پظٚٞؾ٘تبیح  لشاس دادٜ اػت. دس ثشخی اص
(، اٚػیجُ ٚ 2021(، خٔفش ٘ظاد ٚ ٕٞىبساٖ )2022ٕٞىبساٖ )

استجبى ثب ثحث حبهش ثٝ چـٓ ( ٔٛاسدی دس 2022)تیٙبصتپٝ 
چٙیٗ ثیبٖ وشد  تٛاٖ ٔیایٗ ثخؾ  ٞبی یبفتٝ ٗییتج. دس خٛسد یٔ

وٝ ٓذْ تٛخٝ ثٝ وبسوٙبٖ ٔتخلق تٛػي ٔذیشاٖ ٓبِی ٚ 
ػبصٔب٘ی ٚ ػجه ٔذیشیتی دا٘ـٍبٜ، ٔٛخت  ٞبی حٕبیتفمذاٖ 

خشٚج ایٗ ٘یشٚٞبی ٔؼتٔذ ٚ خجشٜ ؿذٜ اػت وٝ دا٘ـٍبٜ سا دس 
خذی ٕ٘ٛدٜ  ٞبی آػیتٓبِی خٛد دچبس  ٔؼیش ّٕٓی ٚ اٞذاف

ؿذٖ وبسوٙبٖ، دِؼشدی آ٘بٖ سا ٘ؼجت ثٝ ا٘دبْ ضٜیاٍ٘ یثاػت. 
أٛس ٔحِٛٝ ٔٛخت ؿذٜ ٚ ادأٝ ایٗ سٚ٘ذ ثٝ دِیُ 

لاصْ اص ػٕت ٔؼئٛلاٖ ػبصٔبٖ ٔشوضی ٔٙدش  ٞبی حٕبیت ٓذْ
ثٝ ؿىؼت لٌٔی ػبصٔبٖ دس پیـجشد اٞذاف خٛاٞذ ؿذ. اص 

 ٞبی ػیبػتی وبسوٙبٖ ثب تٛخٝ ثٝ ًشفی افضایؾ ثبس ؿغّ
٘بٔٙبػت تٔذیُ ٘یشٚ، ثبصدٞی ٚ وبسایی آ٘بٖ سا تحت تأثیش لشاس 

وٝ  ذیآ یثشٔدادٜ اػت. اص ٔدّٕٛ تـشیح ٔفبٞیٓ فٛق، چٙیٗ 
ٚ خٌی ٔـی ٌزاسی  ٞب تلٕیٓ»دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس دس ٔٛسد 

خذی ٚ خٌش٘بن اػت وٝ خٛد  ٞبی آػیتخٛد، داسای  «ٔذیشاٖ
.ثبؿذ ٔیی ػشٔبیٝ ا٘ؼب٘ی ٚس ثٟشٜدیٍشی دس وبٞؾ ٓبُٔ ٟٔٓ 

 ها طنهادیپ
 ـاِٚٛثب تٛخٝ ثٝ ٘تبیح ثـٝ دػـت آٔـذٜ اص پـظٚٞؾ ٚ       یثٙـذ  تی

:ؿٛد ٔیٔزوٛس پیـٟٙبد  ٞبی آػیت
وٝ ٔذیشاٖ ٓبِی دا٘ـٍبٜ دس ػبصٔبٖ ٔشوضی، ٘ؼجت ثٝ 
ٚهٔیت وّی دا٘ـٍبٜ الذاْ ثٝ ٌٔبِٔبت تخللی ٕ٘بیٙذ ٚ ثٝ 

اٞجشدی دس ٔٛسد اٞذاف ٓبِی دا٘ـٍبٜ ثپشداص٘ذ تذٚیٗ یه ػٙذ س
آٔٛصؿی، اػتخذأی، ٟٔبست افضایی، ِ٘بْ ٞبی ػیبػتتب 

اسصؿیبثی ٚ  یٞب ػبٔب٘ٝپشداخت ٚ خجشاٖ خذٔت ٚ ٕٞچٙیٗ 
آٖ اتخبر ٌشدد. ٌٔبِٔٝ  ثشاػبع ػبصٔب٘ی دسٖٚاستمب ٚ ا٘تلبثبت 

 اختٕبٓی ٚ فشٍٞٙی دس ػٌٛح یٞب تیٔٛفمثٝ  یبثی دػت٘حٜٛ 
ٔٔتجش دس ػٌٛح ّٔی ٚ  ٞبی دا٘ـٍبٜخبٔٔٝ تٛػي ػبیش 

دس ساػتبی پیـٟٙبد فٛق ثؼیبس ٔإثش ثبؿذ.  تٛا٘ذ ٔی یإِّّٗ یث
ی وٝ ثب ٞبی آػیتثٙبثشایٗ ثب تٛخٝ ثٝ ٚهٔیت ٔٛخٛد دا٘ـٍبٜ ٚ 

آٖ دسٌیش اػت، ٔمتوی اػت تب ٔذیشاٖ ٓبِی ثب پـتىبس ٚ 
بْ ٘ٛس الذاْ ٕ٘بیٙذ. خذیت ثیـتش ٘ؼجت ثٝ ثبصآفشیٙی دا٘ـٍبٜ پی

ثب تٛخٝ ثٝ ُشفیت ثبلای دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس دس خلٛف أىب٘بت 
ی تحلیّی ٚ ٞب سؿتٝ یػبص ٔتٙبػتٚ فوبٞبی آٔٛصؿی، 

تخللی دس ٔشاوض اػتب٘ی دس ساػتبی استمبی ٟٔبست 
ثٝ ثبصػبصی چٟشٜ دا٘ـٍبٜ دس  تٛا٘ذ ٔیدا٘ـدٛیبٖ ٚ وبسوٙبٖ 

بیذ. ٚحذت سٚیٝ دس فوبی خبٔٔٝ أشٚصی وٕه ؿبیب٘ی ٕ٘
 یٞب یشیٍیپٟٔٓ ػبصٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ  یٞب یشیٌٓ یتلٕ

ػشصدٜ اص  یٞب یثبصسػدِؼٛصا٘ٝ دس استجبى ثب ٔـىلات ٔٛخٛد، 
ٔشاوض دا٘ـٍبٞی ٚ پیٍیشی ٌٔبِجبت وبسوٙبٖ اخشایی ٚ ّٕٓی 

ٔٛخت ایدبد دٍِشٔی ٚ افضایؾ سٚحیٝ  تٛا٘ذ ٔیدا٘ـٍبٜ، 
لشاس  ٔذِ٘شدیٍشی وٝ ثبیذ وبسوٙبٖ ٌشدد. اص خّٕٝ الذأبت 

ػبصٔب٘ی چٝ اص ِحبٍ ٔبِی ٚ چٝ  ٞبی حٕبیتٌیشد، افضایؾ 
 .اػتاص وبسوٙبٖ  غیشٔبِی

وٝ دس  ؿٛد ٔیثٝ ٔذیشاٖ ٔٙبثْ ا٘ؼب٘ی دا٘ـٍبٜ پیـٟٙبد 
خٟت خزة ٚ اػتخذاْ ٘یشٚی وبس خجشٜ ٚ ٔتخلق، الذاْ ثٝ 

 اػتخذأی ّٕٓی ٕ٘بیذ ٚ ٔیضاٖ تخلق ٚ ٞبی آصٖٔٛثشٌضاسی 
تخللی ٔٛسد ػٙدؾ ٚ اسصیبثی  ٞبی ٔلبحجٝوبسایی آ٘بٖ دس 

٘یشٚی ا٘ؼب٘ی دس ثذ٘ٝ اخشایی  ٗیوبسآٔذتشلشاس ٌیشد تب ثٟتشیٗ ٚ 
 یدٞ ػبصٔبٖٚ ّٕٓی دا٘ـٍبٜ خزة ؿٛد. دس ٕٞیٗ ساػتب 

ٚ  یا ٌٔٙمٝ٘یبصٞبی  ثشاػبعی تحلیّی دا٘ـٍبٜ ٞب سؿتٝ
ِ٘شی،  یٞب آٔٛصؽ دس وٙبساػتب٘ی ًشاحی ٚ تذٚیٗ ٌشدد ٚ 

ی ٞب سؿتّٕٝٓی ٌٔٙجك ثب ٔـبغُ آیٙذٜ ثبصاس وبس  یٞب آٔٛصؽ
ثٝ  تٛاٖ ٔیتحلیّی ثشٌضاس ؿٛد. اص ٔضایبی ا٘دبْ چٙیٗ ًشحی 

آتی  ٘یبصٞبی ثشاػبعكحیح وبسوٙبٖ  یثٙذٓ یتمؼچیذٔبٖ ٚ 
وـٛس ٚ ٕٞچٙیٗ ثٝ ٚخٛد آٔذٖ ٞٛیت ٚ ٔـشٚٓیت ثبلای 

كٛست خزة دا٘ـدٛ اختٕبٓی دا٘ـٍبٜ اؿبسٜ وشد. دس ایٗ 
ٔٛخٛد ا٘دبْ خٛاٞذ ؿذ ٚ دا٘ـٍبٜ دچبس  ٘یبصٞبی ثشاػبع
غّي خزة ٚ تٔذیُ ٘یشٚ ٘خٛاٞذ ثٛد. اص ًشفی ثٝ  ٞبی ػیبػت

ٚ احؼبع ثب  یخٛدثبٚسّٓت ثبلا سفتٗ ؿأٖ اختٕبٓی دا٘ـٍبٜ، 
ٚ ثذ٘ٝ ػبصٔبٖ لبثُ دسن خٛاٞذ ثٛد  اسصؽ ثٛدٖ دس وبسوٙبٖ

 .ؿٛد ٔیػبصٔب٘ی ٔٙدش ی ثبلای ٚس ثٟشٜوٝ خٛد ثٝ 
 وٝ ؿٛد ٔی پیـٟٙبد دا٘ـٍبٞی ٌزاساٖ بػتیػ ٚ ٔذیشاٖ ثٝ

حفَ ٚ اػتخذاْ ػبصٔبٖ، دس یٚس ثٟشٜ افضایؾ ِٔٙٛس ثٝ
 ثباٍ٘یضٜ ٚ داؿتٝ فشدی ٔٙحلشثٝ ٞبی لبثّیت وٝ ٘یشٚٞبیی

ٌزاساٖ بػتیػٔذیشاٖ ٓبِی ٚ  .دٞٙذ لشاس ٔذِ٘ش سا ٞؼتٙذ،
ثٝ ایٗ فٟٓ ٔـتشن ثشػٙذ وٝ  اكّی دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس ثبیذ

ػشٔبیٝ دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس، ٘یشٚی وبسآٔذ ٚ ٔتٟٔذ آٖ ٗیتش ثضسي
اػت، ثٙبثشایٗ اسصیبثی وبسوٙبٖ دس ٟ٘بیت دلت ٚ دسػتی ا٘دبْ
پزیشد. ٕٞچٙیٗ دس ػبٔب٘ٝ تـٛیك ٚ تٙجیٝ ثبیذ ثیٗ وبسوٙب٘ی وٝ 

 ٚ وبسوٙب٘ی وٝ دس وٙٙذ ٔیدِؼٛصا٘ٝ ٚ ثب تٟٔذ ٚ تخلق وبس 
ا٘دبْ أٛس ٔحِٛٝ ٚ ؿشح ُٚبیف خٛد سٚیىشد ٔٙبػجی ٘ذاس٘ذ، ثب 
ٓذاِت ٚ ا٘لبف ثیـتشی ثشخٛسد ؿٛد. دس ػبٔب٘ذٞی ٘یشٚی 
ا٘ؼب٘ی ٚ ا٘تمبَ ٘یشٚٞب، ػٔی ؿٛد ٘یشٚٞبی ٔإثش ٚ وبسآٔذ وٝ 

، دس اِٚٛیت حفَ ٚ ا٘ذ ٌشفتٝٔٛسد ثشسػی لشاس  ٞب یبثیاسصدس 
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ٝ ٕ٘شٜ لبثُ لجِٛی دس لشاس ٌیش٘ذ ٚ وبسوٙب٘ی و داسی ٍ٘ٝ
روش اػت وٝ یىی اص  ؿبیبٖ٘ذاس٘ذ، ٔٙتمُ ؿٛ٘ذ.  ٞب یبثیاسص

ٔـىلات ػبٔب٘ٝ اداسی دا٘ـٍبٜ پیبْ ٘ٛس، ا٘تخبة وبسوٙبٖ اص 
ٚ ٔؼئٛلاٖ  ّٕٓی ٞیئتخٛیـبٚ٘ذاٖ ٚ افشاد ٘ضدیه ثٝ 

وٝ ػبصٔبٖ ٔشوضی سا ٔٛسد  ا٘ذ ثٛدٜٔختّف لجّی  ٞبی دٚسٜ
 یٞب یضیس ثش٘بٔٝدس  ذیٔٛسد ثب ٗیاچبِؾ لشاس دادٜ اػت، 

ؿٛد.  ذٜیـیلاصْ ا٘ذ ذاتیتٕٟ حیتذس ثِٝحبٍ ٌشدد ٚ  یٔمتو
ٗیدا٘ـٍبٜ ٚ ٕٞچٙ ػبصٔب٘ی فشًٞٙروش اػت ػبختبس ٚ  ؿبیبٖ

پظٚٞؾ ثٝ آٖ اؿبسٜ  حیوٝ دس ٘تب یٚس ثٟشٜثش  ٔإثشٓٛأُ  شیػب
 ٚوبسوٙبٖ اػت  یبثیاسص ٙؾ،ی٘حٜٛ اػتخذاْ، ٌض ؿذ، ٔتأثش اص

 .دٞذ ٔیلشاس  اِـٔبّ تحتٓٛأُ سا  ٗیا

 اریسسپاسگ
دٞٙذٜ  یبسی ثب تـىش اص تٕبٔی دٚػتب٘ی وٝ دس تذٚیٗ ایٗ ٔمبِٝ

.ا٘ذ ثٛدٜ
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