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EXTENDED A B S T R A C T 

     
Introduction 

As cities grow larger and urban needs diversify, human issues will also threaten 

cities in addition to natural hazards and threats. Therefore, it is necessary to 

increase the capacity and capability of urban settlements and their resilience 

coefficient to provide a basis for quality management of cities for future 

generations (Namjooyan et al., 2017: 81). Therefore, what is being discussed 

today in the topic of managing cities around the world is the resilience of cities, 

which is of great importance, because it can easily affect the life and durability of 

a city and make cities more functional and capable so that they can respond to 

crises in the shortest possible time and show the best reaction. This is a topic that 

can form a bridge between the topics of urban resilience and urban management 

(Katabchi and Karseipour, 2018: 1). Urban resilience is proposed as a way to 

strengthen communities by using their capacities, and different definitions, 

approaches, indicators, and measurement models have been formed about it. 

Despite the importance of urban resilience for communities and cities, its 

dimensions and indicators need to be used as a tool to measure this concept in 

other communities. The importance of the city of Ardabil In addition to its 

strategic location and location on the ancient Silk Road, it has a prominent 

historical identity and history as an important destination (Farzaneh Sadat-Zaranji 

et al., 1403: 8047). In the strategic field, it also has a special place in regional 

developments, especially cross-border communications with neighbors, and its 

climatic characteristics play an important role in the political, economic, social, 

and cultural life of the country (Aghazadeh and Arhami, 1404: 561). For this 

reason, the importance of resilience in terms of different dimensions can be an 

important necessity in the city of Ardabil. In addition, urban resilience is 

increasingly considered a useful approach to adapt to uncertainties. Therefore, 

this study, by identifying the indicators and factors affecting urban resilience, first 

presents a theoretical and conceptual framework for measuring urban resilience 

using existing theoretical approaches, and then measures and evaluates the level 

of urban resilience in the city of Ardabil so that, while confirming the presented 

model, it can be used in future research. 
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Methodology 

Based on the main objective of the study, which is to present and explain the 

theoretical and conceptual framework for measuring urban resilience, the case of 

the city of Ardabil, the method of this study is considered a descriptive research 

of the test type. The statistical population of the study includes the employees of 

the urban management and municipality of Ardabil in 1402 who have experience 

and work in middle and senior management positions in this city. The number of 

the statistical population is about 220 people, of which 140 people were selected 

as the sample size based on the Cochran sample size formula and the 

questionnaire questions were presented to them in the form of a researcher-made 

questionnaire. The collected data were analyzed by SPSS and Amos Graphics 

statistical software. The urban resilience measurement tool in this study is a 

researcher-made questionnaire that has been developed using the theoretical 

literature in this field in four main indicators; social resilience, economic 

resilience, physical resilience and environmental resilience. This questionnaire 

has 4 main indicators and 25 questions. Since the aim of the present study is to 

present and explain the theoretical and conceptual framework for measuring 

urban resilience, the case study of Ardabil city, for this purpose, each component 

has been scored based on a five-point Likert scale. 

 

Findings 

The main findings of the research are based on the measurement model, and the 

measurement part of the model indicates the relationships between the 

components and the items and aims to ensure the accuracy of measuring the latent 

variables by the observed variables. This part of the model has identified the 

relationships of 25 observed variables with 4 latent constructs. According to the 

results, all items in relation to the identified construct have positive standardized 

factor loadings and a critical ratio statistic greater than 1.96, which significantly 

supports the existence of a positive relationship between the items and the 

identified constructs and supports the appropriateness and acceptability of the 

factor validity of the items of each of the four main indicators. In a better 

description of urban resilience indicators in Ardabil, it should be noted that based 

on the analysis of the collected data, most of the indicators show average scores, 

but based on the average score of 1 to 5 for each component, social resilience is 

ranked with an average of 4.06, environmental resilience with an average of 3.96, 

economic resilience with an average of 3.51, and finally physical resilience with 

an average of 2.93, and a column chart has been drawn for a better explanation. In 

general, based on the final resilience scores that place the scores on a spectrum of 

1 to 5, three cases can be considered in interpreting the scores. The average of 

each indicator is less than 2.5 as a low average, the average score of 2.5 to 3.5 as 

an average, and the average of 3.5 and above is considered the same as the high 

average. The proximity of the overall resilience average to around 3.5 in the 

descriptive findings of this study also indicates the overall resilience level as 

average. Of course, every country needs a high level of resilience in different 

circumstances to perform effectively and acceptably in the face of crises. This is 

in a situation where resilience is not an advantage; but a requirement for every 

city and society. In order to ensure the level of resilience of Ardabil city, it is 

necessary to repeat this research at another time and by several other researchers, 

so that the accuracy and confidence in the findings can be increased. 

 

Discussion and Conclusion 

Although resilience is a major challenge for cities around the world, cities around 

the world need to make significant efforts to increase their resilience. If urban 

resilience is to increase, governments and communities need to promote diversity, 



 

 

flexibility and feedback loops, reduce resource consumption, increase self-

sufficiency and foster social cohesion and innovation. Resilient cities were 

initially driven by a top-down, vertical mindset, where government officials 

worked with various companies to deliver smart cities designed by introducing 

digital technologies into urban policies and infrastructure. However, resilience 

requires the rapid emergence of new ways of living, working and consuming in 

the city. The importance of resilience in large cities can inspire resilience in many 

small cities. Because small cities face a combination of very limited resources 

and high vulnerability. They often face a high accumulation of risks and become 

rapidly vulnerable to the slightest changes in climate and inadequate 

infrastructure. Accordingly, the need for urban resilience indexing is an efficient 

tool for staying in the global competition among cities, and by using this tool, it is 

possible to measure the level of resilience of cities, identify strategies for 

improving their situation, and introduce the strengths and weaknesses of cities to 

planners. In general, having a comprehensive framework for urban resilience can 

be effective at the national and local levels in promoting targeted and disciplined 

crisis management, and at different stages of the crisis, it can easily provide the 

necessary coordination between different organizations with tested tools. 

Therefore, increasing efforts should be made to measure urban resilience, and the 

urban resilience index should be presented as a theoretical framework for 

measuring resilience in urban socio-ecological systems, which can provide more 

data for improving cities. The findings have both confirmed the choice of 

indexing and shown the average of each indicator in the city of Ardabil. In 

comparison with other works in this field, it should be noted that this research, 

unlike similar works, has addressed both conceptualization and modeling, as well 

as testing the model in four important areas: social, economic, physical, and 

environmental. Most of the existing literature has assessed one dimension of 

resilience in a specific society using only the existing theoretical framework, but 

this research has proposed a more coherent and general perspective, both 

methodologically and theoretically. 
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 چکیده
 شهرها در مقابله با سازیآماده منزلهبههای شهری ریزییک مفهوم کارآمد در برنامه عنوانبهشهری  آوریتاب

شهری  آوریشهرها است. هدف تاب وضعیت تحکیم و بهبود منظورها بهو مقاومت در بحران های احتمالیشوک
 بازسازی مرحله فقط بوده و چرخه یک آوریتاب منظر، این از است و آمیز شهرهامخاطره نه و بلندمدت مجدد استقرار

ابعاد اجتماعی، بحث شامل؛  تریندهد و در کلیی شهری در ابعاد مختلفی رخ میآورتابفاجعه نیست.  از پس
است. بر همین اساس داشتن یک چارچوب نظری و مفهومی برای سنجش آن در  زیستیمحیطو  اقتصادی، کالبدی

آوری شهری سازی مقیاس تابشهرهای مختلف از هدف اصلی این پژوهش بوده که با روش توصیفی از نوع آزمون
آماری پژوهش شامل کارکنان مدیریت شهری و شهرداری شهر اردبیل اعتباریابی و تحلیل میدانی شده است. جامعه 

به  هاآنهای میانی و کلان مدیریت این شهر تجربه و فعالیت دارند و آمار تقریبی هستند که در پست 3041در سال 
 ؤالاتسعنوان حجم نمونه انتخاب و نفر به 304نفر است که براساس فرمول حجم نمونه کوکران تعداد  224تعداد 

های پژوهش نشان داده است که قرار گرفته است. یافته هاآنپرسشنامه در قالب پرسشنامه محقق ساخته در معرض 
ی شهری شناسایی شده آورتابسازی مقیاس فرعی برای شاخص 22شاخص اصلی و  0بر پایه ادبیات نظری موجود 

 آوری را تبیین کنند. این چهارار شاخص اصلی تاباند چهمقیاس فرعی با ضرایب بالایی توانسته 22است که همه 
هستند که  محیطیزیست آوریکالبدی و تاب آوریاقتصادی، تاب آوریاجتماعی، تاب آوریشاخص شامل؛ تاب

 آوریلفه و نهایتاً تابؤم 2کالبدی با  آوری، تابمؤلفه 6اقتصادی با  آوریلفه، تابؤم 7اجتماعی با  آوریتاب
آوری لفه ضمن داشتن اعتبار آماری برای سنجش، وضعیت تابؤاند. همه این ملفه تعریف شدهؤم 7ا محیطی بزیست

آوری شهری در اردبیل در هر چهار شاخص اند که براساس نتایج توصیفی وضعیت تابشهری اردبیل را توصیف کرده
 .در حد متوسطی قرار دارند
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 مقدمه
 درصد جمعیت 34 از را زمین سیاره سابقهبی شهرنشینی

جمعیت  درصد 24 از بیش ، امروزه به3114 سال در شهری
 خود رشد به شهرها که طوراست. همان کرده تبدیل شهری

 تغییرات مانند هاییچالش و هاقطعیت عدم با و دهندمی ادامه
 به شهری یآورتاب کنند،می نرم پنجه و دست هوایی و آب

 Kelman et) است شده تبدیل ایفزاینده طوربه مفهومی

al, 2016نیازهای تنوع و شهرها شدن تربزرگ با زمان(. هم 
 انسانی مسائل طبیعی تهدیدهای و هاآسیب کنار در شهری،

 به تا لازم است بنابراین .کرد خواهند تهدید را شهرها نیز
 ضریب و شهری هایسکونتگاه توان و ظرفیت افزایش دنبال
 برای شهرها کیفیت با مدیریت برای زمینه ،هاآن آوریتاب
 .(3116گردد )نامجویان و همکاران،  مهیا آینده هاینسل

 کشف برای ابزاری عنوانبه سرعتبه طور کلی شهرهابه
 حدی تا زمانهم هاآن زیرا اند،شده ظاهر پذیریانعطاف
 احتمالی قربانیان نهمچنی و محیطیزیست بحران مسئول

 هاحلراه اصلی هایچشمه و طبیعی بلایای ویژهبه بلایا،

 (.Martin-Moreau & Ménascé, 2018هستند )
 رشته چندین در بیشتر یا گذشته دهه در آوریتاب مفهوم
 مهندسی و شناسیزیست از تحقیقاتی، هایزمینه و دانشگاهی

 طبیعی خطرات وردم در تحقیقات و پایداری مطالعات تا گرفته
 Keckاست ) شده برجسته ایفزاینده طوربه توسعه، مسائل و

& Sakdapolrak, 2018یک به آوری(. همچنین تاب 
 است شده تبدیل پایداری با مرتبط علوم ةدرزمین کلیدی مفهوم

 در پایداری کلمه جایگزین که رفته پیش جایی تا و
 تقویت(. Vale, 2014است ) شده روزمره هایگفتمان
 محیطی، ریسک و اطمینان عدم با مواجهه در پذیریانعطاف

 و دانشگاهیان توجه سیاسی و اقتصادی-اجتماعی
 جلب هامقیاس و هابخش ها،رشته در را گیرندگانتصمیم

 ویژهبه شهرها، برای مهم هدف یک به آوریتاب است و کرده
 هریش مناطق. است شده تبدیل اقلیمی تغییرات با مواجهه در

 کهاین برعلاوه و اندداده جای خود در را جهان جمعیت اکثریت
 نوآوری برای هاییمکان و منابع مصرف هایگره عنوانبه

 هاییآزمایشگاه به عمل در هم و تئوری در هم ،کنندمی عمل
 .(Meerow et al, 2016اند )شده تبدیل آوریتاب برای

 جهان هرهایش مدیریت مبحث در امروز بنابراین آنچه
 زیادی بسیار اهمیت از که است شهرها آوریتاب بوده، مطرح

 راحتیبه را شهر یک دوام و حیات تواندمی زیرا است، برخوردار
 شهرها در بیشتر توانمندی و یریکارگبه دهد و قرار تأثیر تحت

 پیش هایبحران پاسخگوی زمان کمترین در بتوانند که ایگونهبه
 است مبحثی دهند، نشان را العملعکس رینبهت و شوند آمده
 مدیریت و شهری آوریتاب مباحث میان پلی تواندمی که

 بر این درعلاوه .(3117پور، رسائی زند )کتابچی و رقم شهری
 در و مختلف طرق به آوریتاب واژه گذشته، دهه چهار طول
 از برخی که حدی به است، شده استفاده مختلف هایزمینه

 یا است شده معنابی مفهوم آیا که کنندمی تعجب ننویسندگا
 در. باشد هارشته بین ارتباطی پل مفهوم یک است ممکن
 اولویت یک به حتی آوریتاب المللی،بین و ملی محلی، سطح

 هدف یک عنوانبه که است شده تبدیل شهری ریزیبرنامه در
 تغییرات با سازگاری برای محلی هایاستراتژی در اصلی

 توسعه برنامه پایدار توسعه برای 2414 کار دستور در یا لیمیاق
 ,Meerow et alاست ) شده گنجانده متحد ملل سازمان

 راهی منزلهبه شهری آوری(. بر پایه آنچه ذکر شد، تاب2016
 مطرح هاآن هایظرفیت از استفاده با جوامع تقویت برای
 سنجشی الگوهای و هاشاخص رویکردها، تعاریف، و شودمی

 علت به اساس این بر. است گرفته شکل آن درباره متفاوتی
 لازم آن از ناشی هایآسیب متقابلاً و شهرنشینی شتابان رشد
داشت )ملکی و  سیستماتیک برخوردی پدیده این با است

 برای آوریتاب در حوزه شهری .(3111وندی، اسحقرضایی
 طوربه هااست شهر ممکن که بود متعددی هایشوک بر غلبه

 برنامه رئیس برکوویتز، مایکل. شوند مواجه آن با ایفزاینده
 شهر یک ظرفیت عنوانبه را آوریتاب آور،تاب شهر 344
 تعریف هااسترس و هاشوک با مواجهه در شکوفایی برای

(. بر Martin-Moreau & Ménascé, 2018کند )می
 به توجه با جذاب دیدگاه یک عنوانبه آوریهمین اساس تاب

 بسیار هایسیستم عنوانبه اغلب که است، شده ظاهر شهرها
 (.Meerow et al, 2016شود )می تبیین سازگار و پیچیده
 جدید راهکاری عنوانبه آورتاب شهر طور کلی الگویبه

 محافل در شهری پذیریآسیب بیشتر هرچه کاهش منظوربه
هرچند  .(3117است )کمانداری و همکاران،  شده مطرح علمی

 دارد، اما وجود آوریتاب واژه مورد در زیادی ینظرهااختلاف
آوری را توصیه و برخی دیگر آن را کلی برخی تاب دودستهدر 

ویژه در حوزه شهری به آوریتاب کنند. بر همین اساسنقد می
 ظهور به کمک برای را جدید ابزارهای از ایمجموعه تواندمی

(. همچنین Pizzo, 2015کند ) راهمف با ثبات و پایدار شهر
 گذارانسیاست و مدیران برای که است موضوعی آوریتاب

 علمی دنیای در ابتدا ایده این. دارد روزافزونی اهمیت شهری
 برای شناسانبوم و شناسانروان توسط سپس و شد پدیدار

 و نشده بینیپیش حوادث برابر در مقاومت توانایی توصیف



 

 

گرفت  قرار استفاده مورد رویداد از بلق حالت به بازگشت
(Martin-Moreau & Ménascé, 2018گسترش .) 

 آوریتاب تعاریف که دهدمی نشان بررسی این تحقیقاتی حوزه
 دهندشهری امروزه چندین حوزه کلی را تحت پوشش قرار می

عدم تعادل قرار  مقابل در تعادل آوریتاب در گام اول
 مقابل در آوریمثبت از تاب زیساگیرد. همچنین مفهوممی

گیرد. حوزه های مخرب قرار میمنفی پدیده یا بعد خنثی
 تغییر آوری قرار دارد، مکانیسمدیگری که مورد توجه تاب

عمومی ترویج  ناسازگاری مقابل در سیستم بوده و سازگاری
اقدام بسیار مهم و  زمانی آوری بازهکند. در نهایت برای تابمی

 از (. اخیراً بسیاریMeerow et al, 2016حیاتی است )
 را آوریتاب هایاستراتژی ایفزاینده طوربه بزرگ شهرهای

 تنهانه خطرات، از وسیعی طیف مدیریت و ریزیبرنامه برای
 غیره و غذایی امنیت اجتماعی، اقتصادی، بلکه محیطی،زیست
 ,Martin-Moreau & Ménascéکنند )می اتخاذ

ی شهری برای جوامع و رآواهمیتی که تاب(. با وجود 2018
عنوان ابزاری های آن بهشهرها دارد، نیاز است ابعاد و شاخص

 برای سنجش این مفهوم در سایر جوامع به کار گرفته شود.

بر موقعیت استراتژیک آن و قرار اهمیت شهر اردبیل علاوه
گرفتن در مسیر کهن جاده ابریشم، دارای هویت و سابقه 

عنوان یک مقصد مهم است برجسته بهتاریخی 
در حوزه استراتژیک  .(3041و همکاران،  یزارنجسادات)فرزانه

ویژه ارتباطات ای بهمنطقه در تحولات یاژهیو گاهیجانیز 
نقش های اقلیمی آن با همسایگان دارد و ویژگی یمرزبرون
ی کشور و فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیس اتیدر ح یمهم

آوری تاب(. به همین دلیل اهمیت 3040 ،یارحم و ازادهآقدارد )
تواند ضرورتی مهم در شهر اردبیل به لحاظ ابعاد مختلف می

 یک ایفزاینده طوربه شهری آوریبر این تابباشد. علاوه
 گرفته نظر در هاقطعیت عدم با تطبیق برای مفید رویکرد

 عوامل و هاشاخص شناسایی با پژوهش این بنابراین،. شودمی
شهری، ابتدا با استفاده از رویکردهای نظری  آوریتاب بر مؤثر

 یآورسنجش تاببرای  یو مفهوم یچارچوب نظرموجود، یک 
 میزان ارزیابی و سنجش دهد و سپس بهمی ارائهی شهر
یید الگوی أتا ضمن ت پردازدیم اردبیل شهر در شهری آوریتاب
 ی آتی به کار گرفت.هاشده، بتوان آن را در پژوهش ارائه

 

 مبانی نظری
پوشانی بالایی آوری این مفهوم را در همنظریات مرتبط با تاب

 به آوریبینند. تابپذیری اکولوژیکی میبا مفهوم انعطاف
 اختلال از پس تعادل به بازگشت برای سیستم یک ظرفیت

 تشخیص اکولوژیکی پذیریانعطاف که حالی در دارد، اشاره
 سیستم و دارد وجود متعددی تعادلی هایلتحا که دهدمی
. شود تبدیل جدیدی حالت به اختلال وقوع از پس تواندمی

 جهش بر پذیریانعطاف و عقب به بازگشت بر یآورتاب اگرچه
 هر که شوندمی بنا مفهوم این بر دو هر اما دارد، تمرکز جلو به

 اهدیدگ اخیراً،. برسد پایدار تعادلی به تواندمی سیستمی
 تکاملی آوریتاب عنوانبه آوری راتاب اکولوژیکی-اجتماعی

 یآورتاب( و Kim & Lim, 2016) کنندمعرفی می نیز
 هایسیستم که است داده افزایش را شناخت این تکاملی
 وجود تعادلی حالت هیچ و هستند دائمی تغییر حال در پیچیده

 ,Folke et alبازگردند ) آن به بتوانند هاسیستم که ندارد

2010.) 
-اجتماعی هایسیستم توانایی آوریتاب نظر، این از

 در شکل تغییر تر،مهم و انطباق تغییر، برای پیچیده اکولوژیکی
 اولین برای مفهوم البته این .است فشارها و هاتنش به پاسخ

 که اصطلاحی عنوانبه فیزیک، ویژهبه علمی، ادبیات در بار
 شود،می استفاده ماده یک ضربه بربرا در مقاومت تعیین برای
 برای شناسانروان توسط گسترده طوربه سپس شد و رایج

جمعی به کار  یا فردی آسیب از پس بهبودی ظرفیت توصیف
 این از شناسانریزی شهری نیز بومگرفته شد. در حوزه برنامه

 و خود بازسازی برای اکوسیستم ظرفیت تعیین برای اصطلاح
کنند. می استفاده خوردن برهم از پس آن لتعاد بازگرداندن

 آن اکوسیستم و جنگل یک طبیعی بازسازی در مثال، عنوانبه
کنند آوری استفاده میاز مفهوم تاب یسوزآتش از پس

(Martin-Moreau & Ménascé, 2018 همچنین .)
آوری شود و تابمی ایجاد کلیدی فرایند مراحل در آوریتاب

 تحکیم و بهبودی مقاومت، شوک، برای سازیمنزله آمادهبه
 مجدد استقرار آن هدف که است یاشدهیبازساز وضعیت
 یک آوریتاب منظر، این از. است آمیزمخاطره نه و بلندمدت

فاجعه نیست. در  از پس بازسازی مرحله فقط بوده و چرخه
 تنهانه گرفتن نظر در که شامل آوریتاب به نگررویکردی کل

 و اجتماعی خطرات بلکه زیرساختی، و حیطیمزیست خطرات
 .شودمی نیز اجتماعی

مردم  یبرا یمیعظ یفرصت شغل عیسر ینیاگرچه شهرنش
 یعیخطرات طب لیبه دل زین یشهر داتیاما تهد کند،یفراهم م
و  یآور. درک تابابدییم شیطور متناسب افزابه یو انسان

طرات در مقابله با خ یبرا یموضوع فور کی یشهر یداریپا
(. Zeng et al, 2022) شده است یسرعت شهربه یایدن

 زیرا است، ضروری ایفزاینده طوربه شهری آوریامروزه تاب
 هستند، رشد حال در همچنان جهان شهرهای جمعیت
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 2424 سال تا جهان جمعیت از درصد 74 که یطوربه
 بلایای از بیشتری تهدیدات با شهرها و بود خواهند شهرنشین

 ,Pizzoهستند ) روبرو سابقهبی اجتماعی هایتنش و عیطبی

 شهری، تحقیقات در آوریتاب مفهوم از (. استفاده2015
چرا . است های شهریتنش با آمدن کنار به سیاست منظوربه

 تمام و شهری سیستم یک توانایی به شهری آوریکه تاب
 در آن دهندهتشکیل فنی و اکولوژیکی اجتماعی، هایشبکه

 سریع بازگشت یا حفظ برای مکانی، و زمانی هاییاسمق
 با سازگاری اختلال، یک با مواجهه در موردنظر عملکردهای

مربوط  دهیدبیآسهایی سیستم سریع تغییر برای و یا تغییرات
 آوریتاب تعریف، (. اینMeerow et al, 2016شود )می

 ئهارا آوریتاب برای را متعددی مسیرهای و است پویا شهری
 را زمانی مقیاس دهد. همچنین تعریف فوق اهمیتمی

 سازگاری یجابه عمومی سازگاری از و دهدمی تشخیص
ی شهری در چهار آورتابکلی  طوربه .کندمی حمایت خاص

تعریف و  زیستیمحیطو  اجتماعی، اقتصادی، کالبدیبعد کلی؛ 
 شود.شاخص سازی می

 

 اجتماعی آوريتاب
 شهر عملکرد حفظ و بهبود جهت رد اجتماعی آوریتاب

 در بلایا کاهش منظوربه اساسی راهبردهای از یکی عنوانبه
 سرمایة ارتقای و اجتماعی هایگروه تشکیل به مخاطرات برابر

دارد  ویژه تأکید ساکنین بین مشارکت افزایش و اجتماعی
 که اجتماعی آوریتاب . چارچوب(3111)ایزدی و همکاران، 

 پایداری بر تنهانه شود،می اعمال شهری هایسیستم در
 پذیریانعطاف و نوآوری یادگیری، ظرفیت بر بلکه سیستم،

 مداخلات توانندمی هاانسان که است این بر فرض. دارد تمرکز
کاهش یا  را آوریتاب و دهند انجام یندافر در ایآگاهانه
 وضعیت سمت به پیوسته یندیافر آوریاما تاب .دهند افزایش
 شهری بیرونی و درونی ثابت فشارهای به پاسخ در مطلوب

 هایسیستم هایویژگی با آوریبهتر است تاب بنابراین است،
 (.Vale, 2014باشد ) سازگار شهری

 برای سیستم ظرفیت اجتماعی با مقیاس در آوریتاب
 ناملایمات یا مهم ظاهری تهدیدهای با انطباق و پاسخگویی

 دادن نشان برای آوریتاب مفهوم. تاس مرتبط شدید اجتماعی
 منبع ظهور از پس رشد مسیر سازگاری، در که یندیافر

 نقش هاویژگی این همه یا سازگاری یندفرا نتیجه ناملایمات،
 هایسیستم مقیاس همچنین در .شودمی استفاده دارد،

 نقش و ماهیت مورد در بحث برای آوریتاب اجتماعی،
 به امنیت تضمین و انطباق ایبر جمعی و فردی هایظرفیت

 قرار یندهاافر از ایمجموعه در سیستمی هر امنیت. رودمی کار
 جلوگیری برای سیستم آن به تمهیداتی ارائه منظوربه که دارد

 و رسانآسیب بالقوه رویداد یک برابر در آن از محافظت و
 طراحی رویدادی چنین بر غلبه و مقابله برای آن سازیآماده
 مانند حفاظ و فیزیکی موانع تواندمی ترتیبات این. تاس شده
 مانند نمادین اقدامات خاکریزها، و محافظ دیوارهای ها،نرده

 مردم به کمک برای ویژه آموزش راهنما، تابلوهای و پوسترها
 برای مقررات و هارویه یا ایمنی، اولیه هاینگرش اتخاذ در

 Martin-Moreauاست ) جمعی و فردی رفتار بر حاکمیت

& Ménascé, 2018ترتیبات آوری اجتماعی(. تاب 
شهروندان در جامعه چه به  امنیت مدیریت برای یازیموردن

کند. در این لحاظ جسمی، روحی و حتی مالی ایجاد می
 به توانندمی که رویدادهایی سناریوها و وضعیت اگر تمام
 و طراحی درستیبه کنند، وارد آسیب امنیت شهروندان

 سیستم باشند، دقیق و جامع هارویه اگر شوند و دارینگه
طور کلی (. بهHaavik, 2020شود ) تلقی ایمن تواندمی

 نامطلوبی هایموقعیت با سیستم یک بازیگران هنگامی که
 را خود رفتار باید. است شده ینیبشیپ قبلاً که شوندمی مواجه
 هاعیتموق این با مرتبط قوانین و هاهیرو از اطاعت برای

 ایشدهبینیپیش هایموقعیت با همچنین هاآن. دهند تطبیق
 است، نشده ریزیبرنامه مانعی هیچ آن در که شوندمی مواجه

 افراد سناریو، این در. هستند ناکارآمد شده ریزیبرنامه موانع یا
. دهند تطبیق سازیبداهه یا هارویه تغییر با را خود رفتار باید
 و شدید استثنایی، هایموقعیت با است ممکن افراد نهایت، در
 پردازیبداهه باید تنهانه که زمانی شوند، روروبه ایسابقهبی

دهند  تغییر حلراه یافتن برای را خود فکر طرز کل بلکه کنند،
طور کلی شود. بهآوری از نوع اجتماعی قلمداد میکه این تاب

 و فردی باقانط مختلف اشکال اجتماعی درک آوریتاب هدف
 است ممکن که است نامطلوب هایموقعیت تنوع با جمعی
 این توسعه امکان تا کند طراحی هاییحلراه و شود ایجاد

 & Martin-Moreauکند ) فراهم را هاسازگاری

Ménascé, 2018های برای (. در سراسر جهان تلاش
 هایکمپین و هاسیاست طریق اجتماعی از یآورتاب افزایش
 ایمنی برای غیرمتمرکز و محلی مسئولیت بر تأکید برای دولتی

 از استفاده برای فشار این اغلب،. دارد وجود اجتماعی امنیت و
 ,Bergströmشود )توصیه می آوری اجتماعیتاب مفهوم

2018.) 
 در که دارد را پتانسیل این اجتماعی آوریهمچنین تاب

 بر دتوانمی که شود ساخته منسجم تحلیلی چارچوب یک
 ساخته اجتماعی پذیریآسیب شدهتثبیت مفهوم از علمی دانش



 

 

 تغییرات امروزی هایچالش مورد در ایتازه دیدگاه و شود
 آوریتاب که توان گفتمی اساس بر این. دهد ارائه جهانی

 هایظرفیت است. بعد اول آن شده تشکیل بعد سه از اجتماعی
 بر غلبه و مقابله برای یاجتماع بازیگران توانایی بوده و مقابله
انطباقی بوده  هایظرفیت ناملایمات است. بعد دوم شامل انواع

 سازگاری و گذشته تجربیات از یادگیری برای افراد توانایی و
روزمره است. در نهایت بعد  زندگی در آینده هایچالش با خود
 برای بازیگران توانایی آفرین بوده کهتحول هایظرفیت سوم

 استحکام و فردی رفاه که نهادهایی از ایموعهمج ایجاد
 به. کندمی تقویت آینده هایبحران برابر در را پایدار اجتماعی

 آوریتاب ایجاد برای هاییراه برای جستجو ترتیب، این
 آشکار نشینان،حاشیه و فقرا معیشت در ویژهبه اجتماعی

 یسیاس موضوع یک بلکه فنی، موضوع یک تنهانه که شودمی
 حیتوض(. لازم به Keck & Sakdapolrak, 2013است )

 یک آوریتاب آیا که برانگیزبحث لهئاست که امروزه این مس
توجهات زیادی  خیر، یا است جامعه مطالعه برای معتبر مفهوم

را به خود جلب کرده است و حجم روبه رشدی از ادبیات علمی 
 تحولات ه اینک یاگونهبهبه مطالعه این مقوله پرداخته است 

 قرار اجتماعی و طبیعی علوم دانشمندان عمیق انتقاد مورد
 هااکوسیستم در مفهوم کاربرد این کردن محدود گرفته و برای

 (.Star, 2010اند )ه کردهئهایی اراروشنی استدلال دلایل به
 به غیرانتقادی طوربه که زمانی آوری،تاب مفهوم هاآناز نظر 

است  نادرست حتی و ناکافی شود، منتقل اجتماعی هایپدیده
 علوم در ریشه که آوریتاب تجربی میراث به توجه با و

 طبیعی به منجر مفهوم این که رودمی آن بیم دارد، محیطی
شود. براساس این رویکردهای نظری  جامعه مجدد شدن

آوری اجتماعی های زیر را برای سنجش تابتوان شاخصیمی
 در نظر گرفت.
؛ وجود های اجتماعیگاهی، دانش و مهارتوجود آ

؛ مکان به یبستگدلامکان های مردم نهاد محلی؛ سازمان
 مسئولیت بر تأکیدنشینان؛ حاشیه و فقرا توانایی ارتقای معیشت

 و فردی هایظرفیت اجتماعی امنیت و ایمنی برای محلی
 .با شرایط انطباق برای جمعی
 

 ي اقتصاديآورتاب
 شمول بهبود چالش و برخی جوامع شهری اندک امروزه رشد

اخیر در حوزه  هایگزارش. است جهانی مسئله یک اجتماعی
 در درآمد نابرابری دهد کهاقتصاد شهرها نشان می

و در  یافتهتوسعهملی کشورهای  میانگین از بالاتر شهرهاکلان
نیز  نابرابری باشد، تربزرگ شهر هرچه و است حال توسعه

 ضریب نفر میلیون 2/3 از بیش با شهری طقمنا. است بیشتر
 نشان را تصرف قابل خانوار کلی درآمد نظر از بالاتر جینی

 و است خانوار درآمدهای از فراتر شهرها در نابرابری اما. دهندیم
 سومکی گذارد.می تأثیر نیز ضروری خدمات به دسترسی بر

 سمیغیرر هایسکونتگاه در نوظهور اقتصادهای در شهرنشینان
 یک دهندهنشان نیز مهاجرت جاری بحران کنند ومی زندگی

 آن با اروپایی سابقه در تمام اروپاست که کشورهایشوک بی

 & Martin-Moreauکنند )می نرم پنجه و دست

Ménascé, 2018بررسی برای هاییتلاش اخیر هایسال (. در 
 اژهو این. است گرفته صورت آوریتاب مختلف هایجنبه تحلیل و

 به و است شده رایج اجتماعی علوم در هم و طبیعی علوم در هم
 توجه نیز محیطی علوم و اقتصاد در جهانی، اخیر مالی بحران دلیل

 آوری بهدر حوزه اقتصادی تاب .است کرده جلب خود به زیادی
. در ردیگیم الهام هادانشمندان سایر حوزه منطق از متفاوت روشی

های ریزیبرنامه در حوزه بینشی ارائه هدف آوری بااین حوزه تاب
 عنوانبه یاقتصادآوری طور کلی تاباست. به اقتصادی استوار

تغییرات احتمالی  با مواجهه در های اقتصادیحوزه در تداوم توانایی
 (.Tóth, 2015شوند )معرفی می
 کنند،می تشدید که هایینابرابری دلیل به همچنین شهرها

 شهرهای سو،یک از. هستند اقتصادی و تماعیاج خطرات کانون
 ناخالص تولید رشد و مشاغل ایجاد کل از درصد 64بزرگ جهان 

 درآمد و اندداده اختصاص خود به را گذشته سال 32 در داخلی
 مناطق سایر از بیشتر درصد 31 متوسط، طوربه خانوارهای شهری

 رهاشه در ثروت و اقتصاد شکاف باز هم این وجودبا  .است
 & Martin-Moreauاساسی است ) مسئلههمچنان یک 

Ménascé, 2018شهرهای  مقامات بسیاری از 2432 سال (. از
دارند که بر اساس آن  تمرکز ایدوگانه اهداف بر پذیرمهاجرت

ها باید در ی اقتصادی شهرها بالا رود. در هدف اول دولتآورتاب
 پناهندگان اناسک و له پذیرشئهای خود به مسگذاریسیاست

توجه داشته باشند و در  مردم ماندن خانمانبی از جلوگیری برای
 ترینکم امکان حد تا کنندمی تلاش زمانهم طورعین حال به

 Yıldızکنند ) روزمره ساکنان اصلی ایجاد زندگی در را اختلال

& Uzgören, 2016.) 
 از بیشتری سطوح منشأ نیز رکود اقتصادی شهرها، برخی در

 هایسیاست گسترده مجدد ارزیابی به منجر که است ابرابرین
اروپایی و هم در  شهرهای در هم. شودمی شهری ریزیبرنامه

 شهری، برخی اقتصادهای آسیایی شرقی مانند ژاپن و کره انقباض
 که شودمی شهرهایی در پارادایم تغییر باعث اقتصادی یا جمعیتی

اند. بر همین اساس ودهنمود رشد و توسعه اقتصادی ب هامدت
 پاشیدگی هم عنوان ابزاری برای جلوگیری ازآوری بهتاب
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 ,Herrman et alکند )شهرها عمل می در اجتماعی پیوندهای

2011.) 
 وکارکسب هایآوری اقتصادی به وجود مدلخش مهم دیگر تابب

داشت، بستگی دارد. بدون  خواهد همراه به را پایداری نتایج که
آوری در مواقع تاب برای مناسب اقتصادی معادله شک یافتن

شود و کارهای پایدار مشخص میوبحران از طریق وجود کسب
کنند و جامعه وکارها در شرایط بحران مانند بیمه عمل میکسب

دهند. از طرفی هم زده را به سوی پایداری سوق میناپایدار بحران
 باید بیفتند، فاقات است ممکن که رویدادهایی از جلوگیری برای

وکارهای مختلف در این زمینه بر رفع کسب بنابراین. کرد هزینه
 & Martin-Moreauهستند ) مؤثرهای مهم چالش

Ménascé, 2018.) 
 شهری اقتصادی آوریتاب که شودمی طور کلی استدلالبه

 و بلندمدت اقتصادی رشد مسیرهای حفظ ظرفیت برحسب باید
 دیده مسیرها آن بر نشده بینیپیش و یناگهان هایشوک تأثیرات

 بلندمدت هایظرفیت بر مبتنی آوریتاب در همین راستا. شود
 هایشوک برابر در خود مجدد اختراع برای شهری اقتصادهای

 تغییرات و شدنجهانی مانند هاییپدیده از ناشی خارجی
 بخش و خدمات صنایع توسعه و اشتغال است. تغییر تکنولوژیکی

شهرهای  در دیجیتال هایشرکت و دانش بر مبتنی خصوصی
 است و آن درازمدتی اقتصادی در آورتاببزرگ باعث افزایش 

مشاغل در مقابل  سطوح بالاترین با شهری اقتصادهای از دسته
اند آور بودهتکنولوژیکی تاب هایشوک تغییرات محیطی و

(Simmie, 2017در چنین شرایط و با وجود بحران .)لی های ما
توانند هم در دوران بحران و هم آور میو احتمالی شهرهای تاب

پذیری داشته باشند. براساس پس از بحران بازآفرینی و انعطاف
های زیر را برای سنجش توان شاخصیاین رویکردهای نظری می

 آوری اقتصادی در نظر گرفت.تاب
 به برگشت توانایی؛ هاخسارت جبران توانایی یا ظرفیت

 احیای؛ مالی خدمات به دسترسی؛ درآمدی و شغلی طشرای
 یک به اشتغال وابستگی؛ یک سانحه از بعد اقتصادی هایفعالیت
 .ها برای جبران خسارتتوانایی بیمهو  ویژه بخش
 

 ي کالبدي و اکولوژیکیآورتاب

 ستیزطیمح زوال و زمین کاربری تغییر اصلی عامل شهرنشینی
 اتخاذ جهان، سراسر در شهرنشینی سرعت افزایش با. است جهانی

 هاگونه شهری، هایاکوسیستم از حفاظت برای جدید هایسیاست
 پایدارتر، شهرهای یسازمنیا منظوربه دهندمی ارائه که خدماتی و

ضرورتی  یکم و بیست قرن برای ترزندگی قابل و پذیرترانعطاف
 طوربه یآورتاب مفهوم شهری، ریزیبرنامه در. است انکارناپذیر

 اخیر، هایسال در است و شده پایداری واژه جایگزین گسترده
 به کمی تعداد اما اند،یافتهتوسعه تدریجبه آوریتاب هایشاخص

 اکولوژیکی-کالبدی هایسیستم دیدگاه از شهری آوریتاب
 (. همچنین کالبدهای شهری،Suárez et al, 2016پردازند )می
 تراکم با مردم هاآن در که شوندمی تعریف هاییسیستم عنوانبه

 شده ساخته هایزیرساخت و ساختارها و کنندمی زندگی بالا
 در را جهان جمعیت اکثر دهند ومی پوشش را زمین سطح بیشتر
 اصلی هایمحرک هاانسان اینکه به توجه با. دهندمی جای خود

 ریزیبرنامه در جدید هایپارادایم معرفی هستند، محیطی تغییرات
 آور،تاب و پایدار سکونت، قابل شهرهای ایجاد برای تنهانه شهری

 در هاآن اجتماعی و محیطیزیست اثرات کاهش برای بلکه
 (. Pickett et al, 2011است ) برخوردار اولویت از جهان سراسر

 هایمیراث اهمیت به اشاره برای را کالبدی آوریتاب واژه
 از پس که زیستگاهی هاییژگیو یا هاگونه اکولوژیکی یعنی

 طول در را «اکولوژیکی حافظه» و مانندمی باقی اختلال
 آوریبرند. تابکنند، به کار میمی فراهم مجدد دهیسازمان
 فضایی، آرایش عنوانبه ترصریح طوربه توانمی را کالبدی
 در سیستم یک خارجی و داخلی عناصر بین تعاملات و هاتفاوت

 (.Cumming, 2011گرفت ) نظر
 یآورتاب میزان در تأثیرگذار ابعاد از یکی کالبدی، آوریتاب

نظر  از را جوامع وضعیت توانمی آن طریق از که است جوامع
 سانحه بروز هنگام در تأثیرگذار جغرافیایی و فیزیکی هایویژگی

 (. همچنین عوامل3110کرد )رضایی و همکاران،  ارزیابی
 دارد تکیه آن بر بشریت که هاییکوسیستما بر انسانی زایاسترس

 است، حد از بیش آوریتاب که موارد برخی در. گذاردمی تأثیر
 باعث تواندمی زااسترس عوامل در کوچک نسبتاً خطی تغییرات
 .شود اکوسیستم در غیرخطی و ناگهانی نسبتاً تغییرات

 که افتدمی اتفاق زمانی اکولوژیکی و کالبدی سیستم تغییر
 جدیدی محلی تعادل وارد هااکوسیستم و رود فراتر پذیریعطافان

. است متفاوت قبلی حالت با آن عملکرد و ساختار در که شوند
 تواندمی سیستم یک که اختلالی میزان اکولوژیکی، پذیریانعطاف

 چارچوب کند، تحمل جایگزین پایداری حوزه یک به تبدیل از قبل
 معرض در اکولوژیکی هایسیستم مدیریت و درک برای مهمی

 تأثیر به علاقه است. اخیراً، مجدد دهیسازمان و فروپاشی
 درک. است یافته افزایش آوریتاب بر مناظر کالبدی هایویژگی
 مناظر در مرتبط متغیرهای در تنوع و فضایی ساختار چگونه اینکه

 سازیکمی به گذارد،می تأثیر اغتشاش برابر در آوریتاب بر
 Allen etکند )می کمک ایمنطقه و محلی مدیریت و یآورتاب

al, 2016.) 



 

 

 بعد بازیابی ظرفیت و جامعه واکنش آوری کالبدی ارزیابیتاب

 سلامتی تسهیلات مسکونی، واحدهای ها،نظیر پناهگاه سانحه از

به  هاآن وابستگی و هاجاده لوله، خطوط مانند و زیرساختی
؛ (3114همکاران،  و دارد )رفیعیان به همراه را دیگر هایزیرساخت

( 2432) همکاران و 3اولدز طور کلیبه .(3110رضایی و همکاران، 
 چارچوب در آوریتاب نظریه ادغام عنوانبه را کالبدی آوریتاب
 مکان، از استفاده با آوریتاب که جایی بیند،می منظر شناسیبوم

 قابل منظر سیشنابوم معیارهای و مفاهیم سایر و اتصال زمینه،
 طوربه توانمی را فضایی آوریتاب بنابراین،. شودمی ترتحمل
 و هاتفاوت فضایی، آرایش نوظهور ویژگی عنوانبه ترصریح

 سیستم درون عناصر یعنی) آوریتاب داخلی عناصر بین تعاملات
 از خارج که هاییآن یعنی) آوریتاب خارجی عناصر ،(کانونی
گرفت  نظر در فضایی مرتبط عناصر رسای و( کانونی سیستم

(Olds, 2012 بر همین اساس .)های فراوان امروزه خسارت
های طبیعی و انسانی به محیط و کالبد شهرها موجب مخاطره

آوری برای کاهش آثار سوانح، به شده است که مفهوم تاب
)رضایی و  ای مهم در عرصة مدیریت بحران تبدیل شودحوزه

توان راساس این رویکردهای نظری می(. ب3110همکاران، 
آوری کالبدی در نظر های زیر را برای سنجش تابشاخصی

 گرفت.
؛ ونقلحمل هایها و شبکةجاده اصلی، هایشریان تعداد

نوع مسکن از نظر کیفیت بنا و مصالح ؛ هاپناهگاه عداد و ظرفیتت
ها مخاطره تکرار و شدت؛ سبز محیطی و فضای تراکم؛ و مقاومت

 .هاگسل و
  

 محیطیآوري زیستتاب

بشر به شمار  یزندگ ندیااز فر یجزئکه  یعیحوادث طبامروزه 
عنوان شود، بهیافزوده م هاآنرود و هر روزه بر تعداد و تنوع یم

مطرح  یجوامع انسان داریبه توسعه پا لیدر جهت ن یاساس یچالش
 یبر روغالب از تمرکز  دگاهیرو در حال حاضر دنی. ازاهستند

در  یآورتاب شیبه افزا محیطیی زیستریپذبیصرفاً کاهش آس
 .(3042 ارجمندراد، و زندمقدم) کرده است دایپ رییمقابل سوانح تغ

 گفتمان در هم «آوریتاب» محبوبیت اخیر، هایسال همچنین در
 برای متعدد توضیحات با سیاستی، گفتمان در هم و دانشگاهی

 همه، از ترمهم شاید. است یافته شافزای چشمگیر افزایش این
 پیچیده هایسیستم مورد در را هاییبینش وریآتاب نظریه

دهد می ارائه هاآن پایدار مدیریت و اکولوژیکی-اجتماعی

(Meerow et al, 2016.) 

                                                            
1  . Olds 

 تغییرات نیز ریشه شهرها امروزه، 2436و همکاران،  2مروف 
 را جهان سراسر در انرژی تولید دوسوم هاآن هستند و محیطی
 را ایگلخانه گازهای انتشار کل از درصد 74 از بیش و مصرف

 بلایای بالقوه قربانیان بر این شهرهاکنند. علاوهمی تولید
هستند. بر همین اساس در  اجتماعی هایتنش و محیطیزیست

 بلایای تأثیر جهان تحت شهرهای از بسیاری اخیر هایسال
 که اندبوده هاها و زلزلهنامیها، سوطبیعی از جمله طوفان

ها تحمیل زیادی بر انسان بسیار مادی و انسانی هایهزینه
 (.Martin-Moreau & Ménascé, 2018) اندکرده

 هایمحرک اغلب مردم اکولوژیکی،-اجتماعی هایسیستم در
 زایاسترس عوامل. هستند محیطیزیست هایرژیم تغییر اصلی

 تخریب و دادن دست از بیولوژیکی، تهاجمات جمله از انسانی،
 هوایی، و آب تغییرات و جدید هایبیماری ظهور زیستگاه،

 قرار تأثیر تحت کند،می تکیه آن به بشریت که را هاییاکوسیستم
 این در کوچک نسبتاً خطی تغییرات موارد، برخی در. دهدمی

 بزرگ و ناگهانی نسبتاً غیرخطی تغییرات باعث زااسترس عوامل
 .شودمی هااکوسیستم در

 هایجنگل تبدیل مانند انسانی، و جدید هایرژیم به انتقال
 خدمات و زیستی تنوع کاهش با معمولاً مرتع، به بارانی

 ماهیت و بر این سرعتشود. علاوهمی مشخص اکوسیستمی
 مقیاس به توجه با ویژهبه زاییانسان از ناشی هایرژیم تغییر

 آن در حاضر حال در هاآن اصلی محرک نیروهای که جهانی
بر  (.Steffen et al, 2015است ) کنندهنگران کنند،می فعالیت

بر پایداری  تأکیدآوری با محیطی تاببعُد زیستهمین اساس 
در برابر مخاطرات  هاآننظام اکولوژیکی شهرها به بهبود پایداری 

محیطی آوری زیستو تاب پردازدمحیطی میمختلف زیست
محیطی و از خطرات زیست هاآن تأثیرپذیریمع شامل کاهش جوا

عوامل تهدیدکننده سلامت انسان در ارتباط با بلایای طبیعی با 
محیطی حیاتی و عملکرد تسهیل بازگرداندن خدمات زیست

مطلوب سیستم پس از فاجعه و استفاده از فرایندهای یادگیری با 
ها پذیریکاهش آسیبگیری از حوادث به وقوع پیوسته برای بهره

 .(3111ینده است )گنخکی و همکاران، آو خطرات حوادث 
 که آوری فرض بر این استهمچنین در این نوع تاب

محلی برای جمعیت انسانی  پایدار هایتعادل با هااکوسیستم
پایدار موجب برهم  تعادل یک از ناگهانی مشخص شده و تغییر

 یک ظرفیت آوریتابشود. چرا که خوردن تعادل محیطی نمی
 (.Tóth, 2015و ناهماهنگی است ) اختلال جذب برای سیستم

                                                            
2  . Meerow 
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 خطرات فزاینده، با مواجهه در شهری آوریطور کلی تاببه
 .است شده تبدیل مهم موضوع یک به زیست،در محیط ویژهبه

 از ایجلوه چیز هر از بیش مفهوم یک عنوانبه آوریتاب موفقیت
، 3طبیعی است )پیزو خطرات با واجههم رشدی در به رو آگاهی
 را زمین سطح از درصد 1 از کمتر شهری مناطق اگرچه .(2432

 مرتبط جهانی کربن انتشار از درصد 73 حدود اما دهند،می پوشش
آوری دارند. بر همین اساس تاب عهده بر را انرژی با

 با مقابله و کاربردی برای مرتبط بسیار رویکرد یک محیطیزیست
(. همچنین Rodin, 2014)است  آینده اقلیمی هایقطعیت عدم

 بلایای ای، احتمال بروزهایی مثل انتشار گازهای گلخانهپدیده
ساحلی، همه از عوامل مهم در  شهرهای طبیعی و زندگی در

محیطی در شهرها هستند. بر همین آوری زیستگسترش ایده تاب
 برای هاآن ظرفیت و آورتاب شهری هایشبکه طریق اساس از
آوری توان تابمی «انسانی مقیاس» در مشکلات مدیریت
 & Martin-Moreauمحیطی شهرها را ارتقا داد )زیست

Ménascé, 2018.) 
 آوریتاب و مهندسی از مداوم استفاده ادبیات در مکرر انتقاد

 ویژهبه گذاری،سیاست و شهری ریزیبرنامه در اکولوژیکی
 ایجاد از پس شودمی تلاش. تاس ریسک مدیریت ةدرزمین

 فرض با بازگردد، قبلی حالت به ممکن زمان ترینسریع در اختلال
 مشکلات و اجتماعی عدالتیبی وجود بوده؛ مطلوب وضعیت اینکه

 ادبیات که است این دیگر انتقاد. شود گرفته نادیده محیطیزیست
 مانند اختلالات، انواع با رابطه در آوریتاب به اغلب شهری
 قطعیت عدم بالاتر سطوح حال، این با. پردازدمی طبیعی بلایای
 ایفزاینده نیاز که است معنی این به هوایی و آب تغییرات از ناشی
 اختلالات از یترعیوس طیف برابر در پذیریانعطاف ایجاد برای
(. براساس این Carpenter et al, 2012دارد ) وجود

ی زیر را برای سنجش هاتوان شاخصیرویکردهای نظری می
؛ میزان مخاطرات طبیعیمحیطی در نظر گرفت: آوری زیستابت

؛ محیطیزیستتنوع ؛ ایها و انتشار گازهای گلخانهانواع آلودگی
رخ فرسایش ساحلی و ؛ نو هوای پاک یدنیآشامدسترسی به آب 

ها و فضاهای سبز مساحت پارک؛ میزان مصرف انرژی؛ خاک
 .شهری
 

 پیشینه پژوهش

مفهوم »در پژوهشی با عنوان  ،(3111)زاده یآزادو  مهردانش
به تحلیل « شهرها ندهیآ یزیرو برنامه تیریمد یشهر یآورتاب
اند. روش این پژوهش آوری شهری در وضعیت کرونا پرداختهتاب

                                                            
1  . Pizzo 

پیشین بوده که براساس آن  یهاافتهیبر  یمبتن یلیتحل -یفیتوص
و نتایج نشان داده که داشتن یک  ها مورد تحلیل قرار گرفتهیافته

آور مستلزم داشتن دانش و مهارت گذشته و توجه و شهر تاب
آوری در آینده بر اساس رویکردهای نگاه به آینده بتمرکز بر تا

 ازینموردی احتمال یهاتیظرفاست که در این زمینه لازم است 
 توسعه یابند. ندهیدر آ ایبلا تیریمدبرای 

 لیتحل»در پژوهشی با عنوان  ،(3043) درزادهیححقی و 
)نمونه مورد مطالعه:  31 دیکوو یدر برابر پاندم یشهر یآورتاب

انجام روش اند. آوری شهری پرداختهبه تحلیل تاب« کرمانشاه(
و  یبر مطالعات اسناد یو مبتن یریتفس-یفیتوص این پژوهش،

 دهد،ینشان م هاافتهبر همین اساس ی است. یدانیم شیمایپ
و  یپزشک ،یآموزش ،یادار ،یخدمات کار رساختیز» یرهایتغم

 هاییسبز و باز و کاربر یبه فضاها یدسترس»، «... از راه دور

 اسیمق هاییبه خدمات و کاربر یدسترس» ،«یورزش-یحیتفر

همچون شبکه  یشهر زاتیو تجه ساتیتأس تیظرف» ،«ایمحله
 طیدر شرا کپارچهیواحد و  تیریمد»و ...« و  نترنتیبرق، ا
 گریرا بر د میرمستقیو غ میمستق یرگذاریتأث نیشتریب« بحران

 دیکوو یرگیشهر کرمانشاه در مواجهه با همه آوریتاب یرهایمتغ
 دارند. 31

 ارزیابی»در پژوهشی با عنوان  ،(3043) حاتمی و همکاران
 شهر فرسوده بافت در شهری آوریتاب هایشاخص و ابعاد

اند. آوری شهری پرداختهتاب یهامؤلفهعاد و به تحلیل اب« بروجرد
 یهاو با استفاده از روش یلتحلی–یفیتوصروش این پژوهش 

 ها مورد سنجش و ارزیابی قرارمتغیرها و شاخصپرسشنامه 
که بافت فرسوده شهر  دهدیپژوهش نشان م نیا جینتااند. گرفته

ت. اس ینامطلوب تیدر وضع یآورابعاد تاب یبروجرد در تمام
با  ی، بعد اقتصاد11/1با  یبعد اجتماع دمن،یمطابق آزمون فر

در  بیبه ترت 27/3با  یو بعد نهاد 11/2با  ی، بعد کالبد27/2
 یمعادلات ساختار دلم جینتا نی. همچناستبهتر تا بدتر  تیوضع

 بیبافت فرسوده بروجرد به ترت یآورسازتاب ینشان داد که برا
با  یو بعد اقتصاد 144/4با  یکالبد و بعد 122/4با  یبعد اجتماع

 اثرگذارند. 277/4با  یو بعد نهاد 213/4
 یلیتحل»در پژوهشی با عنوان  ،(3042ی و همکاران )موسو

با هدف « ی در شهر سقزمسکن شهر ۀدر حوز یآوربر تاب
آوری در آوری در حوزه مسکن به تحلیل تاببررسی وضعیت تاب

ی و فیتوص ق،یروش انجام تحق اند.های شهر سقز پرداختهمحله
 هایلیانجام تحل یکه برا بوده یکاربرد ةبر جنب تأکیدبا  یلتحلی

 لیبا مدل تحل یرونیب یکالبد اریمع یشعاع عملکرد پژوهش
و  تاس شدهمشخص  ییایاطلاعات جغراف ستمیشبکه در س

 .شدند یدهنوز AHP مراتبیسلسله سیمربوط در ماتر هایداده



 

 

 یابیارز یارهایکه با توجه به مع دهدینشان م قیتحق جینتا
شهر سقز،  ةگان22 یدر حوزه مسکن محلات رسم آوریتاب

از  یقسمت غربی، جنوب در که 32 و 31 ،31 ،6 ،37 ،36 محلات
 تحملرقابلیغ آوریاند از تابشدهشهر واقع  یو غرب یشمال شرق

مسکن شهری  یبهبود فضابنابراین برای برخوردارند.  یو نامناسب
نظارت  تر،شیمناسب درآمدها، انسجام و احساس تعلق ب عیو توز

محلات  نیا یوسازها، امکان دسترسبر ضوابط و مقررات ساخت
 نیترمهماز  یمال هایمشوق جادیو ا یبه شبکه معابر اصل

 است.شده  ارائه یشنهادهایپ
و  فیراتع»در پژوهشی با عنوان  ،(2436و همکاران ) 3مروف

به تحلیل و تبیین « یشهر یآورتاب رور نظری برم
اند. روش آوری پرداختهرویکردهای نظری مرتبط با تاب

های تفسیری بررسی این پژوهش کیفی و با استفاده از پارادایم
سازی در این و استفاده از راهبردهای تحلیل محتوا به مفهوم

 ه مفهومهای این پژوهش نشان داده کاند. یافتهحوزه پرداخته
های تنش با آمدن کنار به شهری به معنی سیاست یآورتاب

توانمند  به شهری منجر آوریشهری بوده که براساس آن تاب
 فنی و اکولوژیکی اجتماعی، هایشبکه تمام و شهرها شدن

مکانی، به سیستمی  و زمانی هایمقیاس در آن دهندهتشکیل
ن سریعاً وضع بحران که بر مبنای آن شهر بتواند در شرایط بحرا

 آوریچنین وضعیتی تاب در به حالت اولیه یا ثبات برگردد.
 شهری شده است. ریزیبرنامه در اولویت شهری یک
در پژوهشی با عنوان  ،(2431) 2مورنو و مناسک-مارتین

از  یاو خلاصه آوریتاب موضوع ی: معرفیشهر یآورتاب»
وری شهری آبه تبیین وضعیت تاب« مربوط با آن مباحث
اند. روش این پژوهش توصیفی و تحلیل است که با پرداخته
آوری شهری را های تابها و شاخصلفهؤشهر م 344مطالعه 

استخراج و اعتباریابی کرده است. نتایج این بررسی نشان داده 
 وری شهری این امکان را دارند که ظرفیتآهای تابلفهؤکه م
ها تا استرس و هاشوک اب مواجهه در شکوفایی برای شهر یک

حد ممکن بالا رود و با استفاده از رویکردهای علمی بتوان در 
راحتی به شرایط نشده به بینیپیش شرایط بحران و حوادث

 قبل از بحران برگشت.
 سکیر»در پژوهشی با عنوان  ،(2424و همکاران ) 1کومار

و مخاطرات  یمیاقل راتییدر برابر تغ یآورو تاب یشهر
به روش کمی و با استفاده از تحلیل کمی اسناد به « یعیطب

آوری شهری در هند، نپال و بنگلادش مطالعه میزان تاب

                                                            
1  . Meerow 

2  . Martin-Moreau & Ménascé 
3  . Kumar 

نشان  هاآنای های حاصل از تحلیل مقایسهاند. یافتهپرداخته
 گریکدیو وابسته به  دهیچیپ یهاستمیشهرها سداده که 

 یانو انس یعیاز خطرات طب یهستند که در برابر خطرات ناش
شهرها در کلان همهبر همین اساس  .رندیپذبیآس اریبس

از جمله  مدتکوتاهو بلندمدت  یعیمعرض خطرات طب
 دیشد یدادهایو طوفان و رو لیسی، احرکات تودهو  لرزهنیزم
قرار  یجنگل یهایسوزامواج گرما و سرما و آتشمانند  یمیاقل

جان  یرا برا یخاص داتیتهد یعیطب یایبلا نیا. دارند
و اتصال  یمنابع انرژ ،یشهر یهارساختیها، زانسان
و  یسازگار لیخطر به دل نیا و کندیم جادیا ونقلحمل
و  فیضع یداراز فقر، حکومت یناش فیضع یآورتاب

بر جوامع را  ایبلا تأثیرکه شدت  شده،بیتخر یهارساختیز
 ترامر ضرو نیابنابراین  .شودیچند برابر م کند،یم شتریب

جوامع و مناطق  یبرا یآورتاب یحرکت به سمت ساختارده
 ا،یبلا تیریمقامات مد یرا با توانمندساز ایاز بلا دهیدبیآس

 یحاکم برا یو نهادها گذاراناستیس ،یامنطقه زانیربرنامه
 .دهدینشان م داریپا سکیبرنامه کاهش ر کی جادیا

در پژوهشی با عنوان  ،(2422و همکاران ) 0ژنگ
به روش کیفی به « یشهر یداریپا یبرا یشهر یآورابت»

ی شهر یآورتابی مرتبط با هادگاهدی و ابعاد م،یمفاهتحلیل 
 یآورو تاب یداریکه پا کندیم تحلیلمطالعه  نیااند. پرداخته

 ستمیس کی تیمرتبط با هم هستند که بر ظرف یهامیپارادا
. کنندیم تأکیدتوسعه مطلوب  یرهایحرکت به سمت مس یبرا

در  یاساساً با حفظ سلامت و رفاه اجتماع یداریو پا یآورتاب
هستند.  تبطمر یطیمح راتییاز تغ یترعیچارچوب وس

، هاآن یزمان یهااسیو مق تأکیددر  یتوجهقابل یهاتفاوت
مطالعه  نیوجود دارد. ا ،ینیشهرنش ةنیدرزم ویژهبه

 یؤلفه اصلسه م لیرا ذ یشهر یآورتاب یدیکل یهاشاخص
 تی)آموزش، بهداشت، غذا و آب(، ظرف یانطباق تیمانند ظرف

 یهارساختیز ،یسبز شهر یجامعه، فضا تیجذب )حما
 نیآفرتحول تی( و ظرفونقلحملبه  یدسترس ،یحفاظت
چندگانه، خدمات  نفعانیذ یارتباطات، همکار ی)فناور

 ییمحور( شناساجامعه یشهر یزیردولت، برنامه یاضطرار
 رده است.ک

 

 پژوهش انجام روش
چارچوب  نییارائه و تببر مبنای هدف اصلی پژوهش که 

مورد مطالعه شهر  ،یشهر یآورسنجش تاب یو مفهوم ینظر

                                                            
4  . Zeng 
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های توصیفی است، روش این پژوهش از نوع پژوهش لیاردب
 شود.سازی محسوب میاز نوع آزمون

جامعه آماری پژوهش شامل کارکنان مدیریت شهری و 
هستند که در  3042ری شهر اردبیل که در سال شهردا
های میانی و کلان مدیریت این شهر تجربه و فعالیت پست

نفر هستند که براساس  224دارند. تعداد جامعه آماری حدود 
عنوان حجم نفر به 304فرمول حجم نمونه کوکران تعداد 

الات پرسشنامه در قالب پرسشنامه ؤنمونه انتخاب و س
های قرار گرفته است. داده هاآنر معرض ساخته دمحقق

 Amosو SPSSآماری  یافزارهانرم از طریقشده  یآورجمع

Graphics  تحلیل قرار گرفت. مورد تجزیه و 

 پرسشنامه پژوهش، این در ی شهریآورتاب گیریاندازه ابزار
از ادبیات نظری این حوزه در  استفاده با که است ساختهمحقق
اقتصادی،  آوریاجتماعی، تاب آوریتاب شاخص اصلی؛ چهار
محیطی تدوین شده است. زیست آوریکالبدی و تاب آوریتاب
 از. است الؤس 22شاخص اصلی و  0 دارای پرسشنامه این

 یچارچوب نظر نییرائه و تبا حاضر پژوهش هدف که آنجایی
 لیمورد مطالعه شهر اردب ،یشهر یآورسنجش تاب یو مفهوم

 هالفهؤم از هریک گذاریبرای نمره ظورمن این به است،
 .اقدام شده است لیکرت یادرجهپنج طیف براساس

 

 های آنلفهؤشهری و م آوری. میانگین و انحراف معیار میزان تاب1جدول 

 انحراف معیار میانگین تغییرات دامنه بیشترین کمترین هاگویه هالفهؤم

 24/0 13/24 30 21 30 7 آوری اجتماعیتاب

 26/0 27/37 31 22 7 6 آوری اقتصادیتاب

 12/2 62/30 30 23 7 2 آوری کالبدیتاب

 47/0 13/31 37 21 33 7 محیطیآوری زیستتاب

 06/31 12/72 21 10 03 22 آوری شهرینمره کل تاب

 

دهد، میانگین و انحراف معیار گونه که جدول فوق نشان میهمان
است.  06/31و  12/72تیب آوری شهری به ترنمره کل تاب

کالبدی به ترتیب  آوریاجتماعی و تاب آوریلفه تابؤهمچنین، م
 ترین میانگین هستند.دارای بیشترین و کم

 

 ر ابتدابرای بررسی روایی صوری و محتوایی مقیاس نیز د
نفر از کارکنان و مدیران شهری قرار  14این مقیاس در اختیار 

ه درباره گویایی و قابل فهم بودن خواسته شد ک هاآنگرفت و از 
روایی این مقیاس  هاآننظر بدهند. بعد از اعمال نظرات  سؤالات

 د قرار گرفت.ییأتنیز مورد ن اخصصتوسط تعدادی از مت
 

 محدوده مورد مطالعه
در  ران،یا یو باستان یخیتار یشهرهااز کلان یکی ل،یشهر اردب

 نیع شده است. اشمال غرب کشور و در دامنه کوه سبلان واق
متر  3124حدود  یو ارتفاع لومترمربعیک 1134شهر با مساحت 

قرار دارد.  جانیآذربا یمرز جمهور یکیدر نزد ا،یاز سطح در
سه طرف محصور  زشهر را ا نیسبلان و باغرو، ا یهاکوه

. انددهیبه آن بخش یسرد و کوهستان یهوا و اند و آبکرده
بوده و فاصله آن از  رانیا یخیارت یشهرها نیتراز مهم لیاردب
 یعیاست. منابع طب لومتریک 271و از تهران  لومتریک 231 زیتبر

از مقاصد  یکیرا به  لیاطراف، شهر اردب یهاو کوهستان
 .دانکرده لیتبد یگردشگر

، 3112شده در سال  انجام یسرشمار نیآخر براساس
به رشد نفر بوده است. با توجه  170/221 لیشهر اردب تیجمع
که  شودیم ینیبشیمنطقه، پ نیآن در ا شیو روند افزا تیجمع
 نیهزار نفر برسد. ا 644به حدود های آتی سال درشهر  تیجمع

 یاهاز جمله مهاجرت یعوامل مختلف تأثیرتحت  تیرشد جمع
 لیشهر است. اردب یو اجتماع یاقتصاد طیو بهبود شرا یداخل

و از نظر  شودیمحسوب م لیاستان اردب یدیکل یاز شهرها یکی
را تجربه کرده  یاریبس راتییتغ ریاخ یهادر سال یتوسعه شهر

 است.

 



 

 

 
 محدوده مورد مطالعه )شهر اردبیل(. 1 شکل

 های پژوهشیافته
گیری است و های اصلی پژوهش متکی بر مدل اندازهیافته

 با هامؤلفه بین روابط هندهدنشان مدل گیریاندازه بخش

 پنهان متغیرهای گیریاندازه درستی اطمینان از هدف و هاگویه

 مدل از بخش این است. شده مشاهده متغیرهای وسیله به

 کرده مشخص پنهان سازه 0 با را شده متغیر مشاهده 22روابط 

شده  مشخص سازه با رابطه در هاگویه همه نتایج، است. طبق
 بحرانی سبتن آماره و مثبت شده استاندارد عاملی بارهای دارای

 رابطه وجود از معنادار صورت به که است 16/3از  تربزرگ

 از کرده و حمایت شده تعیین هایسازه با هاگویه بین مثبت

 از هریک هایگویه عاملی روایی بودن قبولقابل و مناسبت

ضرایب  همچنین است. کرده حمایت چهار شاخص اصلی
 دهندهنشان که ددار قرار 12/4تا  312/4بین  هاگویه تشخیص

 یکهر هایبنابراین گویه است. هالفهؤم از طریق هاگویه تبیین

های است. آماره کافی و لازم عاملی روایی دارای هالفهؤم از
 جدول ترکیبی زیر این مقادیر را نشان داده است.

 

 

 

 مرتبه اول یدییتأ یعامل لیمدل در تحل یعامل یو آزمون بارها بیضرا .2جدول 
 هاي آزمون و ضریب تشخیصآماره تأثیرضرایب  هاها و گویهسازه

 غیراستاندارد استاندارد سازه جهت گویه
خطاي 

 استاندارد

آمار 

 بحرانی

احتمال 

 خطا

ضریب 

 تشخیص

S1 → 

F1 

713/4 310/3     

S2 → 134/4 664/3 122/4 242/0 *** 234/4 

S3 → 600/4 421/3 304/4 413/1 *** 270/4 

S4 → 111/4 444/3 471/4 232/34 *** 241/4 

S5 → 641/4 140/ 364/4 213/34 *** 141/4 

S6 → 201/4 444/3 140/4 027/2 *** 603/4 

S7 → 642/4 444/3 321/4 721/6 *** 634/4 

S8 → 

F2 

620/4 612/3    030/4 

S9 → 134/4 444/3 324/4 171/34 *** 144/4 

S10 → 211/4 202/3 326/4 274/1 *** 261/4 

S11 → 667/4 444/3 401/4 026/6 *** 167/4 

S12 → 064/4 146/ 401/4 106/6 *** 764/4 

S13 → 161/4 444/3 413/4 122/1 *** 161/4 

S14 → 

F3 

217/4 213/3    602/4 

S15 → 114/4 141/ 413/4 176/1 *** 114/4 

S16 → 112/4 444/3 410/4 161/1 *** 272/4 

S17 → 263/4 117/ 412/4 276/34 *** 223/4 

S18 → 121/4 444/3 471/4 742/0 *** 221/4 

S19 → F4 001/4 117/    101/4 



 

 

S20 → 124/4 444/3 401/4 241/1 *** 074/4 

S21 → 606/4 021/ 403/4 132/1 *** 316/4 

S22 → 122/4 444/3 471/4 161/31 *** 110/4 

S23 → 110/4 422/3 413/4 412/32 *** 217/4 

S24 → 632/4 444/3 412/4 227/7 *** 127/4 

S25 → 127/4 211/4 413/4 361/34 *** 273/4 
 

 با هامؤلفه بین روابط دهندهنشان مدل گیریاندازه بخش

 پنهان متغیرهای گیریاندازه درستی اطمینان از هدف و هاگویه

 مدل از بخش این /ستا شده مشاهده متغیرهای وسیله به

 کرده مشخص پنهان سازه 0با  را شده متغیر مشاهده 22روابط 

منظور بررسی تفاوت معنادار اثر متغیر در همین راستا به /است
شود. مقدار های رگرسیونی مراجعه میآشکار بر پنهان، به وزن

(C.Rمقداری است که با نسبت بحرانی خوانده می ) شود. این
حاسبه نسبت مقدار برآورد شده غیراستاندارد برای مقدار که از م

( محاسبه شده برای S.E( به خطای معیار )Estimateپارامتر )
دهد که در صورت رد شود، نشان میهمان پارامتر حاصل می

دهد، فرضیه صفری که مقدار این پارامتر را برابر صفر قرار می

( در ***ه )تا چه حد احتمال خطا وجود دارد. مقادیر سه ستار
یید فرضیه با مقدار صفر است. در جدول أ( به معنای تPقسمت )

فوق قضاوت کردن به وجود تفاوت معنادار بین ضریب محاسبه 
شود. با توجه به اینکه شده و صفر به صفر درجه خطا منجر می

است، بنابراین نتیجه نهایی  قبولقابلدرصد میزان خطا  2تا 
ه شده در تمامی موارد دارای تفاوت این است که پارامتر محاسب

 معنادار با صفر است.
 

 

 

 آوری شهریمقیاس اصلی تاب 0گیری مدل عاملی تأییدی مرتبه اول برای اندازه .2 شکل
 

آوری شهری سازه مقیاس تابدر پژوهش حاضر برای برآورد روایی
از تحلیل عامل تأییدی مرتبه اول استفاده شده که براساس آن 

آید. آوری شهری به دست میی قابل اعتماد برای سنجش تابابزار
در نمودار فوق، مدل چهار عاملی مرتبه اول با خروجی استاندارد 

 آوریگیری ضریب همبستگی بین متغیرهای؛ تاببرای اندازه

 آوریکالبدی و تاب آوریاقتصادی، تاب آوریاجتماعی، تاب
مدل مقدار ضرایب محیطی نشان داده شده است. در این زیست

همبستگی بین متغیرهای پنهان پژوهش به صورت استاندارد 
 آوریمحاسبه شده است. بیشترین ضریب همبستگی بین تاب

مشاهده شد و بعد از  12/4کالبدی به میزان  آوریاقتصادی و تاب



 

 

 آوریاقتصادی و تاب آوریبرای تاب 11/4آن مقدار 
ستگی بین دو متغیر محیطی است. همچنین کمترین همبزیست

 26/4محیطی به مقدار زیست آوریاجتماعی و تاب آوریتاب
محاسبه شده است. با توجه به جهت مثبت این ضرایب همبستگی 

ای را منطقی تفسیر کرد و به اطمینان بالا توان چنین نتیجهمی
عنوان کرد که این ابزار اعتبار بالایی برای سنجش مفهوم 

 رد.ی شهری را داآورتاب
بر اعتباریابی بر این با توجه به اهداف پژوهش که علاوهعلاوه

آوری شهری اردبیل از نظر مدیران مطرح شد، بررسی وضعیت تاب
و کارشناسان شهر اردبیل از دیگر اهداف پژوهش است و در این 

اند. ها تحلیل و بررسی شدهآماری شاخص راستا از طریق توصیف
 های مربوط به طیفیع فراوانی گویهتوز دهندهنشانجدول زیر 

ال در طیفی ؤمتغیرهای پژوهش است. در هر متغیر تعدادی س
الات مربوط به طیف ؤطبقه وجود دارد. برای مثال در س 2لیکرت با 

گویه است. نمرات هر گویه بین  7آوری اجتماعی طیف شامل تاب
یزان کمترین م دهندهنشان 3شده است، که نمره  یبندرده 2تا  3

آوری اجتماعی بالاترین میزان تاب 2آوری اجتماعی و نمره تاب
آوری اجتماعی را نشان گویه، نمره میزان تاب 7است. جمع نمرات 

 12)حداقل نمره( و نمره  7تواند بین نمره دهد که بالقوه میمی
ها )حداکثر نمره( باشد. در صورتی که هر فرد برای همه گویه

لامت بزند، میانگین کل نمره او از این گویه را ع «متوسط»عبارت 
که از آمارهای جدول پیداست  طورهمانخواهد آمد.  به دست 23

دست آمده ه آوری اجتماعی میانگین بدر ارتباط با طیف تاب
دهنده گرایش متوسطی در ارتباط با است که نشان 23از  13/24

دست آمده از ه توان گفت جمع نمرات باست. البته میا هاین گویه
آوری اجتماعی را در حد متوسط نشان گویه میزان تاب 7این 
باشد، بیانگر  23دهد. هرچه این میانگین کل بیشتر از عدد می

است و نتایج این جدول ا هگرایش موافق پاسخگویان با گویه
آوری اجتماعی در شهر گویای این واقعیت است که میزان تاب

آوری تر است. در متغیر تابییناردبیل کمی از حد متوسط پا
ال گویای ؤس 2طور است. در این طیف کالبدی نیز اوضاع همان

وضعیت کلی این طیف هستند که براساس اطلاعات حداقل نمره 
بوده است  32در نوسان بوده که حد متوسط آن  22و  2طیف بین 

است که از حد متوسط آن  62/30و مقدار واقعی در جدول زیر 
آوری توان گفت که میزان تاباست. بنابراین می ترنییپا 32یعنی 

است. همچنین در  ترنییپاکالبدی در شهر اردبیل از حد متوسط 
هم وضعیت  محیطیزیستآوری اقتصادی و مورد متغیرهای تاب

تر بوده و مقدار این متغیرها کمی از حد متوسط پایین گونهنیهمبه 
 است.

 

 

 پژوهش یرهایهای مربوط به طیف متغگویهتوزیع فراوانی  .3 جدول
 هر متغیر نمره طیف طیف حد متوسط طیف حد بالا طیف حد پایین هاگویه نام متغیر

 13/24 23 12 7 7 آوری اجتماعیتاب
 27/37 31 14 6 6 آوری اقتصادیتاب

 62/30 32 22 2 2 آوری کالبدیتاب

 13/31 23 12 7 7 محیطیزیستآوری تاب
 

 
 آوری شهری در اردبیلهای اصلی تاببندی مقیاس. رتبه1نمودار 

 

باید  لیدر اردب یشهر یآورتابهای در توصیف بهتر شاخص
های گردآوری شده اغلب عنوان کرد که براساس تحلیل داده

دهند، اما بر مبنای ها نمرات در حد متوسطی نشان میشاخص
 یآورتابلفه به ترتیب ؤبرای هر م 2تا  3میانگین نمره 



 

 

ی با میانگین طیمحستیز یآورتابو  46/0ی با میانگین اجتماع
و در نهایت  23/1ی با میانگین اقتصاد یآورتاب، 16/1

گیرند و برای تبیین قرار می 11/2ی با میانگین کالبد یآورتاب
نای طور کلی؛ بر مببه بهتر نمودار ستونی آن رسم شده است.

 2تا  3ی که نمرات را در یک طیف آورتابنمرات نهایی 
در تفسیر نمرات در نظر  توانیمجانمایی شود، سه حالت را 

میانگین پایین،  منزلهبه 2/2داشت. میانگین هر شاخص کمتر از 
میانگین متوسط و میانگین  منزلهبه 2/1تا  2/2میانگین نمره 

میانگین  یکینزد. شودیمداد به بالا همان میانگین بالا قلم 2/1
توصیفی این پژوهش نیز  یهاافتهیدر  2/1ی حول آورتابکلی 

 ی کلی را در حد متوسط نشان آورتابمیزان 
ی در حد آورتابدهد. البته هر کشوری در شرایط مختلف به می

و قابل  یمؤثرعملکرد  هابحرانبالایی نیاز دارد تا در مواجهه با 
ی نه یک آورتاباشد. این در شرایطی است که قبولی را داشته ب

 منظوربهمزیت؛ بلکه یک الزام برای هر شهر و جامعه است. 
ی شهر اردبیل لازم است این پژوهش آورتاباطمینان از میزان 

در زمان دیگر و توسط چند پژوهشگر دیگر تکرار شود، تا 
 افزایش یابد. هاافتهیصحت اطمینان به 

 

 گیریبحث و نتیجه
ل پیچیده زیادی دست و پنجه نرم ئامروزه شهرها با مسا

 شامل کنندمی تهدید را شهرها که هاییکنند و آشفتگیمی
ل ئمسا گرما، امواج یا طوفان مانند محیطی،زیست هایافراط

اجتماعی مانند جرم و جنایت و حملات تروریستی هستند. 
نیز  هغیرمنتظر هایشوک از تریگسترده بر این طیفعلاوه
 مواد غذایی، کاهش یا آب کمبود تکنولوژیکی، هایخرابی مانند

ها و مصرف زیاد منابع فسیلی هرکدام آلاینده ،هاجنگلسوختن 
مین انواع امنیت شهرها را برجسته کرده است. در أضرورت ت

 جهان سرتاسر شهرهای اخیر هایسال همین راستا در
 عهده بر ی احتمالیهاچالش با مقابله برای بیشتری مسئولیت

 اند.گرفته
 سراسر شهرهای برای بزرگ چالش یک آوریهرچند تاب

 افزایش برای زیادی تلاش باید است؛ اما شهرهای جهان جهان
 شهری آوریتاب است قرار اگر دهند و انجام خود آوریتاب

 پذیری وانعطاف تنوع، باید جوامع و هادولت یابد، افزایش
 کاهش را منابع مصرف دهند، ارتقا را ابازخورده سازیفشرده
 اجتماعی نوآوری و انسجام و دهند افزایش را خودکفایی دهند،

 فکر طرز یک توسط ابتدا در آورتاب شهرهای .کنند تقویت را
 مقامات که جایی شدند،می هدایت پایین به بالا از عمودی

 تا شهرهای کردندمی کار های مختلفیشرکت با که دولتی

 دیجیتال هایفناوری معرفی طریق از را شده طراحی دهوشمن
با این حال  .کنند ارائه شهری هایزیرساخت و هاسیاست در

 زندگی، برای جدیدی هایروش سریع ظهور مستلزم آوریتاب
 اولیه رویکردهای این بنابراین،. است شهر در مصرف و کار

شهروندان و  به که جدیدی هایذهنیت توسط خیلی زود
 و سرعتبه را خدمات و کالاها دهند،می امکان ربرانکا
ی بخش آورتابکرد و  غلبه بگذارند، اشتراک به یسادگبه

 ناپذیر شهرهای امروزی شده است.جدایی
 شنیده بیشتر و آوری هر روز بیشترتاب طور کلی مفهومبه

 و گذارانسیاست رایج اصطلاحات از بخشی اکنون و شودمی
 محیطی، هایپدیده با که جهانی در. تاس شهری مدیران

 شود،می مشخص روزافزون اهمیت با اجتماعی و اقتصادی
 کلیدی عوامل آینده، ریزیبرنامه فرهنگ و ریسک از پیشگیری

 با ارتباط در. هستند هاسیستم تداوم و مقاومت تضمین در
 به مربوط مسائل اغلب شهری یآورتاب ریسک، مفهوم

 هافرصت به باید اما. کندمی احاطه را لایاب مدیریت و پیشگیری
 ابداع موجود، هایزیرساخت بهبود کرد. در این راستا فکر
 بین همکاری جدید هایراه یافتن و جدید وکارکسب هایمدل

 روابط ارتقای و مدنی جامعه و خصوصی عمومی، بازیگران
 آوریاست که ضمن ایجاد تاب یمسائلشهرها از  در اجتماعی

 ظهور به کمک برای را جدید ابزارهای از ایمجموعه ؛شهری
 کند.می فراهم فردا پایدار و پایدار شهر

آوری نشان های مرتبط با تابنتایج بسیاری از پژوهش
آوری نوعی رویکرد پیشگیرانه از حوادث و دهد که تابمی

 هایشود و از بروز فاجعه در برخی موقعیتفجایع قلمداد می
 نگرآینده یشهرهاکلان سوی دیگر، کند. ازمی مبهم جلوگیری

را برای غلبه در  مناسبی ساختارهای ایفزاینده طورنیز به
 اند. آن شهرها حتی برای مبارزهبینی کردهحوادث احتمالی پیش

 یاگلخانه گازهای انتشار کاهش و جهانی گرمایش با
 کاهش با شهرها اند. اینکرده یزیرطرحهای کلانی را برنامه
 وسازهایساخت سازیبهینه مصرفی، فسیلی هایسوخت میزان
 کلی حجم کاهش خودرو، ترک به ساکنان تشویق جدید،
 در درصدی 2 سالانه کاهش به موفق محیط، و خانه در هازباله

اند. حالا نوبت شهرهای کوچک شده ایگلخانه گازهای انتشار
ا که اهمیت ی را مورد توجه قرار دهند. چرآورتاباست که 

ی آورتاب بخشالهامتواند ی در شهرهای بزرگ میآورتاب
برای بسیاری از شهرهای کوچک باشد. چرا که شهرهای 

بیشتر  پذیریآسیب و محدود بسیار منابع از ترکیبی با کوچک
 خطرات زیادی شدن انباشته اغلب با هاآن .هستند مواجه بالا

آب و هوایی و زیرساخت ترین تغییرات هستند و با کوچک روبرو
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شوند. بر همین اساس لزوم پذیر میسرعت آسیبناکافی به
ی شهری ابزاری کارآمد برای ماندن در آورتابشاخص سازی 

عرصه رقابت جهانی میان شهرها بوده و با استفاده از این ابزار 
ی شهرها، راهبردهای آورتابمیزان  یریگاندازهتوان ضمن می

را شناسایی و نقاط ضعف و قوت شهر  هاآن برای بهبود وضعیت
عنوان ی بهآورتابریزان معرفی کرد. در همین راستا به برنامه

 یک راهبرد مورد توجه جدی قرار گرفته و هر ساله تعداد
 مرتبط موضوعات به شهری هایائتلاف و اتحادها از ایفزاینده

 .پردازندمی یآورتاب با
 یآورجامع در مورد تاب چارچوب کیداشتن  یطور کلبه

هدفمند و  شبردیدر پ یو محل یدر سطح مل تواندیم یشهر
بحران مؤثر بوده و در مراحل مختلف  تیریمند مدضابطه
مختلف را با  یهاسازمان نیلازم ب یهماهنگ یآسانبهبحران 

 ایفزاینده هایتلاش بنابراین باید ابزار آزمون شده فراهم آورد.
 شاخص و شود انجام شهری آوریتاب یگیراندازه برای
 گیریاندازه برای نظری چارچوبی عنوانبه شهری آوریتاب
شود  ارائه شهری اکولوژیکی-اجتماعی هایسیستم در آوریتاب

بیشتری برای بهبود شهرها در  هایداده توانمی که با این کار
اختیار داشت. این مهم اغلب با استفاده از رویکردهای نظری 

و در این  شودیمجود در تدوین یک الگوی کارآمد محقق مو
های مختلف پژوهش هم با توجه به اهمیت شهر اردبیل از جنبه

ای، اقتصادی و اجتماعی اقلیمی و محیطی، سیاسی و منطقه
 یآورسنجش تاب یو مفهوم یچارچوب نظر نییارائه و تب

شود که ابتدا ی یک التزام روشی و نظری محسوب میشهر
آوری مشخص و سپس نمرات هریک از تاب یهامؤلفهبعاد و ا

ها در بین مدیران شهری شهر اردبیل مورد سنجش و لفهؤاین م
 ارزیابی کمی و آماری قرار گرفته است.

اند، سازی صحه گذاشتهیید انتخاب شاخصأها هم بر تیافته
اند. در کل هم میانگین هر شاخص را در شهر اردبیل نشان داده

تواند در تحقیقات آتی سایر شهرها کارگیری این مدل میبه
 .مورد استفاده قرار گیرد

در مقایسه با سایر کارهای انجام شده در این حوزه هم باید 
عنوان کرد که این پژوهش برخلاف کارهای مشابه انجام شده 

سازی و الگوسازی و هم آزمون الگو در چهار هم به مفهوم
 محیطیزیستی و کالبدی، تصاداقی، اجتماعحوزه مهم؛ 

 ازبا استفاده  صرفاًهای موجود پرداخته است. اغلب پیشینه
ای آوری را در جامعهپشتوانه نظری موجود، یکی از ابعاد تاب

اند، اما این پژوهش هم مشخص مورد سنجش ارزیابی قرار داده
تر و به لحاظ روشی و هم به لحاظ نظری دیدگاه منسجم

 رح کرده است.تری را مطکلی

 بوده و به جانبههمه مفهوم یک آوریتاب که آنجایی از
 یافته است، گسترش متعددی عمل هایحوزه و هازمینه

 تعریف مستلزم شهر یک برای آوریتاب بنابراین طراحی
چرا . است داراولویت اقدام هایحوزه تعیین و دقیق استراتژی
 پیگیری و ارتنظ و شهر یک آوریتاب استراتژی که ارائه

مثابه مدیریت شهری در عصر جدید است. بر آن به اجرای
یک ضرورت حیاتی برای  آوریتاب گیریاندازه همین اساس

همه شهرها است و این پژوهش ضمن ایجاد یک چارچوبی 
آوری شهری، شهر گیری تابقابل اعتماد برای سنجش و اندازه

ورد مطالعه قرار داده عنوان نمونه موردی این مدل ماردبیل را به
آوری این شهر از نظر مدیران و نتایج آن نشان داده که تاب

 لزوم شهری در هر چهار بعد در حد متوسط بوده و
ی شهری در آورتابای برای افزایش های گستردهریزیبرنامه
 .موردنیاز است اردبیل

  
 راهکارها

 ؛آوریاستفاده از ابزارهای معتبر سنجش تاب 

 های استاندارد بررای ها و مدلکارگیری شاخصبه انتخاب و
 ؛آوری شهرپایش مداوم وضعیت تاب

 های هررای مرردیریت بحررران بررا سررامانهسررازی دادهیکپارچه
 ؛شهری

 د جرایو ا ریپرذبیمناطق آسر ژهیوبه یشهر تیکنترل جمع
 ؛یتیجمع یتوازن در بارگذار

 ؛پذیری بیش از حد در محلات پرخطرجلوگیری از تراکم 

 شویق به انتقرال جمعیرت یرا توسرعه متروازن بره منراطق ت
 ؛خطرکم
 و  یزیرهبرنامی برا یاعتبارات کاف نیبودجه و تأم صیتخص

 یخصروص در شرهرها بره یآورتراب یارتقا یاقدام در راستا
 ؛پرخطر

 ؛بازتوسعه مناطق شهری با رویکرد کاهش خطرپذیری 

 ر برابرر های فرسوده با استانداردهای مقراوم دنوسازی بافت
 ؛بلایای طبیعی

 ؛طراحی شهری مبتنی بر مدیریت ریسک 

 ؛آموزش عمومی و ارتقای آگاهی جامعه 

 های آموزشری در مردارس، ها و برنامهها، کارگاهاجرای دوره
 ؛ها و محلاتدانشگاه

 های جمعی برای تررویج فرهنرگ کراهش استفاده از رسانه
 ؛خطرپذیری

 ؛یعیطب یایبلا تیبا محور یشهر بازتوسعه مناطق 



 

 

 تیربر ممنوع تأکیدها با ترساخیو حفاظت از ز یسازمقاوم 
 ؛هالیوساز در محدوده رودها و مسساخت
 و ضوابط فنی  نیقوان تیرودخانه، رعا یحواش یکاربر رییتغ

 .وسازو اصول ساخت

 

 سپاسگزاری
کارکنان این پژوهش علمی از همکاری و مساعدت  یسندگاننو
به جهت مشارکت در  لیشهر اردب یو شهردار یشهر تیریمد

 .پاسخگویی به پرسشنامه نهایت تشکر و احترام را دارند
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