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Highlights: 

• The components of tax literacy of Iranian managers were identified using the Delphi method. 

• Using the Lavish index and the fuzzy Delphi technique, a standard and native tax literacy questionnaire was 

designed for Iranian managers. 

• The tax literacy of Iranian managers was assessed and measured. 

• Iranian managers are tax illiterate. 

ABSTRACT 

The Subject and Purpose: Nowadays, considering the very important role and position of taxes in the 

budgeting system of countries, the issue of tax literacy is the focus of many foreign studies. However, in Iran, 

this issue has not been given special attention, especially at the national level. Therefore, the present study was 

designed and implemented with the aim of evaluating the tax literacy of Iranian managers. 

Research method: In the qualitative stage of the research, the components of managers' tax literacy were 

identified using the Delphi method and after approval, a standard questionnaire for managers' tax literacy was 

developed using the CVR index and fuzzy Delphi technique and approved by experts; then, in the quantitative 

stage of the research, using the cluster sampling method, questionnaires were distributed among 400 Iranian 

managers in 4 provinces and 367 complete questionnaires were collected and analyzed using appropriate 

statistical techniques. 

Research findings: The findings of the qualitative section indicate that the components of managers' tax 

literacy are: 1) Salary and wages area 2) Value-added tax area 3) Area related to purchase, sales and quarterly 

transaction reports and taxpayer system 4) Real estate area 5) Income area 6) Money laundering and tax evasion 

7) Tax exemptions in the income area 8) Tax litigation process and relevant authorities 9) Tax crimes of failure 

to pay tax debt on time 10) Familiarity with accounting standards and recognition and analysis of financial 

statements 11) Familiarity with the audit process and preparation of an independent audit report. The findings 

of the quantitative section (review of 367 completed questionnaires) indicate that the tax literacy of Iranian 

managers is insufficient. 

 Conclusion, originality, and its addition to knowledge: The results showed that Iranian managers are poorly 

tax literate, so it is necessary to increase their tax literacy by expanding their business activities appropriately. 

From the knowledge-building aspect, this study is the first in the country to present a standard and indigenous 

tax literacy questionnaire in accordance with the Direct Tax Law and thereby evaluate the tax literacy of Iranian 

managers, which can be a starting point for new studies in this field. 
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Introduction: 

The key to saving the country's economy is production, and by achieving maximum 

prosperity and positive and constructive achievements in this area, the resilience of the 

country's economy will be strengthened in the best possible way. The competence of 

managers in terms of management skills is one of the most important factors for continued 

success in any organization. The effectiveness and efficiency of managers requires having 

management skills (Abu Saeed, Moei Din and Heyrani-n al ,  2021)   .  Robert Katz   (1974) 

She identified three essential management skills: technical skills (knowledge and ability to 

perform specific tasks), human skills (ability and discernment in creating an environment 

of understanding), and conceptual skills (ability to understand the complexities of the entire 

organization and envision all the elements and components that make up the work) 

( 2002Javadi and Naderian, Mozaffari , ). Among the technical skills that are effective and 

essential for the success of managers in the fields of production and trade is financial 

literacy. Financial literacy is related to the concept of financial intelligence and includes a 

set of skills that are essential for people who want to have a successful business 

(Plakalovic,  2015).  Having sufficient financial literacy makes It should enable the  

ation and the financial positionmanager to critically assess the quality of financial inform  

of a company, as well as to avoid bias. Understand the hidden meanings in numbers and  

use the volume of financial information to make decisions . effective use of the system  .

According to reports published by (  OECD 1,2023  )  ,   tax literacy is one of the important

ers have a fundamental need to have taxsubsets of financial literacy, so company manag  

literacy in order to achieve their goals. And one of the important components in managers  '

and literacy. Tax literacy It is a combination of making is having tax skills-decision  

knowledge, skills, and attitudes that individuals To collect the necessary information To  

determine Your tax liability, compliance With taxes and enforcement Effective tax  

n This includes a sense of responsibility for the goals ofplanning They need it. In additio  

the social contract, which requires active participation. Citizens and rank It is a high level  

of tax ethics   ( 2023Bernadin De Klerk and Carmela Apra, ) Tax literacy is a general tax  

gulation understood by taxpayers. Tax literacy is an understanding of taxesconcept and re  

owned by taxpayers and is a reference for taxpayers in carrying out tax actions and making  

tax decisions regarding the accurate implementation of their obligations  ( Vennet Jeffrey 

2022Kohoparva et al., )  . Tax literacy is defined as a dynamic process of developing skills  

and gaining confidence to be aware of and understand the factors that affect your tax  

decision  ( 2020Marina Bornman, Marianne Wasserman ,   )     .  concept Tax literacy is a new  

based on the application programs of developed countries . Tax literacy can be defined as  

individuals ' understanding of tax laws related to tax liabilities , fulfilling their tax  
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eir financial environmentobligations , and independently assessing potential tax risks in th    

. It happens as defined (Cvrlje , 2015) . 

To assess the financial literacy of managers, the component assessment Financial literacy  

skills that are necessary for the efficient and effective management and leadership of  

measured companies and business units It should be examined what has been identified and  

far. has not been taken, so it is necessary to first Financial literacy factors should in Iran so  

be identified in order to create a suitable tool for accurately assessing the financial literacy  

h the country's laws and regulationsof Iranian managers and localized in accordance wit    .

Therefore, the purpose of this study is to measure the financial literacy of Iranian  

managers, as well as the relationship between factors such as; characteristics  

, course completion FinancialDemographics, education level , management experience  

information, company size, type of industry and field of activity of the company, and  

financial literacy of managers are examined. 

METHODOLOGY: 

Theoretical foundations and research background: 

Trivedi Stoutini       ,itledin a study t  (2024)  " Tax on tax compliance The Impact of Literacy  

with tax crimes as a moderating variable . The results of this paper show that the literacy  

eTax can have a positive relationship and a significant impact on tax complianc variable    .

Taxation can These results also indicate that a good understanding of increasing literacy  

make people aware of the importance of taxes and their benefits to the general public   .  

According to the studies of Bernard De Clercq and Carmela Apra  (2023)  ,   five basic issues  

Technical knowledge -1in the conceptual framework of tax literacy are stated as follows:   ,

Knowledge, skills and attitudes related to -2skills and attitudes related to tax compliance   

Knowledge, skills and attitudes -3e the purpose of taxation as a source of public revenu  

Knowledge, skills and attitudes related -4required for effective and efficient tax planning   

Prerequisites of tax literacy -5to responsible citizenship . 

Maria Rosa Intansari and Supramono  (2022) , he Effect of Tax Literacyin a study titled " T  

on Tax Compliance : The Moderating Role of Patriotism " , the results showed that tax  

literacy significantly affects taxpayer compliance    .  Micro, small and medium enterprises  

in Indonesia sm is fixed at a relatively significant level andIt has an effect . Then , patrioti  

has a significant relationship with tax literacy in tax compliance   .  

Abusalidze  (2020),   also related Tax literacy Considers for social benefits and Optimal To  

alysis On income in countries Developmentbe Tax policy Based on a comparative tax an  

idea of taxation Found and in progress Development He checks. He states that "the main  

On income Must Distribution Optimal Tax literacy based on Direct definition of taxpayer  

e author" Reduce the tax burden among taxpayersincome Or progressive taxpayers. "Be th  

Checks and Tax literacy is the result Fair distribution The tax burden knows that it speaks  

of the social value of taxes  .  

Statistical population and sample size  : 

Since the present study is conducted using both qualitative and quantitative methods, it 

includes two separate statistical population samples: financial and tax experts in the 



 

 

qualitative part and Iranian managers (CEOs and board members of companies) in the 

quantitative part. Using the Cochran formula, the sample size was 384 people. 

Hypothesis Research topics   :  

First: Iranian managers are tax literate . 

 Second : Between population characteristics Managers' cognition Iran and its future  

significant relationshipfinancial literacy level There is a   .  

 Three: Between the level of education of Iranian managers and their level of financial  

literacy There is a significant relationship  .  

Four: Between the management experience and background of Iranian managers and their  

financial literacy level There is a significant relationship future    .  

 Fifth: Between completing the course There is a significant relationship between   financial  

performance and the level of financial literacy of Iranian managers   . 

 ant relationship between company size and the level of financialSixth: There is a signific  

literacy of its Iranian managers  .  

Seventh: There is a significant relationship between the type of industry in which the  

s and the level of financial literacy of its Iranian managerscompany operate   . 

 Eighth: There is a significant relationship between the type of company activity and the  

level of financial literacy of its Iranian managers   .  

 

Discussion and Result:  

The results of the hypothesis test indicate the inadequacy of managers' tax literacy. is 

Features Demographics include ; Gender and Status Marriage With Level Literacy Tax 

ationship ManagersRel  Meaningfulness No, but age has a significant relationship with tax  

literacy.  Between Level Education and Level Literacy Tax Managers Communication 

Meaningfulness There is.  Experience and History Management With Level Literacy Tax 

Meaningful connection It has.  Passing Courses Tax with Level Literacy Tax 

Communication Meaningfulness It has .  Also,  Variable Size Company Meaningful  

connection With Level Literacy Tax However, the industry type variable does not have a  

nship with managers' tax literacysignificant relatio  . Also between Context Activity 

Company main and literacy level Tax Communication Meaningfulness Existence It has  . 
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 ارزیابی سواد مالیاتی مدیران ایرانی 

              04/1404/ 05تاریخ پذیرش:                                              09/12/1403تاریخ ارسال: 

 4محمود معین الدین  ،3، محمد حامد خانمحمدی *2، آذر مسلمی 1مهدی فاضلی 
 نکات برجسته: 

 گردید.شناسایی  دلفیبا استفاده از روش مولفه های سواد مالیاتی مدیران ایرانی   •

 به کمک شاخص لاوشه و تکنیک دلفی فازی پرسشنامه استاندارد و بومی سواد مالیاتی برای مدیران ایرانی طراحی گردید. •

 سواد مالیاتی مدیران ایرانی ارزیابی و مورد سنجش قرار گرفت.  •

 مدیران ایرانی کم سواد مالیاتی هستند. •
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  اتی سواد مالی   نقش و جایگاه بسیار مهم مالیات در نظام بودجه ریزی کشورها، موضوعامروزه با توجه به    :موضوع و هدف مقاله

بطور خاص و به ویژه در سطح ملی مورد توجه نبوده، لذا پژوهش  در ایران این مهم    ولی  می باشد.  مورد توجه بسیاری از مطالعات خارجی
 .شده است  طراحی و اجرا ایرانیمدیران  اتیحاضر با هدف ارزیابی سواد مالی

م  : روش پژوهش پژوهش،  کیفی  مالی  لفهؤدر مرحله  از روش    اتیهای سواد  استفاده  با  تایید،   دلفیمدیران  از  و پس  شناسایی 

تدوین و به تایید خبرگان رسیده؛ سپس در  دلفی فازی  لاوشه و تکنیک    به کمک شاخصمدیران    اتیسواد مالیاستاندارد  پرسشنامه  
استان توزیع و   4ایرانی در  نفر از مدیران    (  400) ها بین    ای، پرسشنامه  گیری خوشه   ده از روش نمونهمرحله کمی پژوهش، با استفا

 .های مناسب آماری تحلیل شده است با تکنیک( پرسشنامه کامل جمع آوری و 367)

(حوزه حقوق و 1  ازمدیران عبارتند    اتیهای سواد مالی  های بخش کیفی حاکی از آن است که مؤلفه  یافته  یافته های پژوهش:

(حوزه املاک و  4(حوزه مربوط به گزاشات خرید، فروش و معاملات فصلی و سامانه مؤدیان 3( حوزه مالیات بر ارزش افزوده 2دستمزد  
(فرآیند دادرسی مالیاتی و مراجع مربوطه  8(معافیت های مالیاتی در حوزه درآمد  7(پولشویی و فرار مالیاتی  6(حوزه درآمد  5مستغلات  

(  11( آشنایی با استانداردهای حسابداری و شناخت و تحلیل صورتهای مالی  10جرائم مالیاتی عدم پرداخت به موقع بدهی مالیاتی  (9
   حاکی از   پرسشنامه تکمیل شده(  367)بررسی    بخش کمی   یافته های  .  آشنایی با فرآیند حسابرسی و تهیه گزارش حسابرسی مستقل

 . است ایرانی مدیران اتیکفایت سواد مالیعدم 

دارد    لذا  هستند  اتیسواد مالی  کم  ایرانی  نتایج نشان داد مدیران  :نتیجه گیری، اصالت و افزوده آن به دانش با  ضرورت 

کشور  پژوهش حاضر نخستین بار در    ،افزایی  دانش . از جنبهافزایش دهند  مالیاتی خود را  سواد   نحو مقتضی  گسترش فعالیتهای تجاری به
مدیران   اتیسواد مالی  استاندارد و بومی سواد مالیاتی مطابق قانون مالیات های مستقیم نموده و از این طریق  پرسشنامهارائه    بهاقدام  
 .تواند نقطه آغازی برای انجام مطالعات جدید در این حوزه باشد که این امر میاست ارزیابی نموده را  ایرانی

 مالیات های مستقیم. ، قانون سواد مالی، سواد مالیاتی مدیران: واژگان کلیدی 
 G380 :طبقه بندی موضوعی

 



 

 

 

 مقدمه (1

همواره اصلاح نظام درآمدی دولت، از طریق سهم درآمدهای مالیاتی مورد تأکید قرار گرفته است. همچنین اصلاح و تقویت همه  
کشور، با هدف پاسخگویی به نیازهای اقتصاد ملی و ایجاد ثبات نیز از دیگر محورهای مورد تأکید است. در این    اتیجانبه نظام مالی

شود  های مالیاتی محسوب میهای ارتقای نقش درآمدهای مالیاتی در تأمین بودجه عمومی دولت، گسترش پایه راستا، یکی از شیوه
توان به تقویت حوزه نظارتی و ارتقاء اثربخشی در اجرای  مراه دارد که از آن جمله میکه فواید دیگری نیز برای نظام اقتصادی به ه

)جباری، مرادخانی و    های اقتصادی اشاره کرد. با این حال، مالیات دارای آثار مهمی بر تخصیص منابع در اقتصاد استسیاست
های خود به درآمد بیشتری نیاز دارند و درآمدهای ی هزینهشورهای در حال توسعه مانند ایران برای تأمین مالک  .(1402حبیب زاده،  
شاه کلید نجات بخش اقتصاد کشور (.  1401د )بابکی روح الله، عفتی مهناز،  تواند یکی از منابع اصلی ایجاد درآمد باشمالیاتی می 

صاد کشور به بهترین نحو  پذیری اقت   تولید است که با تحقق حداکثری رونق و حصول مثبت و سازنده در این عرصه، مقاومت
های خارجی به حداقل   ها و تحریم  های اقتصادی، شوک  های ناشی از تکانه  شود. در چنین شرایطی آسیب  ممکن تقویت می

 کند. بنابراین، بایستی به واحدهای تولیدی و در راس آن به مدیران به عنوان نیروی محرکه اصلی شرکت   ممکن کاهش پیدا می
های مدیریتی یکی از مهمترین عوامل استمرار موفقیت در هر سازمان    حیت مدیران از نظر مهارتلاود. ص ای نم  ها توجه ویژه

  ها شانس موفقیت واحد   های مدیریتی است و نقصان هر یک از مهارتاست. اثربخشی و کارآیی مدیران مستلزم داشتن مهارت
دانند    را برای مدیران ضروری می یهای متنوع نظران مهارت صاحبدهد. در این راستا    تجاری به عنوان یک کل را کاهش می

سه مهارت اساسی مدیریتی    (،1974)  1رابرت کاتز.  (1400)ابوسعیدی، معین الدین و حیرانی،    شود  که نداشتن آنها باعث شکست می
نی دانایی و توانایی در انجام دادن  های مفهومی را شناسایی نمود. مهارت فنی یع  های انسانی و مهارت  شامل، مهارت فنی، مهارت

مه آن ورزیدگی در کاربرد فنون و ابزار ویژه و شایستگی عملی در رفتار و فعالیت است. مهارت انسانی یعنی  لازوظایف خاص که  
ت  باشد. مهار  داشتن توانایی و قدرت تشخیص در زمینه ایجاد محیط تفاهم و همکاری و انجام دادن کار به وسیله دیگران می

دهنده کار و فعالیت سازمانی به صورت   های کل سازمان و تصور همه عناصر و اجزای تشکیل  ادراکی یعنی توانایی درک پیچیدگی
های فنی که برای موفقیت مدیران در عرصه تولید و   از جمله مهارت(.  1381جوادی و نادریان،    مظفری،)یک کل واحد است  

هایی  لی است. سواد مالی با مفهوم هوش مالی در ارتباط است و شامل مجموعه مهارتما باشد، سواد تجارت موثر و ضروری می
حدود  (.2015،   2ک پالکالوی)  خواهند کسب و کار موفقی داشته باشند، ضروری است  باشد که فراگیری آن برای افرادی که می  می

 ، ( 2019)  4یه و کوالتونگا  (،2014،    3بتان  وقلو  بایراکدارو )شوند    ها در پنج سال ابتدایی عمرشان ورشکست می  نیمی از شرکت
ها   ها دارد. آگاهی و شناخت مدیران از روش  معتقدند، سواد مالی اثرات مستقیم و غیرمستقیمی بر عدم شکست و پایداری شرکت

بایراکداروقلو ) ها، ضروری است  شرکت  و ابزارهای مختلف تامین نقدینگی و کاهش ریسک برای غلبه بر چالشهای مالی پیشروی 
عات مالی و موقعیت مالی لاشود که مدیر بتواند ارزیابی انتقادی از کیفیت اط  داشتن سواد مالی کافی باعث می(.  2014بتان ،   و

  عات مالی برای تصمیم طلاهای پنهانی در اعداد و ارقام را درک نموده و از حجم ا  یک شرکت داشته باشد و همچنین سوگیری
باشد که این موضوع    های مالی نوین، نقش رفتارهای مالی و مدیریت مالی در حال توسعه می  ده نماید. در تئوریگیری موثر استفا

های کوچک علیرغم    دهد که مالکان شرکت  شود. تجربه نشان می  های مدیریتی می  باعث تقویت مبحث مدیریت مالی در آموزش 
ای مالی از جمله حسابداری، محاسبات مربوط به حقوق و دستمزد و  ه  این که تخصصی در حوزه مالی ندارند، برخی از فعالیت
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(، سواد مالیاتی یکی 2OECD  ،2023)   (. بر اساس گزارشات منتشره از2017،  1ایشاهامتو و کازمینا)  دهند  مالیات را راساً انجام می
نیاز اساسی به داشتن سواد مالیاتی دارند. و   از زیر مجموعه های مهم از سواد مالی  است، لذا مدیران شرکتها جهت نیل به اهداف،

ترکیبی از دانش، مهارت ها و   سواد مالیاتیگیری مدیران، داشتن مهارت و سواد مالیاتی است.  یکی از مؤلفه های مهم در تصمیم
برنامه ریزی    مالیات و اجرایبا    بدهی مالیاتی خود، مطابقت  برای تعیین  برای جمع آوری اطلاعات لازم  نگرش هایی است که افراد

بر این شامل احساس مسئولیت در قبال اهداف قرارداد اجتماعی است که مستلزم مشارکت   به آن نیاز دارند. علاوه  مالیاتی مؤثر
دهندگان (. سواد مالیاتی متعلق به مالیات  3،2023)برنادن دکلرک و کارملا آپرا  بالایی از اخلاق مالیاتی است  شهروندان و درجه  فعال

شود. سواد مالیاتی یک درک از مالیات متعلق به  یک مفهوم و مقررات کلی مالیاتی است که توسط مالیات دهندگان درک می
مؤدیان است و مرجعی برای مؤدیان در انجام اقدامات مالیاتی و اتخاذ تصمیمات مالیاتی در رابطه با اجرای دقیق تعهدات خود می  

(. سواد مالیاتی به عنوان یک فرآیند پویا برای توسعه مهارت ها و به دست آوردن  2022، 4ا و همکارانباشد )ونت جفری کوهوپارو
می تعریف  گذارد  می  اثر  شما  مالیاتی  تصمیم  بر  که  عواملی  درک  و  آگاهی  برای  نفس  به  ماریان  اعتماد  بورنمن،  )مارینا  شود 

شده   یگذار  هیپا  افتهیتوسعه    یکشورها  یکاربرد  یاساس برنامه هااست که بر    یدیمفهوم جد  سواد مالیاتی(.  5،2020واسرمن
 ی اب یخود و ارز  یاتیتعهدات مال  انجامی،  اتیمال  یمربوط به بده  یاتیمال  نیتوان به عنوان درک افراد از قوان  یرا م  سواد مالیاتی.  است

 (. 2015، 6)سورلجه  کرد فیتعرروی می دهد  خود یمال طیبه طور مستقل در مح ی کهات یمال یخطرات احتمال
 است.  شرکت آن  مدیریت  تصمیمات  نتایج از انعکاسی شرکت یک  مالی  عملکرد  که  کند  می  بیان این طور   ،(2015)  7کازمینا

 سازد می  قادر  را  مدیران زیرا شود می  شرکت  عملکرد  افزایش باعث مدیران و  مالکان  مناسب  و  کافی  مالی  سواد افزایش سطح 

 بردن بالاتر  برای  گیری تصمیم  و  کارآمد عملکرد  که به  نمایند ایجاد مالی اطلاعات  مدیریت و  تحلیل  ثبت، برای  هایی  سیستم

 به شرکت  دسترسی  نقد،  پول جریان  بر  بهتر نظارت  همچنین  کمک کند  بالاتر  و  سریعتر  رشد  برانگیختن  و  مؤسسه های  ظرفیت 

 عملکرد  بهبود برای تجاری  عملیات  بر مالکان  که شود می باعث  و بخشیده را بهبود بدهی پرداخت در  قصور کاهش و سرمایه

 های  ویژگی به  توجه با سپس  و شد  مطلع  آن  وضعیت از  ابتدا باید  درجامعه،  مالی  سواد  سطح  بهبود منظور  کنند. به تمرکز شرکت 

 و اقتصادی منابع کنندگان مصرف عنوان به مرد، هم و  زن از اعم سنی های رده تمام  برای و حاکم فرهنگی و اجتماعی  فردی،
 متناسب های برنامه و گیری تصمیم کلان، و خرد سطح اقتصادی در منابع   کار( و کسب تولیدکنندگان )صاحبان منظر از هم

 از ابتدا  باید  بنابراین دارد،  مصداق  وضعیت  این  نیز مورد سواد مالیاتی مدیران در  (. 1394زاده، شود )دیانتی و حنیفه اجرا و طراحی 

  ی روبه رشد افراد جامعه برا  یتقاضا   برداشت. گام آن  بهبود جهت  مراحل بعدی  در  و  یافت  آگاهی  ها  آن  مالیاتی  سواد وضعیت 
 لیتبد  یاتیامر مهم و ح  کی را به    یاتی(، درآمد مال2013  ،8، دنی و دنیلانگی)  یهمچون آموزش، درمان و خدمات عموم  یخدمات

 . (2016، 9ریو آ منزی)ج کرده است

با توجه به رشد روزافزون فعالیتهای اقتصادی در فضای دیجیتال و الکترونیکی، نیاز به روشها و سیستمهای مالیاتی جدید و کارآمد 
عوامل علی شامل، تسلط بر قوانین و   (.1402وشابری،  )ربیعی، فاضلی و احمدی خ  آوری مالیات افزایش یافته است  برای جمع

ناپذیری قوانین و مقررات مالیاتی و ضمانت اجرایی آن،  اندکاران مالی و مالیاتی، تفسیر  مقررات مالیاتی، دانش و تجربه دست 
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، خانمحمدی و جعفری، در تمکین مالیاتی مؤثر می باشند )کریمی  مکانیزاسیون فرایندها، در کنار محرک های فرهنگی و اقتصادی
(. با عنایت به جایگاه  1393(. ابعاد سلامت نظام اداری بر تمکین مالیاتی تاثیر مثبت و معنی داری دارد )فاضلی، گرد، پرندین،  1400

بدیل مالیات در بودجه کشور و همچنین ضرورت وصول هرچه بهتر درآمدهای مالیاتی، مدیران شرکت ها به عنوان مؤدیان  بی
گیر، در تحقق این هدف مهم، جایگاه بسیار با اهمیتی دارند. به نظر می رسد سواد مالیاتی در این راستا نقش بسیار  ی تصمیممالیات

مؤثری داشته باشد.



 

 

واحدهای زمه اداره و رهبری کارا و موثر شرکت ها و  لاعمومی که    اتیهای سواد مالی  لفهؤمدیران، سنجش م  اتیجهت ارزیابی سواد مالی
گیری نشده است، بنابراین ضروری می باشد   باشد، بایستی مورد بررسی قرار گیرد که تا کنون در ایران شناسایی و اندازه  تجاری می
مطابق  شناسایی و  ایرانی  مدیران    اتیدر جهت ساخت ابزاری مناسب برای ارزیابی دقیق سواد مالی  اتیهای سواد مالی  لفهؤکه ابتدا م

که در مبانی نظری ذکر خواهد شد، تاثیر عواملی  اتیسواد مالیخارجی از مطالعات  رخیدر ب. شوند رات کشور، بومی سازیقوانین و مقر
بررسی سایر جوامع    اتیهای مالی بر سطح سواد مالی  ت، تجربه و گذراندن دروهلاشناختی، سطح تحصی   های جمعیت  از جمله؛ ویژگی

باشد. لذا با توجه به مطالب پیش نیز آگاهی از تاثیر این عوامل ضروری میایرانی مدیران  اتیالیتایید شده است. برای ارتقای سواد مو 
های جمعیت شناختی،    مدیران ایرانی است، همچنین ارتباط عواملی از جمله؛ ویژگی  اتیگفته هدف این پژوهش سنجش سواد مالی

مدیران،   اتیشرکت، نوع صنعت و زمینه فعالیت شرکت و سواد مالی  های مالی، اندازه  ت، تجربه مدیریت، گذراندن دورهلاسطح تحصی
 .شود های پژوهش ارائه می شناسی پژوهش و نتایج و یافته ها، روش  گیرد. در ادامه مبانی نظری، فرضیه مورد بررسی قرار می

 (مبانی نظری و پیشینه پژوهش 2
سپس پژوهش های صورت گرفته در خصوص سواد مالیاتی و سواد مالی در زیر ابتدا تعاریف مفهمومی سواد مالیاتی ارائه می گردد و  

 به صورت مختصر بیان می شود.  
 . تعریف مفهومی سواد مالیاتی و سواد مالی1جدول 

 تعریف مفهومی سواد مالیاتی  نام پژوهشگر 

دانش فنی، مهارت ها و نگرش   -1مالیاتی به شرح زیر بیان شده است:  پنج موضوع اساسی در چارچوب مفهومی سواد   (  2023) 1برنادن دکلرک و کارملا آپرا
  - 3دانش، مهارت ها و نگرش های مرتبط با هدف مالیات به عنوان منبع درآمد عمومی    -2های مربوط به مالیات  

نگرش  دانش، مهارت ها و    -4دانش، مهارت ها و نگرش های مورد  نیاز برای برنامه ریزی مالیاتی مؤثر و کارآمد  
 پیش نیازهای سواد مالیاتی.  -5های مرتبط با شهروند مسؤلیت پذیر 

،  2ونت جفری کوهوپاروا و همکاران
(2022 ) 

مالیات دهندگان درک  است که توسط  مالیات دهندگان یک مفهوم و مقررات کلی مالیاتی  به  سواد مالیاتی متعلق 
مؤدیان است و مرجعی برای مؤدیان در انجام اقدامات مالیاتی و  شود. سواد مالیاتی یک درک از مالیات متعلق به  می

رفتار   افراد  بیان می کند که  اسناد  باشد. تئوری  اجرای دقیق تعهدات خود می  با  رابطه  اتخاذ تصمیمات مالیاتی در 
امل داخلی.  دیگران را مشاهده می کنند که سعی می کنند قضاوت کنند که آیا رفتار ناشی از عوامل بیرونی است یا عو 

عوامل بیرونی ناشی از شرایط یا موقعیت های خود جامعه است. در حالی که عوامل درونی از درون خود جامعه می  
شود زیرا یک موقعیت یا شرایط محیطی است که خود جامعه را تشویق آید. سواد مالیاتی از عوامل خارجی ناشی می

 اطلاعات و آگاهی بیشتری کسب کند. می کند تا در مورد حقوق و تعهدات مالیاتی خود 

 3مارینا بورنمن، ماریان واسرمن 
(2020 ) 

و با تکیه بر نظریه های ثابت    "سواد"در خصوص چارچوب سواد مالیاتی: سواد با استفاده از مفاهیم بنیادی از ادبیات  
شود. درک این موضوع که  عنصری ارائه می  3شده در حوزه سواد مالی ، مفهوم سواد مالیاتی به عنوان یک چارچوب  

از تعامل بین آگاهی مالیاتی و دانش زمینه ای است. این چارچوب سه عنصر سواد    "معناسازی"سواد مالیاتی فرآیند  
گیری آگاهانه را نمایش گیری یا تصمیممعنای تصمیم  -3دانش و مهارت های زمینه ای    -2آگاهی مالیاتی    -1مالیاتی،  
 می دهد. 

مفهومی  ( 2018) 4چکوفسکی  اقتصاد  تعریف  آموزش  دریچه  از  را  مالیاتی  کند.  سواد  اقتصاد،    بررسی می  آموزش  نظری  مبانی  اساس  بر 
به    به مسائل مربوط  سطح اجتماعی و فردی، علاقه  به عنوان دانش مالیاتی عمومی در  را   سواد مالیاتیچچوفسکی  

 باید  تری از آنچه که  توصیف جامع  وا کند.   تعریف می   رتبطیک نگرش، در کنار یک رفتار مطابقت مالیاتی م  مالیات، و
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ارائه می دهد.رکشو  تحت »دانش مالیات عمومی« در انواع مختلف دانش و فرآیندهای  ،    شناختی مختلف است.   بر 
  برای   بندی  )دانش اساس طبقه  تر  پیچیده  شامل ابعاد دانش  بلکه  تنها دانش واقعی  بنابراین، دانش مالیاتی عمومی نه 

ارزیابی اندرسون و کراتوول  یادگیری، آموزش و  است، دانش مالیات   (1972بر اساس کاربلوم )  که (2001)  ، 1توسط 
تجزیه وتحلیل   به کارگیری،  سپردن، درک،  شناختی )به خاطر رویه ای( و فرآیندهای شامل واقعی، مفهومی و عمومی

ارزیابی( است. علاوه از محتوای مرتبط  و  برسطح عمومی    شده است. در حالی که محتوا   تشکیل  مالیاتبا    بر این، 
ابتدا مفاهیم محوری  .  تمرکز دارد  برسطح فردی  مالیات متمرکز است )به عنوان مثال، عملکرد مالیات(، همچنین او 

اقتصاد،  خاصی مانند اقتصادی، آموزش  و   شناختی، علاقه  بعد  شامل  شایستگی دهد که  سواد  به موضوع مورد نظر 
  سواد مالیاتی، دانش اقتصادی،سواد مالی  و   تجربی در مورد  شواهد  بررسی  به  به موضوع است. اوسپس  سبتنگرش ن

او  سواد مالیاتی را  اندازه  ترکیب  پیشینه ای نظری در مورد  بررسی می کند. دوم،  ابزار  سواد    برای  گیری ممکنیک 

دانش مالیاتی عمومی در  "به عنوان    پروژه خود  برای ا هداف  سواد مالیاتی را   بررسی خود،   او در  کند.مالیاتی ارائه می

نگرش؛ و رفتار   یک  به مالیات؛  به مسائل مربوط  تعریف می کند. علاقه  "تحولات اخیر  مورد فرد و جامعه، از جمله
  فسکی بنابراین چکو  تنظیم می کند.  گیری اجزای مختلفبرای اندازه  سپس او ابزار جامعی را .  انطباق مالیاتی مربوطه
 . توجه دارد سواد مالیاتی برای در نظر گرفتن به دانش فنی مورد نیاز

سواد مالیاتی، یک اصطلاح عمومی است که برای مجموعه ای از مهارت ها در کسب دانش از طریق خواندن، صحبت  ( 2018) ، 2ستیانی و همکاران 
مالیاتی می توان گفت که سواد مالیاتی عبارت است از توانایی  کردن، گوش دادن و بحث کردن بسیار رایج است. از نظر  

مؤدیان برای کسب تعدادی از دانش مالیاتی از جمله درک مفهوم معین، نظریه، اصل و رویه مالیاتی در تسویه تعهدات  
تمایل شامل مالیاتی. همچنین آگاهی مالیات دهندگان یعنی تمایل آن ها به انجام تعهدات مالیاتی خود است، که این 

تمایل به تامین بودجه در اجرای وظایف دولت از طریق پرداخت مالیات است. آگاهی مؤدیان، جلوه ای از تسویه تعهدات  
 مالیاتی است تا بتوانند مؤدیان را به پرداخت مالیات و ارائه گزارشات مالیاتی بر اساس قوانین تشویق کنند

سواد  .شده است  یگذار  هیپا  افتهیتوسعه    یکشورها  یکاربرد  یاست که بر اساس برنامه ها  یدیمفهوم جد  سواد مالیاتی ( 2015)سورلجه، 
 یابیخود و ارز  یاتیتعهدات مال  انجام  ی،  اتیمال  یمربوط به بده   یاتیمال  نیتوان به عنوان درک افراد از قوان   یرا م  مالیاتی

 کرد   فیتعردهد یروی م خود یمال طیبه طور مستقل در مح ی کهاتیمال  یخطرات احتمال

  توانایی "به عنوان    سواد مالیاتی را   برابر می داند. او   با مالیات  برای مطابقت  با دانش و مهارت های لازم  سواد مالیاتی را  ( 2014 ) 3بوشان
اظهارنامه بدهی مالیاتی و ارائه    برای محاسبه  به کارگیری این مفاهیم  شخصی و  برای درک مفاهیم مالیات  یک فرد

 . تعریف می کند "به طور مستقل مالیاتی

،  4پانیت بهوشان و یاجولامدوری
(2013 ) 

یکی از مؤلفه های مهم برنامه ریزی مالی مدیریت مالیات است. مدیریت مالیات به توانایی پرداخت کنندگان مالیات  
ی، پرداخت به موقع مالیات و تسلیم به در مورد مسائل مالیات شخصی مانند محاسبه بدهی مالیاتی، پس انداز مالیات 

موقع اظهارنامه مالیاتی اشاره دارد. به منظور رسیدگی به مسائل مربوط به مدیریت مالیاتی، مالیات دهندگان باید از 
مفاهیم اساسی مالیات شخصی دانش و آگاهی لازم را داشته باشند. در این زمینه سواد مالیاتی یک فرد نقش مهمی  

. سواد مالیاتی ممکن است به عنوان دانشی تعریف شود که یک فرد باید برای مدیریت مؤثر مسائل مربوط ایفا می کند
 به مالیات شخصی داشته باشد 

استفاده )کاربرد(. از این   -2درک )دانش مالیاتی(   -1از نظر مفهومی، سواد مالیاتی را می توان در دو بعد مشاهده کرد:   (،2009) 5هیوستون 
 ن دانش مالیاتی به این معنا نیست که دانش، به عنوان سواد، هم دانش و هم کاربرد را شامل شود. رو داشت

 

 تعریف مفهومی سواد مالی نام پژوهشگر 

 
1 . Anderson, L W & Krathwohl, 
2 .Setiyani et al 
3 . Buushan 
4 .Puneet Bhushan, Yajulu Medury 
5 .Hyiston 



 

 

 تبادل  قابلیت مالی،  مفاهیم دانش چون جامدی تعاریف شامل مفهومی نظ از سواد مالی 2015،  1کلیمونتریکز  و فراکزک

 برنامه در نفس به و اعتماد مناسب مالی تصمیمات اتخاذ در مهارت شخصی،  مالیه  مدیریت استعداد مالی، اطلاعات 

 .است آتی مالی نیازهای برای موثر ریزی

 زندگی یک داشتن به منظور مالی منابع موثر مدیریت جهت در ها مهارت و دانش از استفاده قابلیت یعنی سواد مالی 2008، 2لوزاردی 

 سالم. مالی

OECD  ،2005  نفس به  اعتماد و و قابلیت مالی  مفاهیم و محصولات از گذار  سرمایه  کننده،  مصرف  ادراک از ترکیبی یعنی  سواد مالی 

 بهترین شناسایی برای آگاهانه تصمیمات جهت اتخاذ مالی های فرصت و  ها ریسک با مقابله و شناسایی در آن ها

 فرد.  مالی سلامت بهبود جهت اقدامات موثر سایر اتخاذ نیز و مشاوره دریافت محل

 

اینکه در خصوص سواد مالیاتی در داخل کشور تا کنون پژوهشی صورت نگرفته است، لذا پیشینه پژوهش فقط شامل   با عنایت به 
 مطالعات خارجی می باشد. 

 . پیشینه پژوهش های صورت گرفته در خصوص سواد مالیاتی و سواد مالی2جدول 

 نام پژوهشگر  نتایج بدست آمده از پژوهش های سواد مالیاتی 

  جینتا  "کننده  لیتعد  ر یمتغ  کیبه عنوان    یات یمال   جرائمبا    یاتیمال  مکینمالیاتی بر ت  سواد  ر یأثت  "در پژوهشی با عنوان  
تأث  تواندیمالیاتی م  سواد  ری که متغ  دهدیمقاله نشان م  نیا  و  باشد  یاتیمال  تمکینبر    یمعنادار  ریرابطه مثبت  . داشته 

آن    یایمزا   ات،یمال  تی تواند مردم را از اهم یمالیاتی م سواد  شیدهد که درک خوب از افزا   ی نشان م  ج ینتا  نیا همچنین 
 عموم مردم، آگاه کند.  یبرا 

 ( 2024، ) 3ه ینگسین یاستوتیدیو یتر

نشان داد که سواد    ج ینتا،  "ی  پرست   هنیکننده م  لینقش تعد  ، اتیمال  تمکینبر    یات یسواد مال  ریتأث  "در پژوهشی با عنوان  
  یم   ریتأث شرکتهای خرد، کوچک و متوسط در کشور اندونزی دهندگان  اتیمال  تمکینبر    یبه طور قابل توجه  یاتیمال

  یناداررابطه مع  یاتیمال  نیدر تمک  یاتیو با سواد مال  شودیثابت م   نسبتاً قابل توجهیدر حد    یپرست هنیگذارد. سپس م
 . دارد

ا   ایمار ،   4سوپرامونو   و  لینتانساریروزا 
(2022 ) 

بر اساس   سیاست مالیاتی را   بودن  بهینه، وی    "منافع اجتماعی    بر ارتباطات وسواد مالیاتی    ارتباط" در پژوهشی با عنوان  

ایده "بیان می کند که    کند. اوبررسی می    توسعه  یافته و در حال  توسعه  بر درآمد در کشورهای  تحلیل مقایسه ای مالیات
یا مالیات دهندگان    تعریف مستقیم درآمد مالیات دهندگان  سواد مالیاتی بر اساس  بهینه  توزیع  باید  بر درآمد  اصلی مالیات

بار   توزیع عادلانه   سواد مالیاتی را نتیجه بررسی می کند و بار مالیاتی را در میان مالیات دهندگان نویسنده "باشد مترقی
می باشد. وی نتیجه گرفت سواد مالیاتی با منافع اجتماعی ارتباط معنی  ارزش اجتماعی مالیات    بیانگر   یاتی می داند کهمال

 داری دارد. 

 ( 2020)،  5ابوسلیدزه 

سنجش سواد مالیاتی متشکل   با استفاده از ابزار  . آن ها کردندبررسی   مالی را سواد  سواد مالیاتی و    بین  رابطهدر پژوهشی  
گیری های مهم در زندگی روزمره آن  تصمیم  برای  سوال، درک مصرف کنندگان از مفاهیم قانون مالیاتی را که  هشتاز 

کردند. نتایج این مطالعه نشان داد سواد مالی رابطه مستقیم و تاثیر معنی داری بر سواد  گیری  ها قابل اعمال است، اندازه
 مالیاتی دارد. 

( 2020)،   6لیون و کاتلین   

نتایج بیانگر تفاوت اختلاف معنی دار  " (Yو  Z)میزان سواد مالیاتی در میان نسل های  بررسی" در پژوهشی با عنوان 
با  آگاهی مالیات دهندگان اسلواکی از نرخ مالیات  روی خود را  در سواد مالیاتی این دو نسل می باشد. آن ها بررسی

 ماچوا،  شیبن و کوتنا 7 ، )2019( 

 
1 .Fraczek, B., & Klimontowicz, M. 
2 .Lusardi 
3. Tri Widyastuti Ningsih 
4 . Maria Rosa Intansari & Supramono 
5 . Abuselidze 
6 . Lyon, E & Catlin, J R 
7 . Machova, Šeben & Kútna 



 

 

 مستقیم، نرخ های متمایز )مالیات های مستقیم در مقابل غیر دانش سیستم مالیاتی یی در خصوصسوال هاطرح 
بر عوارض   سوخت ، تأثیر افزایش مالیاتگزارشات مالی  های ارسال تاریخ   مالیاتهای محلی، ، شرکت ها   بینمالیاتی 

اطلاعاتی در خصوص  ررسی . همچنین به بمتمرکز کرده اند مالیاتی، مالیات محصولات دخانی و معافیتهای مالیاتی(
  سامانه اطلاعات الکترونیکی،  رسانی کارکنان،  های مالیاتی، کمک دهندگان از روند اظهارنامه میزان رضایت پاسخ 

پرداختند. نتایج این مطالعه نشان داد موارد مطروحه در سواد مالیاتی تاثیر   ساعات کاری ادارات مالیاتی تفسیر اسناد و
 گذار می باشد. 

نتایج مطالعه بیان می کند سواد   بررسی کردند. را "سواد مالیاتی و رعایت مالیات  بین رابطه "در پژوهشی با عنوان 
برای درک  توانایی مؤدیان مالیات به عنوان سواد مالیاتی را  مالیاتی رابطه معنی داری با رعایت مالیاتی دارد. آن ها

 پرکردن صحیح اظهارنامه مالیاتی و به منظور د، استفاده از دانش و مهارت های مالیاتی خودتعهدات خو حقوق و

به   به دانش مالیاتی متعلق " سواد مالیاتی  کنند که بیان می تعریف می کند. نویسندگان پیروی از قوانین مالیاتی موجود

های مالی،  به عنوان مثال، هزینه. "است مالیاتیتعهدات  به شامل اطلاعات مربوط مالیات دهندگان مرتبط است که
 . توزیع مجدد مالیات است آوری و و نحوه عملکرد مکانیسم جمع های اجباری  مالیات، مشارکت

 نیچیتا و همکارانش 1 ، )2019( 

استفاده   آن ها  .کردندبررسی    سواد مالیاتی و انطباق مالیاتی را در زمینه اقتصاد دیجیتال  معنای،  گرا   در رویکردی آینده 
پیامدهای   و  افراد  برتصمیم مالیاتی  برای آگاهی و درک عواملی که  به نفس  به دست آوردن اعتماد  مهارت ها و  و  از دانش
را مورد    پیچیده مسائل مالیاتی ف دربه معاملات مختل  باتوجه  گیری آگاهانهتصمیم  برای انتخاب و  ها  تصمیماین    مالیاتی

یعنی آگاهی مالیاتی، دانش زمینه ای   سه عنصر متمایز است،  سواد مالیاتی دارای به گفته نویسندگان، بررسی قرار دادند. 
انجام محاسبه   دانش فنی مورد نیاز بر   آن هاگیری آگاهانه.  تصمیم  و ی  مالیاتقوانین  با    بدهی مالیاتی و مطابقت  برای 

  .تمرکز می کنند
 

 بورنمن و واسرمن2،  )2018( 

ثبت نام   پراگ  که در دانشگاهی در    "دانشجویان مقطع کارشناسی    ارزیابی سواد مالیاتی  "پژوهشی تحت عنوان    در
  جویانی با دانش  سواد مالیاتی دانشجویانی را که قبلاً دوره های مالیاتی را گذرانده اند  ها سطح   کنند. آن  تمرکز می  اند،   کرده

سواد مالیاتی ارائه نمی دهند، اما   تعریفی از  که قبلاً در معرض دوره های مالیاتی قرار نداشتند مقایسه می کنند. آن ها
گیری  بر ارزش افزوده اندازه  شخصی و دیگری در مورد مالیات  بر درآمد  یکی در مورد مالیات  پرسشنامه،   با دو  این مفهوم را 

به دست    از طریق آموزش رسمی  جویانبود که دانش  بررسی دانشی  سؤالات،  تخاببرای ان  ها  آنکار  می کنند. اساس  
بود. نتایج این مطالعه   با استفاده از ارزیابی عملی به کارگیری آن دانش برایجویان توانایی دانش  همچنین بودند و آورده

 نشان داد سواد مالیاتی رابطه معنی داری با آموزش مالیاتی دارد. 

 

 موچکوا و ویتک3 )2018(،

  سواد مالیاتی  سطوح  بحث،   اکثر مطالعات مورد  سواد مالیاتی خود دارند. در  گیریرویکرد کمی متفاوت در اندازهآن ها  
شده در دانشکده مدیریت   ثبت نام  سواد مالیاتی دانشجویان  سطوحاما ایشان    مالیات دهندگان مورد ارزیابی قرار گرفت، 

شخصی، نرخ های    بر درآمد  سؤالاتی در مورد مالیات   توسط  جمهوری چک را ارزیابی کردند. سوادبازرگانی در کاروینا،  
 با بر مصرف،  گیری مالیاتاندازه اقدام به شود. آن ها همچنینتعیین می مالیات، کمک هزینه مالیاتی و اعتبارات مالیاتی

مالیاتی  تمرکز نرخ های  و  منتخب  مورد محصولات  در  عمومی  دانش  ارائه    آن هانمودند.    بر  مفهومی  یک چارچوب 

نتایج این مطالعه نشان داد سواد    .سنجد  گذاری را می سؤالات آن ها دانش مالیاتی قانون  رسد کهبه نظر می  نکردند، اما
 دارد.  ، کمک هزینه مالیاتی و اعتبارات مالیاتییشخصی، نرخ های مالیات  درآمدمالیاتی رابطه معنی داری با 

 بلچووا وسوبوتوویچووا4 ،  )2016( 

نفر حقوق بگیر    516جامعه آماری این پژوهش    "گیری( سواد مالیاتی حقوق بگیرانتعیین )اندازه"در پژوهشی با عنوان  
(  2( تعیین سطح سواد مالیاتی افراد حقوق بگیر 1هدف اصلی را دنبال می نماید،  2در کشور هند می باشد. این پژوهش 

 اقتصادی. -سواد مالیاتی و عوامل مختلف جمعیتی و اجتماعی پی بردن به رابطه بین 

یاجولامدوری5  و  بهوشان  پانیت 

(2013 ) ،  

 
1 . Nichita et al 
2 . Bornman & Wassermann 
3 . Michekava & Vitek 
4 . Sobotovičová & Blechová 
5 . Puneet Bhushan & Yajulu Medury 



 

 

سطح سواد مالیاتی تحت تاثیر جنسیت افراد می باشد به گونه ایکه سواد مالیاتی   -1نتایج این پژوهش به شرح زیر است:  
ه سن بالاتری  سطح سواد مالیاتی تحت تاثیر سن افراد می باشد و افرادی ک   - 2مردان بیشتر از سواد مالیاتی زنان است.  

بین سطح سواد مالیاتی و سطح تحصیلات همبستگی وجود دارد به طوری که    -3دارند، سواد مالیاتی بالاتری نیز دارند.  
بین سطح سواد مالیاتی و    -4افرادی که تحصیلات بالاتری دارند، از سطح سواد مالیاتی بالاتری نیز برخوردار هستند.  

د، هرچه سطح درآمد افراد بیشتر باشد، سطح سواد مالیاتی آن ها نیز بالاتر خواهد بود.  سطح درآمد افراد رابطه وجود دار
بین سطح سواد مالیاتی و ماهیت اشتغال ) شاغل در دستگاه های دولتی و شاغل در بخش های خصوص و غیر    -5

نند، از سطح سواد مالیاتی  دولتی( افراد رابطه وجود دارد، افرادی که در بخش های غیر دولتی و خصوصی فعالیت می ک
بین سطح سواد مالیاتی و محل اشتغال افراد )محل اشتغال در شهر باشد یا روستا( رابطه    -6بالاتری برخوردار هستند.  

بین سطح سواد مالیاتی   -7وجود دارد، افرادی که در شهر اشتغال دارند، از سطح سواد مالیاتی بالاتری برخوردار هستند. 
 ایی رابطه ای وجود ندارد. و منطقه جغرافی

 نام پژوهشگر  پژوهش های داخلی صورت گرفته در خصوص سواد مالی 

اقدام به اندازه گیری سواد مالی مدیران نمود. نتایج این مطالعه بیان   "ارزیابی سواد مالی مدیران "در پژوهشی با عنوان 
می کند مدیران ایرانی فاقد سواد مالی کافی هستند. همچنین نتایج نشان داد سواد مالی مدیران با ویژگی های جمعیت  

عنی داری ندارد. ولیکن سواد مالی با تجربه کاری، اندازه شرکت، آموزش و شناختی و نوع صنعت فعالیت مدیر رابطه م 
 شرکت در کلاس های مالی، نوع فعالیت اصلی شرکت و سطح تحصیلات رابطه معنی داری دارد. 

( 1400ابوسعیدی و همکاران، )  

نفر از مدیران،    398 "اه مالی  تاثیر مسئولیت اجتماعی بر سواد مالی و نگرش نسبت به پول با رف  "در پژوهشی با عنوان  
کارشناسان ودانشجویان ساکن شهر تهران را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج نشان داد متغیر مسئولیت اجتماعی اثر گذار  

 بین بین رابطه سواد مالی و نگرش نسبت به پول بر رفاه مالی است. 

( 1402پیرایش راد و همکاران ، )  

 

 مدیران اتیسنجش سواد مالیشناسایی و لزوم    1-2

شود های مرتبط با آن باعث می عتقد هستند آگاهی مدیران از مفاهیم مالی و توانایی استفاده و مهارت(، م 2020)  1بوکدادی و همکاران 
شناسایی و بنابراین،    .گذارد  مدیران تصمیمات تجاری مناسبی اتخاذ نمایند که این امر بر تداوم و موفقیت در کسب و کار تاثیر می

جامعه   کیدر    اتیمال  تیرعا  زان یدهند که م  ی، نشان م( 2008)  2. کیرچلر و وال باشد  مدیران حائز اهمیت می  اتیسنجش سواد مالی
هندگان  د  اتیمال  یحال، هر دو مفهوم متأثر از ادراکات فرد  نی. با ایاتیاعتماد به مقامات مال(  2قدرت  (  1دو عامل است:    ریتحت تأث

کرد.   فیکند، توص  یدهندگان را کنترل و مجازات م  اتیکه مال  یهادبه عنوان ن  یاتیتوان به عنوان درک مقامات مال  یاست. قدرت را م
با   همراه.  رود  یم  نیاز ب  یاتیدر مقابل، اعتماد به مقامات مالولی  شود.  میمالیات    یاجبار   تی، درک قدرت بالا منجر به رعانیبنابرا

از اعتماد با نگرش مطابقت داوطلبانه همراه است.    ییسطح بالا   ،شهروندان  یبرا  اتیمال  تیو بهبود وضع  یاتیمثبت از مقامات مال  یابیارز
عدم    یتواند منجر به نگران  یشود که ممی  یاتیمقام مال  تیو عدم مشروع  یاعتماد  یدور باطل از ب  ک یمنجر به    عناصر   فقدان هر دو

که   یبا اعتماد رابطه مثبت دارد، در حالدر خصوص مالیات،  و بالا  گسترده    و سواد  شود. مشخص شد که داشتن دانش  تیمالیا  تیرعا
و  است مربوط به نگرش ها  و سواد شود که دانشفرض می  نیبنابرا(. 2008)کیرچلر و وال،  کم با اعتماد کم ارتباط داردو سواد دانش 

 یگروه ها  نیدر ب  یات یمال  تی و رعا  یاتیمال  و سواد  دانش  نهیدر زم  یامر با مطالعات متعدد  نیا.  است  اتیمال  تیمربوط به رعا  هارفتار
 (. 1996، 4( و )اریکسن و فالان 2013، 3و فهر )دجاوادی شودمی  دییتأ زیمختلف هدف ن

 
1 . Buchdadi 
2 . kirchler & wahl 
3 . Djawadi & Fahr 
4 . Eriksen & Fallan 



 

 

ها منظر قابل بررسی می باشد، الف( دانش ب( مهارت   3مالیاتی از  ( سواد  1OECD   ،2021بر اساس تحقیقات صورت گرفته توسط )
 ج( ارزش ها و نگرش ها. 

( دانش  4( دانش شناختی و معرفتی ،  3( دانش میان رشته ای،  2( دانش انظباطی،  1زیر مجموعه تشکیل شده است:    4الف( دانش از  
 رویه ای. 

انین مالیاتی و مالیات بر درآمد. به طوری که افراد دارای سواد مالیاتی باید  دانش انظباطی: یعنی دانش خاص قانون گذاری مربوط به قو
 به)  مالیات  اصلی  مفاهیم  درک به اندازه کافی در این خصوص دانش و آگاهی داشته باشند. دانش انظباطی به طور کلی عبارت است از:

  بر   مالیات  مورد   در   کلی  خود، دانش  های  مختلف و مسئولیت  های  مجازات  ، آگاهی از(پاداش و ...  مالیات،  مشمول  درآمد  مثال  عنوان
محیطی و    زیست  های  مالیات  مورد   در  کلی  ، دانش(معامله  یک  در  پرداخت  قابل  افزوده  ارزش   بر  مالیات  محاسبه  توانایی  مثلاً)  مصرف
 خود.  مالیاتی بدهی محاسبه قابلیت

ها و    دریافت  اجرای  برای  مالی  خدمات  از  استفاده  جمله  از  خود،  مالی  امور  مدیریت  توانایی:  مالی  دانش بین رشته ای یعنی توانایی
 و شناسایی روابط متقابل سواد مالی  و سواد مالیاتی.  ها پرداخت

در امور و تصمیمات، به طور کلی دانش معرفتی بیان می کند چگونه مانند یک   کردن  فکر  دانش معرفتی یا دانش شناختی: دانش
 های  ریسک  شناسایی   مالیاتی توانایی  نظام  در  اصلی   مشکلات  مورد  در  لیاتی فکر کنیم.  دانش معرفتی شامل: تصوراتکارشناس ما

 مالیاتی.  مشکل عملی یک حل برای لازم مالیاتی نظری دانش مالی، داشتن محیط در احتمالی

  مالیاتی   سازمان  که  مختلف  کاربری  های  رابط  طریق  از  مالیاتی  اظهارنامه  ارائه  زمان  و  چگونگی  مورد در  ای  رویه  دانش رویه ای: دانش
 اطلاعات  ماندن  روز  به   از  اطمینان  شود، نحوه  ارائه  باید  اطلاعاتی  چه  و  زمانی  چه   اینکه  است که شامل: درک  نیاز  مورد  دهد  می  ارائه

 مقرر. زمان در معوق مالیات هرگونه پرداخت باشد، توانایی مالیاتی اظهارنامه صحیح تکمیل ، توانایی(آدرس  تغییر مانند) شخصی
( مهارت 3( مهارت های احساسی )هیجانی( و اجتماعی  2( مهارت های شناختی و فراشناختی  1بخش می باشد:    3ب( مهارت ها شامل  

 های فیزیکی و عملی. 
از: تفکر   پیامدهای  مالیاتی، درک  تصمیم  با  مرتبط  عوامل   شناختمسئله،    حل  مهارت   و  انتقادی   مهارت های شناختی عبارت است 

 شده. مهارت های عاطفی و احساسی یعنی داشتن اعتماد به نفس جهت انجام امور مالیاتی خود.  اتخاذ تصمیمات مالیاتی
 ج( ارزش ها و نگرش ها شامل: ارزش های شخصی یا فردی و ارزش های اجتماعی. 

 بودن.  روز  داشتن انگیزه لازم برای به   مالیات ،   مورد   در   یادگیری  به  مند  کنجکاوی، علاقه  /العمر  مادام  ارزش های فردی یعنی: یادگیری
 شهروندان  از  مراقبت  در  دولت  نقش   اینکه  و  دولت  از  دهندگان  مالیات  مالیات، دانستن انتظارات  اهمیت  ارزش های اجتماعی شامل: درک

 درست.  کار  انجام به تمایل و جامعه یک از بخشی به شدن قائل چیست، ارزش 

سواد مالیاتی، یک اصطلاح عمومی است که برای مجموعه ای از مهارت ها در کسب دانش از طریق خواندن، صحبت کردن، گوش  
دادن و بحث کردن بسیار رایج است. از نظر مالیاتی می توان گفت که سواد مالیاتی عبارت است از توانایی مؤدیان برای کسب تعدادی 

نش مالیاتی از جمله درک مفهوم معین، نظریه، اصل و رویه مالیاتی در تسویه تعهدات مالیاتی. همچنین آگاهی مالیات دهندگان از دا
یعنی تمایل آن ها به انجام تعهدات مالیاتی خود است، که این تمایل شامل تمایل به تامین بودجه در اجرای وظایف دولت از طریق 
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مؤدیان، جلوه ای از تسویه تعهدات مالیاتی است تا بتوانند مؤدیان را به پرداخت مالیات و ارائه گزارشات  پرداخت مالیات است. آگاهی  
 (. 2018، 1مالیاتی بر اساس قوانین تشویق کنند )ستیانی و همکاران 

( استفاده 2انش مالیاتی(  درک )د  (1(، از نظر مفهومی، سواد مالیاتی را می توان در دو بعد مشاهده کرد:  2009)  2به گفته هیوستون 
 )کاربرد(. از این رو داشتن سواد مالیاتی به این معنا نیست که دانش، به عنوان سواد، هم دانش و هم کاربرد را شامل شود. 

با هدف    پژوهشهای مرتبط با بخش کیفی   با توجه به مطالب ارائه شده در این بخش و مبتنی بر مبانی نظری، در ادامه ابتدا سوال
با توجه به هدف بخش کمی پژوهش و مبانی ذکر سپس  مدیران شرکتها انجام شده، مطرح و    اتیهای سواد مالی  لفهؤسایی ابعاد و مشنا

 .گردد های پژوهش مطرح می شده، فرضیه
گیری سواد   ابزار مناسب جهت اندازه(  مدیران کدامند؟ ب  اتیسواد مالی  (های  لفهؤم)های    حوزه  (الف  :ت بخش کیفی پژوهش لا واس

 مدیران چیست؟ اتیمالی
 : های بخش کمی پژوهش  فرضیه 

 .با سواد هستند اتیفرضیه اول؛ مدیران ایرانی از نظر مالی
 . داری وجود داردا ها رابطه معن آن اتیایرانی و سطح سواد مالی شناختی مدیران های جمعیتفرضیه دوم؛ بین ویژگی 
  .داری وجود داردا ها رابطه معن آن اتیمدیران ایرانی و سطح سواد مالی ت لا فرضیه سوم؛ بین سطح تحصی  

 .داری وجود داردا ها رابطه معن آن اتیفرضیه چهارم؛ بین تجربه و سابقه مدیریت مدیران ایرانی و سطح سواد مالی
 . داری وجود داردا مدیران ایرانی رابطه معن  اتیو سطح سواد مالی اتیهای مالی فرضیه پنجم؛ بین گذراندن دوره 
  .داری وجود داردا رابطه معن آن،  مدیران ایرانی اتیفرضیه ششم؛ بین اندازه شرکت و سطح سواد مالی 

 .داری وجود داردا رابطه معن آن، مدیران ایرانی اتیفرضیه هفتم؛ بین نوع صنعت فعالیت شرکت و سطح سواد مالی
 .داری وجود داردا رابطه معن آن، مدیران ایرانی اتیشرکت و سطح سواد مالی اصلی فعالیت فرضیه هشتم؛ بین نوع 

گیری، بنیادی است،    شود، مرحله اول پژوهش، به لحاظ جهت  پژوهش حاضر در دو مرحله انجام می  : شناسی پژوهش   روش(   3

باشد و از سوی دیگر کاربردی است زیرا به    مدیران می  اتیگیری سواد مالی  های مؤثر در شکل  مؤلفهحوزه ها و  زیرا به دنبال یافتن  
 پس ازمدیران را مورد ارزیابی قرار داد، بدین لحاظ در مرحله اول   اتیسواد مالی ،ها کارگیری این مؤلفهه صورت کاربردی می توان با ب

شود، لذا روش پژوهش  پرداخته می  بومی و استاندارد  تدوین پرسشنامه  بهمدیران    اتیگیری سواد مالی  های موثر در شکل  لفهؤشناسایی م
به این    دهد که قبلاً  ای را مورد توجه قرار می  کیفی مورد استفاده قرار می گیرد. هدف از انجام این پژوهش اکتشافی است زیرا مسأله

  گردآوری داده  پردازد.  یرا به توصیف صرف نمیباشد، ز  محیط پژوهش، میدانی می .صورت و در این سطح به آن پرداخته نشده است
مدیران، پژوهش   اتیگیری سواد مالی  به دلیل اندازه  مرحله بعدی،انجام گرفته است. در    با خبرگان مالی و مالیاتی  مصاحبه  ها از طریق

ها از طریق پرسشنامه و از    هباشد و محیط آن، میدانی و شیوه گردآوری داد  از نوع کمی و هدف آن توصیفی با استفاده از پیمایش می
 .شود ها نیز پژوهش حاضر از نوع همبستگی تلقی می بعد تجزیه و تحلیل داده

پذیرد،  نظر به این که پژوهش حاضر به دو روش کیفی و کمی انجام می  :گیری و حجم نمونه  جامعه آماری، روش نمونه (  3-1
در     (عامل و اعضای هیئت مدیره شرکتها)مدیر    ایرانی  در بخش کیفی و مدیران   و مالیاتی  شامل دو نمونه آماری مجزا، خبرگان مالی

 :باشد به شرح زیر می ،بخش کمی 
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دارند    پژوهششود که یا ارتباط خاصی با موضوع    به طور معمول، نمونه افراد از میان کسانی انتخاب می  : خبرگان مالی ( 3-1-1
به دلیل    و مالیاتی  . با توجه به موضوع مطالعه حاضر، خبرگان مالی(1393اسگر شهری و منوچهری،  سپ)ای هستند    یا دارای عقاید ویژه 

ها داشته و تجربیات ارزنده و   به مدیران، بیشترین ارتباط را از لحاظ مالی با آن   و مالیاتی  داشتن تجربه در حرفه و ارائه مشاوره مالی
و همچنین پژوهش ابوسعیدی    (1390)ران در اختیار دارند. در پژوهش یعقوب نژاد و همکاران  مدی  اتیای را در زمینه سواد مالی  عقاید ویژه

برای ارائه الگو جهت سنجش سواد مالی عمومی با روش دلفی فازی از نظرات خبرگان مالی استفاده شده است.   (،1400و همکاران )
بوده و عضو هیئت علمی و مالی  دارای مدرک دکتری در رشته حسابداری  (  1بنابراین برای جامعه آماری خبرگانی انتخاب شدند که؛  

ها، حداقل به مدت    سابقه تجربه در ارائه خدمات مالی و مشاوره مالی و اقتصادی به شرکت (2.  تر باشندلا دانشگاه با مرتبه استادیار و با
تعداد خبرگان مالی    سال در سازمان امور مالیاتی کشور.  15( کارشناسان و خبرگان مالیاتی با سابقه کار بالای  3.  سال را داشته باشند  10

صورتی که هدف از مصاحبه، اکتشاف و توصیف عقاید  در    1مک کئون و توماس .  )جدول پیوست(  باشد  نفر می  13در این پژوهش جمعاً  

 خواهد   کافی  مصاحبه  انجام  برای  نمونه  (15  ±  10)  شوندگان باشد، با توجه به زمان و منابع قابل دسترس، تعداد  های مصاحبه  و نگرش 
 (. 1393سپاسگر شهری و منوچهری،  )بود 

های  عامل و اعضای هیئت مدیره شرکت)مدیر    ایرانی  آماری بخش کمی پژوهش کلیه مدیران جامعه  ایرانی:    مدیران (3-1-2
با سطح اطمینان کران  وباشند که جامعه نامحدود محسوب شده و قابل شمارش نمی باشند. لذا با استفاده از فرمول ک  می  (غیردولتی

 تعیین گردید.   384عدد  حجم نمونه96/1

آنان بر اساس جغرافیای محل فعالیت    اتیدرآمد، نوع صنعت و حوزه فعالیت مدیران در میزان سواد مالیحال با عنایت به اینکه سطح  
گیری  استان با استفاده از روش نمونه 4ای صورت پذیرفته و از بین استانها،  گیری به صورت خوشه مدیران متفاوت خواهد بود؛ نمونه

( پرسشنامه برای مدیران ایرانی  400در مجموع تعداد )اختیار آنان قرار داده شده است.    تصادفی، انتخاب و پرسشنامه از طریق اینترنت در
 .  تغذیه شد SPSS به منظور تحلیل روابط بین متغیرها در نرم افزار( پرسشنامه کامل دریافت گردید. 367ارسال شد که تعداد )

 . خلاصه نتایج توصیفی مدیران ایرانی )نمونه آماری( 3جدول 

 متغیر                                             دامنه                            فراوانی                 درصد فراوانی     
 
 
 سن

             3.5422343                            13سال                            30زیر  

      13.079019                            48سال                          40تا  31

 34.332425                            126سال                         50تا  41

 40.871935                             150سال                        60تا  51

 8.174386                              30سال                       61بیش از 

 جنسیت 
 66.757493                            245مرد                                    

 33.242507                             122زن                                    

 
 وضعیت تأهل

 31.33515                               115مجرد                                 

 68.66485                                252متاهل                               

 
 تحصیلات 

 4.0871935                              15زیر دیپلم                             

 11.171662                              41دیپلم                                  

 23.705722                              87کاردانی و کارشناسی                

 50.953678                             187کارشناسی ارشد                     
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 10.081744                              37دکتری                                

   34.332425                            126بازرگانی                               نوع فعالیت 

 28.065395                             103خدماتی                              

 37.60218                              138تولیدی                               

 14.986376                               55سال                       5کمتر از  سابقه مدیریت

 20.163488                               74                   سال 10تا  6بین 

 33.242507                             122سال                  15تا  11بین 

 31.607629                             116                    سال 15بیش از 

 7.3569482                              27                    فناوری اطلاعات نوع صنعت 

                                17.438692                              64دارویی                                

 8.4468665                              31            مواد غذایی و کشاورزی

 14.168937                              52صادرات و واردات                   

 8.1743869                               30               استخراج مواد معدنی

                    10.6267012                             39فلزات                                 

 18.52861                               68                       راه و ساختمان

 15.258856                             56تاسیسات و تجهیزات               

 48.501362                           178نفر                       30کمتر از  اندازه شرکت 

 31.607629                           116                 نفر 100تا  30بین 

 19.891008                              73نفر                     100بیش از 

تجربه شرکت در کلاس های  
 مالیاتی 

 50.408719                             185بله                                   

                 49.591231                               182                                 خیر

 

در این پژوهش  .استفاده شده است  )شاخص لاوشه(برای ارزیابی روایی پرسشنامه، از روش روایی محتوا    :روایی پرسشنامه(  3-2
کنندگان،   ممیزی خارجی مورد بررسی قرار گرفته است. به منظور بررسی مشارکتکنندگان و    دو نوع روایی شامل بررسی مشارکت

کنندگان ارائه و از آنها خواسته شد تا در    مشارکت  کمک فن دلفی به  ها به   گیری  ها، تفاسیر و نتیجه  های گردآوری شده، تحلیل  داده
که در    (مشاوریک استاد  استاد راهنما و  )دو  خارجی  متخصص    سهدر مورد ممیزی خارجی نیز  .  مورد صحت و اعتبار آن قضاوت کنند

 مورد بررسی قرار گرفت. صاحب نظر بودند،  پژوهشزمینه 

در  مرکب  پایایی و  rho_Aکرونباخ،   آلفای  ضرایب    :روش  سه به پایایی  آزمون نتایج :پایایی پرسشنامه یا قابلیت اعتماد (3-3
 شودسنجیده می 1پایایی مرکب محاسبةگیری، هماهنگی درونی مدل یا میزان پایایی، با شده است. در مدل اندازه  داده( نشان1جدول )

 تر شده است که بیانگر اعتبار مدل اندازه گیری است. ( بزرگ0/ 7این شاخص برای همه متغیرها از شاخص معیار )که 

 
 پرسشنامه سواد مالیاتی . نتایج آزمون پایایی4جدول 

 پایایی ترکیبی          نتیجه              RHOپرسشنامه       تعداد سوالات      آلفای کرونباخ        ضریب 
 تایید می شود               971/0                     966/0                          96/0                      20سواد مالیاتی           

 

 
1 . Composite reliability 



 

 

 . شود های بخش کیفی و کمی به طور جداگانه بیان می با عنایت به روش پژوهش مذکور، یافته : های پژوهش  یافته (4

با استفاده از مطالعات صورت گرفته روی قانون مالیات های مستقیم،  این پژوهش    در بخش کیفی    ( یافته های بخش کیفی:4-1
قانون تجارت، استانداردهای حسابداری و پژوهش های انجام شده مرتبط با موضوع، و همچنین مصاحبه های متعدد با خبرگان در گام 

ف سه گزینه ای لیکرت )گویه ضروری است، ( سوال چهار گزینه ای طرح گردید سپس با استفاده از شاخص لاوشه با طی39اول تعداد )
( سوال که 14گویه مفید است ولی ضروری نیست، گویه ضروری نیست( روایی محتوایی پرسشنامه مورد آزمون قرار گرفت و تعداد )

  زمانی )جدول پیوست(. در گام دوم از طریق تکنیک دلفی فازی ) ( بود حذف گردید  0/ 54آنها کوچکتر از )  CVRعدد بدست آمده از  
شود، (  0/ 15)  ت مطرح شده در پرسشنامه، طی دو مرحله متوالی دلفی فازی کمتر ازلا ف میانگین نظرات خبرگان درباره سوالاکه اخت

 باشد(  5،7،9  )  میانگین امتیاز آنها تقریبا در محدوده عدد مثلثییعنی  تی که امتیاز خوب کسب کرده باشند  لا اجرای دلفی متوقف و از سوا
( سوال به عنوان  20سوال حذف و تعداد )   5( نفر خبرگان، تعداد  13ایی انتخاب می شوند( طی دو مرحله نظرسنجی از )سوالات نه

با ویژگیسوال های  قسمت اول آن  پرسشنامه بومی و استاندارد سواد مالیاتی حاصل گردید )جداول پیوست(.     های جمعیت   مرتبط 
(  20)، نوع صنعت و زمینه فعالیت و قسمت دوم آن حاوی  اتیهای مالی  گذراندن دوره،  مدیریت  ت، میزان تجربهلاشناختی، سطح تحصی 

منابع اطلاعاتی از قبیل قانون مالیات های    با توجه به  می باشد.  شناخته شده در این پژوهش  سواد مالیاتی  های  لفهؤسوال مبتنی بر م 
و   مصاحبه با خبرگانهمچنین    و پژوهش های صورت گرفته و   مستقیم، قانون تجارت، اصول و استانداردهای پذیرفته شده حسابداری

( حوزه مالیات بر 2(حوزه حقوق و دستمزد 1که عبارت است از:  شناسایی شدسواد مالیاتی لفه ؤم ( حوزه یا 11تعداد ) به کمک فن دلفی
(حوزه درآمد  5(حوزه املاک و مستغلات  4(حوزه مربوط به گزاشات خرید، فروش و معاملات فصلی و سامانه مؤدیان  3ارزش افزوده  

(جرائم مالیاتی عدم پرداخت  9(فرآیند دادرسی مالیاتی و مراجع مربوطه  8(معافیت های مالیاتی در حوزه درآمد  7(پولشویی و فرار مالیاتی  6
یی با فرآیند حسابرسی و  ( آشنا11( آشنایی با استانداردهای حسابداری و شناخت و تحلیل صورتهای مالی  10به موقع بدهی مالیاتی  

 .تهیه گزارش حسابرسی مستقل

یکی از قضیه های مهم و کاربردی در نظریه آماری، »قضیه حد مرکزی« است. به کمک این قضیه  :های بخش کمی  یافته (4-2

حجم نمونه به    ارتباط بین متغیرهای تصادفی با توزیع های مختلف با توزیع نرمال بیان می شود. طبق قضیه حد مرکزی زمانی که

ر  اندازه کافی بزرگ باشد توزیع میانگین نمونه از متغیرهای تصادفی با هر توزیعی تقریبا دارای توزیع نرمال می باشد. لذا در ادامه با د

 نظر گرفتن نرمال بودن داده ها به بررسی فرضیات پرداخته می شود.

ها انجام   آوری شده با استفاده از آزمون مقایسه میانگین  ععات جم لاتجزیه و تحلیل اط  :های پژوهش  بررسی فرضیه (4-2-1
 .گردداستیودنت استفاده می  t از آزمون اتیآوری شده در شاخص سواد مالی عات جمعلاشود. ابتدا با عنایت به نرمال بودن اط می

 .با سواد هستند اتیفرضیه اول؛ مدیران ایرانی از نظر مالی 
H0 ست.ابرابر  12: نمره سواد مالیاتی مدیران ایرانی با عدد 
 H1 برابر نیست.  12: نمره سواد مالیاتی مدیران ایرانی با عدد 

های آماری مقایسه میانگین تجزیه    مطرح و با استفاده از تکنیک  ایرانیمدیران    اتیمالی  سوادسطح  این فرضیه به منظور بررسی کفایت  
 و تحلیل شده است.  

 
 اتیاستیودنت برای مقایسه سواد مالی t نتایج آزمون . 5ل جدو

 میانگین                    درجه آزادی              سطح معنی داری                      tآماره 



 

 

 
 

( باشد فرض رد 12( سوال می باشد لذا اگر میانگین نمرات مدیران کوچکتر از عدد )20با توجه به اینکه پرسشنامه سواد مالیاتی حاوی )
( است که بیانگیر پایین بودن 9/ 831( و میانگین نمرات عدد )-8/ 944عدد  )  tآماره  دهد    فوق نشان می  جدولهای    یافتهمی گردد.  

  می   ( رد%95)با اطمینان  " با سواد هستند  اتیاز نظر مالی  ایرانی  مدیران"اینکه    فرضیه اول پژوهش مبنی بر  لذاباشد  میانگین نمرات می
(، 2013بلکه کم سواد مالیاتی هستند که با نتایج پژوهش بهوشان )  ستندمالیاتی نیسواد    با   ایرانی  مدیرانمی توان گفت  گردد. در حقیقت  

( ابوسعیدی و همکاران  گردد دولت و سازمان امور (، در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت دارد. لذا پیشنهاد می1400و همچنین 
دهای حسابداری و ... ( برای مدیران، نسبت  مالیاتی با برگزاری کلاس های آموزشی )قانون مالیات های مستقیم، قانون تجارت، استاندار

 به بالابردن سطح سواد مالیاتی مدیران اقدامی مؤثر اعمال نماید.
در این پژوهش  .داری وجود دارد  آنها رابطه معنی  اتیو سطح سواد مالی  ایرانی  شناختی مدیران  های جمعیت  فرضیه دوم؛ بین ویژگی

به سال(   60سال، بیشتر از    60تا   51سال، از   50تا    41سال، از    40تا   31سال، از    30ز و سن )کمتر ا، وضعیت تاهل  جنسیتلفه  ؤسه م
مدیران از تحلیل واریانس چند   اتی شناختی مدیران در نظر گرفته شده است و برای مقایسه سطح سواد مالی  های جمعیت  عنوان ویژگی

 فرضیه فرعی تقسیم می شود.  3. لذا به است شدهمتغیره استفاده 
H0 .بین جنسیت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود ندارد : 

H1 .بین جنسیت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد : 
( تفاوت دارد ولی اختلاف معنی داری ندارد. بر اساس  86/9( با میانگین پاسخ خانم ها )81/9نتایج نشان می دهد میانگین پاسخ آقایان )

شود یعنی  ( فرضیه رد می%95( می باشد لذا با اطمینان )%5( بزرگتر از )  913/0(، چون سطح معنی داری )  6آنالیز واریانس )جدول
(، در خصوص سواد  2016( و فرناندز )1400پژوهش ابوسعیدی و همکاران )لیاتی رابطه معنی داری ندارد که با نتایج جنسیت با سواد ما

 مالی مدیران مطابقت دارد.
H0 .بین وضعیت تاهل مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود ندارد : 

H1د مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد. : بین وضعیت تاهل مدیران ایرانی و سطح سوا 
( می باشد ولی اختلاف معنی داری 44/10( کوچکتر از میانگین پاسخ مجردها )55/9نتایج نشان می دهد میانگین پاسخ متاهل ها )

( فرضیه رد %95نان )( می باشد لذا با اطمی%5( بزرگتر از )  08/0(، چون سطح معنی داری ) 6نیست. بر اساس آنالیز واریانس )جدول  
(،  2016( و فرناندز )1400پژوهش ابوسعیدی و همکاران )می شود یعنی وضعیت تاهل با سواد مالیاتی رابطه معنی داری ندارد که با نتایج  

 در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت دارد.
H0 ندارد. : بین سن مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود 

H1 .بین سن مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد : 
( فرضیه تایید %95( می باشد لذا با اطمینان )%5(، چون سطح معنی داری عدد صفر کوچکتر از )6بر اساس آنالیز واریانس )جدول  

پژوهش (، مطابقت دارد ولیکن با نتایج  2013نتایج پژوهش بهوشان )  شود یعنی سن با سواد مالیاتی رابطه معنی داری دارد که بامی
 .(، در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت ندارد2016( و فرناندز )1400ابوسعیدی و همکاران )

 
 شناختی مدیران های جمعیت بر اساس ویژگی اتینتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد مالی. 6جدول 

944/8-                      366                         000                                      ./831/9 



 

 

 
 
 
 
 

مانند   (ANOVA) داری در سواد مالیاتی مدیران دارد، آزمون های مقایسه ای پس ازسن تاثیر معنیکه    حاکی از آن است  ها  یافته
  ی ترن ییپا  یبه طور معنادار  یاتیسواد مال  ( سال نسبت به همه گروه های سنی دیگر 60افراد بالای )بیان می کند     (LSD)آزمون  

  ن یب. در نهایت  دارد  یبالاتر  یات یسواد مال  (سال  50تا    41)و    (  سال   40تا    31  )  نسبت به   (  سال  60تا    51  )  گروه. همچنین  دارند
ان گفت  د. طبق نتایج بدست آمده می تومشاهده نش  یمعنادار  تفاوت  ( سال  50تا    41سال و    40تا    31  )   سال،(    30)  ریز  ی سنیهاگروه

تر  جوان  هایبوده و گروه   یاتیسواد مال  نیشتریب  یدارا  (سال  60تا    51  )  افراد.  دارند  یشتریب  یاتیبه آموزش مال  ازیسال ن  (60)  یافراد بالا 
لذا پیشنهاد می شود    ها مشابه است.آن  یاتیندارند و سطح سواد مالبا یکدیگر    یمعنادار  با سایر گروه های سنی تفاوتسال(    50  ری)ز

شرکت ها برای انتخاب مدیران خود به موضوع سن مدیر توجه نموده و در صورت امکان از مدیرانی استفاده نمایند که در سنین بین  
 سال باشند.  60تا  40

 .داری وجود دارد ها رابطه معنی آن اتیو سطح سواد مالیایرانی ت مدیران لا فرضیه سوم؛ بین سطح تحصی
H0سطح تحصیلات مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود ندارد.  : بین 

H1.بین سطح تحصیلات مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد :  
 

 . توصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد میانگین بر ساس میزان تحصیلات 7جدول 

 
مالیاتی، به ترتیب مربوط به رده تحصیلی کمتر از دیپلم و بر اساس فاصله اطمینان می توان گفت کمترین و بیشترین سطح سواد  

 باشد. دکتری می
 

 ت مدیرانلابر اساس سطح تحصی اتینتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد مالی. 8جدول 

 سواد مالیاتی                                  
 سطح معنی داری                                     نتیجه                 Fآماره                                            

 رابطه معنی داری وجود ندارد                               913/0                   528/18جنسیت                                  

 رابطه معنی داری وجود ندارد                               08/0                      661/51وضعیت تاهل                          

 رابطه معنی داری وجود دارد                               000/0                     444/9سن                                       

 % 95تحصیلات        تعداد         میانگین       انحراف معیار       خطای استاندارد میانگین         فاصله اطمینان  سطح 

 ین               کران بالا کران پای                                                                                                                                        

 546/7                     787/5                          410/0                         588/1               6.667          15کمتر از دیپلم                 

 047/10                   782/6                          807/0                          171/5              414/8           41دیپلم                          

 437/11                   458/9                          497/0                          642/4            10/ 448           87کاردانی و کارشناسی        

 656/10                   396/9                         319/0                          366/4            10/ 026          187شد             کارشناسی ار

 098/12                   387/8                         914/0                           564/5            243/10          37دکتری                        

 308/10                   354/9                         243/0                           645/4              831/9         367کل                           

 سطح معنی داری                Fمجموع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات              آماره              

 011/0                          314/3                     762/69                            4                    047/279بین گروهی                

 051/21                          362                  479/7620درون گروهی            

 366                   526/7899                    کل   



 

 

 
گردد. در    می  ( تایید%95)فرضیه با اطمینان  این    ( است لذا%5( کوچکتر از )01/0سطح معنی داری عدد )  دهد که   نشان می  ها  یافته

(، و ابوسعیدی  2013ژوهش بهوشان )که با نتایج پ دارد مدیران سطح تحصیلات تأثیر معناداری بر سواد مالیاتیمی توان گفت حقیقت 

در خصوص سواد مالی (،  2016( و نگوین ) 2016(، فرناندز )2012مسی )  و  (، آتیکسون 2009کالی ) بن  و  (، التیمیی 1400و همکاران )

بیان می دارد: سطح سواد مالیاتی    لاتیسطح تحص  یبرا   (LSD) چندگانه با استفاده از آزمون  یهاسهیمقا  جینتامطابقت دارد.  مدیران  

بیشترین  "دکترا"تحصیلیگروه   .دنسواد مالیاتی کمتری دارو تر ها پایینبه طور معناداری از دیگر گروه "کمتر از دیپلم"تحصیلیگروه 

با گروه   را  دیپلم"تفاوت معنادار  از  تفاوت  "کمتر  اما  با  دارد،  معناداری  کارشناسی "،  "دیپلم "های  ارشد"و    "کاردانی و    "کارشناسی 

لذا پیشنهاد می شود شرکت ها برای انتخاب مدیر، به موضوع سطح تحصیلات توجه ویژه نموده و در صورت امکان   .شودمشاهده نمی
 از افرادی با سطح تحصیلات دکتری یا کارشناسی ارشد استفاده نمایند.

 دارد. معناداری وجود رابطه آنها لیاتیما سواد سطح  و مدیران مدیریت سابقه(  )  تجربه بین چهارم؛ فرضیه
H0 .بین سابقه مدیریت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود ندارد : 

H1 .بین سابقه مدیریت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد : 

 
 خطای استاندارد میانگین بر ساس سابقه مدیریت . توصیف میانگین، انحراف معیار و 9جدول 

 

بالاترین میانگین سواد مالیاتی را دارد، در حالی   ( سال  15)با تجربه مدیریتی بیش از  بر اساس فاصله اطمینان می توان گفت مدیران  

 ، دهد که تجربه کاری بیشتراین نتایج نشان می  .ترین میانگین را دارندپایین   (سال  10تا    6)و    (سال 5)های با تجربه کمتر از  که گروه
 .شودسواد مالیاتی افراد منجر می و افزایش  به طور مستقیم به بهبود

 مدیران  سابقه مدیریتبر اساس  اتینتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد مالی . 10جدول           

 
گردد، یعنی ( فرضیه مزبور تایید می 95( است که با اطمینان )%  % 5می دهد سطح معنی داری عدد صفر کوچکتر از ) نشان یافته های 

( و  1400پژوهش ابوسعیدی و همکاران ) دارد که با نتایج   معنی داری  تاثیر  آن ها  مالیاتی  سواد  سطح  مدیران بر مدیریت  سابقه  و  تجربه

 % 95سابقه مدیریت          تعداد         میانگین       انحراف معیار       خطای استاندارد میانگین         فاصله اطمینان  

 کران پایین               کران بالا                                                                                                                                         

 835/7                   201/6                        407/0                         021/3                   7/ 018          55سال                5کمتر از 

 795/7                  447/6                        338/0                         909/2                   7/ 121          74   سال          10تا  6بین 

 268/11                  567/9                        429/0                         744/4                 418/10         122سال          15تا  11بین 

 107/13                 444/11                        419/0                          521/4                275/12         116سال             15بیش از 

 308/10                   354/9                        2426/0                        645/4                  831/9          367کل                          

 سطح معنی داری                Fمجموع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات              آماره              

 000/0                          524/33                    262/571                          3                  786/1713بین گروهی                

 041/17                         363               6185/ 740درون گروهی              

 366                526/7899کل                         



 

 

دهد که های چندگانه نشان مینتایج آزمون مقایسه  مطابقت دارد.در خصوص سواد مالی مدیران  (،  2016فرناندز )و  (  2013اونیانگو )

  و بین   (  سال  5  )  با سابقه مدیریتی کمتر از  به طوری که، مدیران   های معناداری دارند ای مختلف بر اساس سابقه مدیریتی تفاوتهگروه

لذا پیشنهاد می شود شرکت ها برای انتخاب مدیر عامل، از    .دهای قابل توجهی دارنهای دیگر تفاوتنسبت به گروه   ( سال  10تا    6  )
 سال داشته باشند. 10افرادی استفاده نمایند که دارای تجربه و سابقه مدیریتی حداقل 

 .وجود دارد معنی داری  رابطه مدیران مالیاتی سواد سطح و  مالیاتی  دروه های گذراندن بین پنجم؛  فرضیه

H0ی مالیاتی و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود ندارد.: بین تجربه شرکت در کلاس ها 

H1.بین تجربه شرکت در کلاس های مالیاتی و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود دارد : 

 .می شود استفاده مستقل نمونه های  برای استیودنت tآزمون  از فوق  فرضیه ارزیابی برای
 

 استیودنت برای سواد مالیاتی  t. نتایج آزمون 11جدول 

 سطح معناداری                            tتعداد             میانگین          آماره                                                                       

سواد  
 مالیاتی 

                             000/0                         648/4               919/10             185تجربه شرکت در کلاسهای مالیاتی را دارم        

 000/0                          4/ 660               725/8              182تجربه شرکت در کلاسهای مالیاتی را ندارم       

 
( 9/10کلاس های مالیاتی شرکت کرده اند عدد )میانگین نمره بدست آمده توسط مدیرانی که در   می دهد نشان  فوق جدول  یافته های

( است. همچنین آزمون تی دو نمونه ای مستقل نشان می دهد سطح معنی داری عدد صفر   7/8و مدیرانی که شرکت نکرده اند عدد )  
مالیاتی بر سطح  یعنی تجربه شرکت در کلاس های    ( فرضیه مزبور تایید می گردد95اطمینان )% با ( است لذا  %5است و کوچکتر از )

نتایج   با  ابوسعیدی و همکاران )(2018موچکوا و ویتک )پژوهش  سواد مالیاتی تاثیر معنی داری دارد که  (،  2013اونیانگو )(،  1400، 

مطابقت دارد. لذا پیشنهاد می شود شرکت ها برای  در خصوص سواد مالی مدیران    ،(2016روکاسر )(،  2016(، نگوین )2016فرناندز )

انتخاب مدیران، از افرادی استفاده نمایند که در رشته های مالی و یا مدیریت تحصیل کرده باشند و یا تجربه شرکت در کلاس های  
آموزشی مالیات را داشته باشند. در غیر اینصورت مدیر را مکلف نمایند که آموزش های لازم در خصوص انجام تکالیف و وظایف مالیاتی 

 را ببیند.

 .دارد وجود معنی داری  رابطه مالیاتی مدیران ایرانی سواد سطح و شرکت اندازه  بین ؛ ششم فرضیه
H0.بین اندازه شرکت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود ندارد : 

H1.بین اندازه شرکت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود دارد : 

 
 توصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد میانگین بر ساس سابقه مدیریت  . 12جدول 

 % 95اندازه شرکت)تعداد پرسنل(  تعداد         میانگین       انحراف معیار       خطای استاندارد میانگین         فاصله اطمینان 

 کران پایین               کران بالا                                                                                                                                                 

 517/9                      236/8                        325/0                        4/ 330            876/8          178نفر                            30کمتر از 

 946/10                    226/9                        434/0                        676/4            086/10         116نفر                  100نفر تا  30بین 

 862/12                   644/10                       556/0                        751/4            753/11          73نفر                          100بیش از 

 308/10                    354/9                       243/0                          4/ 646             831/9          367کل                                      



 

 

 

 30بر اساس فاصله اطمینان می توان گفت کمترین سطح سواد مالیاتی مربوط به مدیران شرکتهای کوچک با تعداد پرسنل کمتر از )  
 نفر( پرسنل می باشد.  100نفر( و بیشترین سطح سواد مالیاتی مربوط به مدیران شرکت های بزرگ با بیش از ) 

 
 اندازه شرکت بر اساس  اتیواریانس برای سطح سواد مالینتایج آزمون آنالیز  . 13جدول 

 

( فرضیه مزبور تایید %95با اطمینان ) ( است لذا %5کوچکتر از ) می دهد سطح معنی داری عدد صفر   نشان فوق  جدول  یافته های 
(، در 1400پژوهش ابوسعیدی و همکاران ) گردد، یعنی اندازه شرکت بر سطح سواد مالیاتی مدیران تاثیر معنی داری دارد که با نتایج  می

اندازه شرکت بر اساس تعداد   یبرا (LSD) مونچندگانه با استفاده از آز  یهاسه یمقا  جینتامطابقت دارد.  خصوص سواد مالی مدیران  
 های شرکت مدیران مالیاتی  سواد  بین تمام گروه ها از نظر سطح سواد مالیاتی اختلاف معنی داری وجود دارد.بیان می دارد،    پرسنل

 و خطا دچار  خود  مالیاتی مالی و   های  گیری تصمیم  در هایی  شرکت چنین  مدیران  شود باعث می مهم  این که  نیست  کوچک کافی
 طرق  از باید هایی  شرکت  چنین مدیران بنابراین باشد،  داشته تاثیر آینده در شرکت حیات تداوم  که بر شوند اشتباه

 .دهند افزایش را  خود مالی و مالیاتی  سواد سطح مختلف،

 معناداری وجود دارد.  رابطه آن مدیران ایرانی مالیاتی  سواد سطح  و  شرکت  فعالیت صنعت  نوع بین هفتم؛ فرضیه
H0 .بین نوع صنعت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود ندارد : 

H1.بین نوع صنعت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود دارد : 

 به صورت که می شود استفاده تحلیل واریانس از فوق فرضیه ارزیابی  برای است بوده گروه دو از بیش صنعت نوع اینکه به توجه با

 است.  شده جدول های زیر ارائه در نتایج خلاصه 
 

 . توصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد میانگین بر ساس نوع فعالیت 14جدول 

 سطح معنی داری                Fمجموع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات              آماره              

 000/0                          724/10                      773/219                          2                   545/439بین گروهی                

 494/20                         364               7459/ 980درون گروهی              

 366                529/7899کل                         

 % 95د میانگین         فاصله اطمینان نوع صنعت )فعالیت(              تعداد         میانگین       انحراف معیار       خطای استاندار

 کران پایین                 کران بالا                                                                                                                                               

                       341/7                        0/ 735                              3/ 820            816/8           27فناوری اطلاعات                          

363/10 

 11/ 185                        033/9                      0/ 538                              306/4           10/ 109          64دارویی                                      

 025/12                       8/ 619                       0/ 834                              643/4           326/10           31موادغذایی و کشاورزی                  

 11/ 312                       034/9                        0/ 567                              091/4           10/ 173           52ت و واردات                        صادرا 

                         402/7                       0/ 560                              3/ 070            8/ 566            30استخراج مواد معدنی                    

713/9 

                         408/8                       874/0                                462/5          179/10            39فلزات                                     

950/11         



 

 

 

بر اساس فاصله اطمینان می توان گفت کمترین سطح سواد مالیاتی مربوط به گروه استخراج مواد معدنی و بیشترین سطح سواد مالیاتی 
 مربوط به تاسیسات و تجهیزات می باشد. 

 
 نوع صنعت )فعالیت( بر اساس  اتینتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد مالی . 15جدول 

( فرضیه مزبور رد می    %95( است لذا با اطمینان )%5( بزرگتر از )369/0می دهد سطح معنی داری عدد ) نشان فوق  جدول یافته های
در خصوص سواد مالی (،  1400پژوهش ابوسعیدی و همکاران )شود، یعنی نوع صنعت بر سواد مالیاتی تاثیر معنی داری ندارد که با نتایج  

 عملیات،  و  فرایند تولید  در استفاده مورد های  آوری  فن  و  اقتصادی  های  بنگاه  ساختارهای و  صنایع  تنوع به توجه  با مدیران مطابقت دارد.

 تدوین حتی و ریزی برنامه ضرورت باشد که می مدیران مالی و مالیاتی اطلاعات بودن روز به و نسبی دانش و آگاهی افزایش به نیاز

لذا توجه لازم در این خصوص   .نماید می  مشخص را مرتبط  های همچنین سازمان و  شرکت ها در پژوهش و آموزش  های استراتژی
 به مدیران شرکت پیشنهاد می گردد.

 .دارد معناداری وجود رابطه آن مدیران مالیاتی سواد  سطح و  اصلی شرکت   فعالیت  زمینه بین هشتم؛  فرضیه
H0 مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود ندارد. : بین زمینه فعالیت اصلی شرکت و سطح سواد مالیاتی 

H1 .بین زمینه فعالیت اصلی شرکت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود دارد : 

 .  می شود استفاده ارزیابی برای واریانس  تحلیل از اساس همین  بر  که است  شده تعیین  رده سه در  مدیران فعالیت اصلی  زمینه
 

 وصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد میانگین بر ساس زمینه فعالیت اصلیت  . 16جدول 

 
 باشد.سطح سواد مالیاتی به ترتیب مربوط به فعالیت خدماتی و تولیدی میو بیشترین بر اساس فاصله اطمینان می توان گفت کمترین 

 
 فعالیت اصلی شرکت زمینه بر اساس  اتینتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد مالی . 17جدول 

 10/ 316                       007/8                       0/ 578                                 771/4             9/ 162            68راه و ساختمان                           

                        130/9                        754/0                                648/5           623/10            56تاسیسات و تجهیزات                  

155/12 

 308/10                       354/9                        243/0                                645/4              831/9           367کل                                      

 سطح معنی داری                Fع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات              آماره  مجمو             

 0/ 369                          091/1                      497/23                          7                   480/164بین گروهی                

 546/21                         359               7735/ 046درون گروهی              

 366                526/7899کل                         

 % 95زمینه فعالیت اصلی           تعداد         میانگین       انحراف معیار       خطای استاندارد میانگین         فاصله اطمینان 

 کران پایین               کران بالا                                                                                                                                        

 277/10                  532/8                       441/0                    951/4          405/9          126بازرگانی                                  

 625/9                   122/8                       378/0                   844/3           873/8           103خدماتی                                 

 728/11                  141/10                       401/0                   712/4          935/10          138                تولیدی                 

 308/10                  354/9                        243/0                   646/4           831/9           367کل                                     



 

 

 
تایید   %95اطمینان   با مزبور فرضیه لذا  ( است%5( کوچکتر از )  0/ 001می دهد سطح معنی داری عدد )   نشان فوق جدول یافته های

پژوهش ابوسعیدی و همکاران  می گردد یعنی زمینه فعالیت اصلی شرکت بر سواد مالیاتی مدیران تاثیر معنی داری دارد که با نتایج  

میان انواع  های سواد مالیاتی را در  که تفاوت (LSD) نتایج مقایسات چندگانهمطابقت دارد.  (، در خصوص سواد مالی مدیران  1400)
بازرگانی و   هایشرکتتفاوت میان  نشان می دهد  اند،  ها )بازرگانی، خدماتی، تولیدی( بررسی کردههای اصلی شرکتمختلف فعالیت

های تولیدی است  تر از شرکتهای بازرگانی به طور معناداری پایینسواد مالیاتی در شرکت .خدماتی از نظر سواد مالیاتی معنادار نیست
مقایسه با شرکتشرکتو   تولیدی در  بهای  مالیاتی  از سواد  نیز  پیشنهاد می شود شرکت های تری  الا های خدماتی  لذا  برخوردارند. 

بازگانی انگیزه لازم و مشوق هایی برای مدیران خود در جهت استفاده هر چه بیشتر از کلاس های آموزشی مالیات اعمال نمایند تا از 
 دیران خود را افزایش دهند. این طریق سطح سواد مالیاتی م

 گیری نتیجه و  ( بحث5
( قانون اساسی در  44تحقق بخشیدن به ابلاغیه رهبر معظم انقلاب اسلامی در خصوص اصل ) و  کشور  در  موجود شرایط  به  توجه با

و مالیاتی    مالی اطلاعات  از معقولی سطح دارای  باید شرکت ها  مدیران خصوصی سازی،  سوی  به ( و حرکت 1384خرداد ماه سال )
 که  به طوری است خورده گره تجاری واحد آینده با مدیران باشند. تصمیمات داشته را مالی در بازارهای تحلیل و تجزیه قدرت و بوده

 اخذ  سازمان و ذینفعان منافع حفظ جهت در تصمیماتی مناسب تر باشند برخوردار بیشتری تجربه و دانش سواد، سطح از مدیران چه هر

تعیین   اهداف  با  حاضر  پژوهش  گیرد. قرار  توجه  مورد گذشته  از  بیشتر مدیران  دانش  و  تجربه، تخصص  شده،  موجب  امر این  و  می نمایند 
 ایران اقتصادی  و  تجاری  محیط  با  سازگار  و  استاندارد  پرسشنامه تدوین  و  مدیران ایرانی مالیاتی  سواد اهمیت  با  مولفه های  و  حوزه ها

کشور در  در که این به است. نظر گردیده اجرا و طراحی آن ها اندازه گیری سواد مالیاتی و مدیران ایرانی مالیاتی  سواد سنجش جهت
برای لذا  است  نشده  انجام  پژوهشی  مالیاتی  سواد  منظور خصوص  و    این  اصول  تجارت،  قانون  مستقیم،  مالیاتهای  قانون  مطالعه  با 

 و حوزه های حسابداری در بالاتر و  استادیاری  مرتبه علمی  دارای مالی که خبرگان از استعانت  با استانداردهای حسابداری و همچنین
مولفه  و  حوزه ها تی مشغول فعالیت می باشند، سال( در امور مالیا  15و همچنین خبرگان مالیاتی که با سابقه کار بالای ) بوده اند مالی

مالیاتی به کمک فن دلفی تعیین گردید.  سپس با استفاده از این مولفه ها، پرسشنامه استاندارد و بومی سواد مالیاتی  سواد های اصلی  
( 20ین پرسشنامه که حاوی )ویژه مدیران ایرانی طراحی شد. روایی محتوایی سوالات از طرح شاخص لاوشه مورد بررسی قرار گرفت. ا

و مالیاتی تهیه و   مالی ( نفر خبرگان13سوال چهار گزینه ای می باشد از طریق تکنیک دلفی فازی طی دو مرحله نظر خواهی از ) 
 ه ازاستفاد با  راستا این است. در یافته تخصیص  ایرانی  مدیران سواد مالیاتی اندازه گیری به دوم پژوهش استاندارد سازی گردید. بخش

 استان  هر  در  آن ها  مدیر ایرانی که تعداد  نفر  ( 400)  بین  نظر مورد پرسشنامه و  انتخاب کشور استان چهار خوشه ای  نمونه گیری روش

 شده است.  جمع آوری ( پرسشنامه کامل 367و تعداد ) توزیع گردیده، از طریق اینترنت تعیین شده طبقه بندی  تصادفی روش  به
 نتایج آزمون فرضیه هاخلاصه  . 18جدول 

 نتیجه                                               فرضیه                                                                               عنوان                                    

 رد                                                                                                                     .هستند مالیاتیسواد  دارای ایرانی مدیران                   1

 سطح معنی داری                Fمجموع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات              آماره              

 001/0                         822/6                      698/142                          2                   396/285بین گروهی                

 918/20                         364               7614/ 129درون گروهی              

 366                526/7899کل                         



 

 

 .دارد وجود داری معنی رابطه آن ها سواد مالیاتی سطح  و مدیران ایرانی شناختی جمعیت های ویژگی بین                  2

                                                                    .دارد وجود داری  معنی رابطه آن ها سواد مالیاتی سطح  و مدیران ایرانی  جنسیت بین              1-2
 رد

                                                             .دارد وجود داری معنی رابطه آن ها سواد مالیاتی سطح  و مدیران ایرانی وضعیت تاهل بین              2-2
 رد

                                                                       .دارد وجود داری معنی رابطه آن ها سواد مالیاتی  سطح  و مدیران ایرانی بین سن              3-2
 تایید

 ایرانی و مدیران  )دکتری ارشد،  و کارشناسی، کارشناسی کاردانی دیپلم،  دیپلم،  از تحصیلات )کمتر  سطح  بین                 3
 تایید                      سواد مالیاتی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد.                                                                                 سطح                     

آن ها رابطه معنی داری وجود دارد.                                                    سواد مالیاتی مدیران سطح  و شرکت ها فعالیت اصلی نوع بین                 4
 تایید

رابطه معنی داری وجود دارد.                                                 سواد مالیاتی آن ها  سطح  و مدیران ایرانی مدیریت سابقه و تجربه بین                 5
 تایید

آن ها رابطه معنی داری وجود دارد.                                                     سواد مالیاتی مدیران سطح  و شرکت ها فعالیت صنعت نوع بین                 6
 رد

 سواد مالیاتی مدیران ایرانی آن ها رابطه معنی داری وجود دارد.                                                            تایید  سطح و شرکت اندازه بین                 7

 دارد.                                                   تایید سواد مالیاتی مدیران ایرانی رابطه معنی داری وجود  سطح  و مالیاتی های دوره گذراندن بین                 8

 
 وضعیت جنسیت و جمعیت شناختی شامل؛ ویژگی های  می باشد، مدیران مالیاتی سواد کفایت دهنده عدم نشان فرضیه ها آزمون نتایج

رابطه مالیاتی  سواد سطح  با تاهل ایرانی  با سواد   معنی داری مدیران  دارد. ندارد ولیکن سن  رابطه معنی داری   سطح میان مالیاتی 

ارتباط معنی  مالیاتی  سواد سطح با مدیریت  سابقه و  تجربه وجود دارد. معنی داری ارتباط مدیران ایرانی مالیاتی سواد سطح  و تحصیلات
 ارتباط معنی داری شرکت  اندازه متغیر  همچنین،  دارد.  معنی داری  ارتباط  مالیاتی  سواد سطح  مالیاتی با  دوره های گذراندن  دارد.  داری 

 فعالیت زمینه همچنین میان دارد ولیکن متغیر نوع صنعت، رابطه معنی داری با سواد مالیاتی مدیران ایرانی ندارد. مالیاتی  سواد سطح  با

(، که  1400و همکارن )  نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش ابوسعیدی  .دارد وجود معنی داری ارتباط  مالیاتی  و سطح سواد اصلی شرکت 
 در خصوص سواد مالی مدیران صورت گرفته است همخوانی دارد. 

 اقلام  از اجمالی  شناخت  که می گردد مدیران توصیه به لذا  بود، ناکافی  مالی صورتهای تحلیل و شناخت حوزه  در  مالیاتی مدیران سواد

 شرکت  نقدینگی و  عملکرد مالی، وضعیت  درک  برای را  صورت ها این تحلیل و روش های آنها از یک  هر کاربرد و  مالی  های صورت

 قوانین مورد در  کافی  مالیاتی سواد فراگیرند. مدیران مالی  آموزشی دوره های در  شرکت  طریق  از  گذشته، دوره های  با را  آن و مقایسه

 دارا نمی باشند که با گسترده شدن بازارها لازم است سطح سواد مالیاتی مدیران نیز افزایش یابد. عدم   را  پولشویی  و  مالیاتی، و مقررات

 بر می گردد. مالیاتی جرایم ایجاد یا قانونی تسهیلات از استفاده عدم طریق از مالی  منابع خروج مالیاتی باعث قوانین با مدیران آشنایی

 شناخت  مانند،  قوانین این  از  باید پس  می باشد، مدیرعامل قوانین این  رعایت عدم مستقیم مسئول پولشویی،  قوانین مبارزه با   اساس

 خود سواد  و  آگاهی  می شود  توصیه مدیران به  بنابراین باشند،  داشته کافی  آگاهی  معاملات مشکوک با  برخورد  نحوه پولشویی،  مصادیق

می گردد راه   پیشنهاد مدیران، مالیاتی  سواد سطح با  تحصیلی مقطع ارتباط  به  توجه با  .دهند افزایش حوزه ها به طور مستمر در این را

 داد نشان  نتایج  .گیرد قرار کشور در  عالی متولی آموزش سازمانهای و محافل کار  دستور  در دانشگاه ها در  مالیاتی  سواد ارتقای  کارهای

 بدون  هم آن و  تجربه اثر  در مالی و مالیاتی کسب مهارت های  دارد، مالیاتی سواد  با معنی داری  رابطه مدیران، مدیریت  سابقه  و  تجربه

 احتمال  به  مشکلات، و مسایل با مواجهه در و زمان گذشت با مدیران زیرا داشته باشد شرکت برای سنگینی تاوان می تواند آموزش 



 

 

 آسیب شرکت  به که  جدی گردد مشکلات  بروز موجب  است  ممکن خطاها ولی  می گیرند فرا  را  جدید  مالی  مسائل خطا  آزمون و  با  زیاد،

 تحت مجددا لذا  تجربه. مبنای بر  صرفا نه باشد  با آموزش است  بهتر مالی و مالیاتی مهارت های  کسب و  یادگیری بنابراین رساند،  می

 دارد، معنی داری  مالیاتی ارتباط سواد با  مالیاتی دوره های گذراندن  .است توصیه  مورد مدیران شرکتها گرفتن قرار  مالیاتی سواد  آموزش 

مختلف،   طرق از می شود، پیشنهاد سهامدارن به و  نمایند شرکت مالیاتی آموزش  کلاس های در می شود که پیشنهاد مدیران به بنابراین

 .نمایند فراهم را  دوره ها این گذراندن جهت  مدیران  برای لازم  انگیزه
 پیشنهادات برای پژوهش های آتی: 

 د. دانشجویان ایرانی بپردازن  اتیمحققین در پژوهش های آتی با استفاده از الگوی ارائه شده در این پژوهش به اندازه گیری سواد مالی.  1
 د.در بین سایر اقشار جامعه اختصاص یاب اتیبرخی از پژوهش های آتی به تهیه ابزار مناسب سنجش سواد مالی .2
 . انجام شود برای سطوح مختلف آموزشی اتیسواد مالیبرای آموزش مناسب  پژوهش هایی به منظور تدوین سرفصل. 3
. مطابق مطالعات خارجی، ارتباط بین ویژگی های شخصیتی از قبیل صداقت، راستگویی، درستکاری و ... با سواد مالیاتی مدیران 4

 بررسی شود. 
 بررسی شود.. تاثیر سواد مالیاتی مودیان بر اصلاح ساختار مالیاتی جامعه 5

 محدودیت های پژوهش: 

کمبود منابع اطلاعاتی داخلی، محدود بودن زمان و عدم همکاری برخی افراد جامعه با فعالیت های پژوهشی و همچنین بومی و داخلی  
د بودن پژوهش های حوزه مالیات به دلیل اینکه قانون مالیات های هر کشوری مختص همان کشور است و در کشورهای دیگر کاربر

 ندارد، از جمله مهم ترین محدودیت های این پژوهش می باشد. 
 

 : ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش 

 .اند و این موضوع مورد تأیید همه آنهاستنویسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده

 : مشارکت نویسندگان

مهدی ،  نویسنده اول؛ تهیه گزارش پژوهش:  نویسنده دوم، خانم دکتر آذر مسلمی    و  مهدی فاضلی  نویسنده اول،ها:  آوری دادهجمع

نویسنده چهارم، دکتر محمود معین    مهدی فاضلی و  ،نویسنده اول :ها؛ تحلیل داده فاضلی و نویسنده سوم، دکتر محمدحامد خانمحمدی 

 .الدین

 :باشدمی  نامه به شکل زیر در مقاله مستخرج از پایانمشارکت نویسندگان 

ها، انجام محاسبات، تجزیه و تحلیل آماری ها، انجام آزمایش و گردآوری داده سازی نمونه: تهیه و آماده ، مهدی فاضلینویسنده اول
 . ها، تحلیل و تفسیر اطلاعات و نتایج، تهیه پیشنویس مقالهداده 

نامه، طراحی پژوهش، نظارت بر مراحل انجام پژوهش، بررسی و کنترل نتایج، : استاد راهنمای پایانآذر مسلمی، خانم دکتر  نویسنده دوم
 .سازی مقاله اصلاح، بازبینی و نهایی

نامه، مشارکت در طراحی پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و بازبینی  پایان  راهنمای: استاد  ، دکتر محمدحامد خانمحمدینویسنده سوم
 .لهمقا

نامه، مشارکت در طراحی پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و بازبینی  : استاد مشاور پایان، دکتر محمود معین الدیننویسنده چهارم
 مقاله



 

 

 : تعارض منافع

 .بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد

 : حامی مالی

 .انجام شداسلامی واحد خمین آزاد مقاله حاضر با حمایت مالی معاونت پژوهشی دانشگاه 

 : سپاسگزاری

همکاری در اجرای پژوهش حاضر سپاسگزاری  و  به خاطر حمایت معنوی  خمین  واحد  آزاد اسلامیاز معاونت محترم پژوهشی دانشگاه 

 .شودمی

متن مقاله و ارائه    به خاطر بازبینی  محمود معین الدینآقای دکتر  و    آذر مسلمیخانم دکتر    محمد حامد خانمحمدی واز آقای دکتر  

 .شودنظرهای ساختاری تشکر و قدردانی می

 .شودمی سپاسگزاری  علمی و ساختاری نظرهای ارائه خاطر به محترم داوران از
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 پیوست ها: 

 مشخصات خبرگان پانل دلفی فازی

 ردیف نام و نام خانوادگی  رشته تحصیلی  شغل  میزان تحصیلات سابقه کار 

دانشیار  -علمیعضو هیات  دکتری 25  1 مسعود طاهری نیا  حسابداری 

دانشیار  -عضو هیات علمی دکتری 20  2 علی لعل بار  حسابداری 

استادیار  -عضو هیات علمی دکتری 17  3 روح الله جوادی  حسابداری 

استادیار  -عضو هیات علمی دکتری 17  4 خدیجه ربیعی  حسابداری 

استادیار  -عضو هیات علمی دکتری 18  5 مرضیه شریعتی  حسابداری 

استادیار  -عضو هیات علمی دکتری 17  6 زهرا میراشرفی حسابداری 

دانشیار  -عضو هیات علمی دکتری 28  7 علی سبحانی حسابداری 

 8 محمد رضا شهریاری  حسابداری مشاور مالیاتی دکتری 15

حبیبیعلی  حسابداری معاون مدیر کل امور مالیاتی  کارشناسی ارشد  21  9 

 10 حمید رضا قهقایی  حسابداری سر ممیز کارشناسی ارشد  26

 11 محمد آنجفی مدیریت  سر ممیز کارشناسی ارشد  26

 12 محمود ربیعی  مدیریت  ممیز کل  کارشناسی ارشد  33

 13 داوود طاهری مدیریت  ممیز کل  کارشناسی ارشد  25

 
 مرحله اول تکنیک دلفی فازیمیانگین داده های خبرگان حاصل از پرسشنامه 

 میانگین سوال میانگین سوال

 ( 8.85و 6.85و 4.85) 2 ( 6.85و 4.85و 2.85) 1

 ( 7.15و 5.15و 3.15) 4 ( 7.62و 5.62و 3.62) 3

 ( 8.38و 6.38و 4.38) 6 ( 8.08و 6.08و 4.08) 5

 ( 8.38و 6.38و 4.38) 8 ( 8.08و 6.08و 4.08) 7

 ( 8.54و 6.54و 4.54) 10 ( 8.38و 6.38و 4.38) 9

 ( 8.08و 6.08و 4.08) 12 ( 7.31و 5.31و 3.31) 11

 ( 8.08و 6.08و 4.08) 14 ( 8.23و 6.23و 4.23) 13

 ( 8.38و 6.38و 4.38) 16 ( 8.54و 6.54و 4.54) 15

 ( 8.23و 6.23و 4.23) 18 ( 8.54و 6.54و 4.54) 17

 ( 7و 5و3) 20 ( 8.85و 6.85و 4.85) 19

 ( 8.69و 6.69و 4.69) 22 ( 8.38و 6.38و 4.38) 21

 ( 8.23و 6.23و 4.23) 24 ( 8.54و 6.54و 4.54) 23

 )منبع، یافته های پژوهشگر(                           ( 8.38و 6.38و 4.38) 25

 
 میانگین داده های خبرگان حاصل از پرسشنامه مرحله دوم تکنیک دلفی فازی 
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 میانگین سوال میانگین سوال

 ( 8.69و 6.69و 4.69) 2 ( 6.69و 4.69و 2.69) 1

 ( 6.54و 4.54و 2.54) 4 ( 7و 5و3) 3

 ( 8.69و 6.69و 4.69) 6 ( 8.23و 6.23و 4.23) 5

 ( 8.69و 6.69و 4.69) 8 ( 8.38و 6.38و 4.38) 7

 ( 8.85و 6.85و 4.85) 10 ( 8.54و 6.54و 4.54) 9

 ( 8.38و 6.38و 4.38) 12 ( 6.69و 4.69و 2.69) 11

 ( 8.23و 6.23و 4.23) 14 ( 8.38و 6.38و 4.38) 13

 ( 8.54و 6.54و 4.54) 16 ( 8.85و 6.85و 4.85) 15

 ( 8.38و 6.38و 4.38) 18 ( 8.69و 6.69و 4.69) 17

 ( 6.54و 4.54و 2.54) 20 ( 8.69.6.69و 4.69) 19

 ( 8.85و 6.85و 4.85) 22 ( 8.38و 6.38و 4.38) 21

 ( 8.08و 6.08و 4.08) 24 ( 8.54و 6.54و 4.54) 23

 )منبع، یافته های پژوهشگر(                     ( 8.54و 6.54و 4.54) 25

 

 اختلاف میانگین نظرات خبرگان در مراحل اول و دوم تکنیک دلفی فازی 

 اختلاف میانگین سوال اختلاف میانگین سوال

1  0.037 2 0.037 

3 0.145 4 0.143 

5 0.035 6 0.073 

7 0.07 8 0.073 

9 0.037 10 0.07 

11 0.145 12 0.07 

13 0.035 14 0.035 

15 0.073 16 0.073 

17 0.035 18 0.035 

19 0.038 20 0.108 

21 0 22 0.037 

23 0 24 0.035 

 )منبع، یافته های پژوهشگر( 0.037 25

 

 سوال استاندارد سنجش سواد مالیاتی مدیران:  20

اعمال جریمه بر مؤدی در خصوص تکالیف مالیات حقوق می شود؟ کدام گزینه موجب  -1  

   صرفاً عدم ارائه لیست حقوق در موعد مقرر مشمول جریمه می باشد.-الف

صرفاً عدم پرداخت به موقع مالیات حقوق، مشمول جریمه است. -ب  

عدم ارائه اطلاعات کامل و درست مشمول جریمه می شود.-ج  

حقوق حاوی اطلاعات کامل در موعد مقرر، عدم پرداخت به موقع مالیات حقوق، مشمول جریمه می شود.  علاوه بر عدم ارائه لیست  -*د  

؟ کدام گزینه صحیح است تجاری، و املاک مسکونی به ترتیب محاسبه مالیات بر نقل و انتقال املاکدر خصوص نرخ  -2  



 

 

قیمت منطقه ای  %5 -قیمت بازار %2 -*الف  

قیمت بازار  %2 -قیمت تمام شده  %10 -ب  

قیمت تمام شده  %10–معاف -ج  

معاف  -قیمت بازار  %2 -د  

ماخذ و نرخ محاسبه مالیات بر اجاره املاک شرکتهای حقوقی چگونه است؟  -3  

 می باشد.  %25کل مال الاجاره مشمول مالیات می شود و نرخ   %75ماخذ  -*الف

 می باشد  %25کل مال الاجاره مشمول مالیات می شود و نرخ  %80 ماخذ -ب

 کل مال الاجاره.  %75اجاره املاک مسکونی معاف از مالیات و املاک تجاری  -ج

 درآمد اجاره املاک مسکونی و تجاری مشمول مالیات نمی شود.  -د

 صحیح است؟ 1403کدام گزینه در خصوص سامانه مؤدیان در سال  -4

 باشند.فقط اشخاص حقوقی مکلف به ثبت نام در این سامانه می  -الف

 کلیه اشخاص حقیقی و حقوقی مشمول مالیات باید در این سامانه ثبت نام نموده و به صورت برخط کارهای مالیاتی خود را انجام دهد. -ب

 ص حقیقی هر سال توسط امور مالیاتی اعلام خواهد شد.کلیه اشخاص حقوقی مکلف هستند در این سامانه ثبت نام نموده و به صورت برخط کارهای مالیاتی خود را انجام دهد و در خصوص تکلیف اشخا -*ج

 کلیه مؤدیان دارای بدهی مالیاتی مکلف به ثبت نام در این سامانه هستند. -د

تفاعی هستند، چگونه  ق.م.م. ماخذ و نرخ مالیات بر عملکرد اشخاص حقوقی غیر تجاری ایرانی که با هدف تقسیم سود تاسیس نشده و دارای فعالیت ان 105با استناد به ماده -5

 ؟ است

 درصد  25نسبت به درآمد مشمول فعالیت های انتفاعی به نرخ  -*الف

 درصد  20نسبت به درآمد مشمول فعالیت های انتفاعی به نرخ  -ب

 فروش خالص اشخاص حقوقی  %25-ج

 حاسبه است. قابل م %25از کل درآمد فعالیت انتفاعی کسب شده معاف از مالیات بوده و مابقی با نرخ   %50 -د

 خود، چگونه است؟  یعملکرد مال ان یدر خصوص اظهار و ب یمؤد فی تکال -6

 مؤدی مکلف است صورتحساب سود و زیان خود را به امور مالیاتی اعلام نماید -الف

 مؤدی مکلف است صورتحساب سود و زیان و کلیه خرید و فروش های خود را به امور مالیاتی اعلام نماید  -ب

 مکلف است صورتحساب سود و زیان و ترازنامه خود را به امور مالیاتی اعلام نماید مؤدی  -ج

 الیاتی ارسال نماید. مؤدی مکلف است اظهارنامه مالیاتی )حاوی ترازنامه و صورت سود و زیان( خود را به صورت صحیح و کامل در موعد مقرر در ق.م.م. به امور م -*د

پرداخت   هیأتهای حل اختلاف مالیاتی به موقعو مالیات هر سال بدون مراجعه به  سال متوالی قبول شود  3ی طی مؤددفاتر و گزارشات  نانچهچق.م.م  190با استناد به ماده  -7

 شود؟  یم ییها  تشویقمشمول چه شود، 

 اصل مالیات این سالها به مؤدی پاداش تعلق می گیرد. %5 -*الف

 پاداش تعلق می گیرد.اصل مالیات این سالها به مؤدی  %10 -ب

 درآمد مشمول مالیات سال بعد به مؤدی پاداش تعلق می گیرد.  %5 -ج



 

 

 اصل مالیات سال سوم به مؤدی پاداش تعلق می گیرد %10 -د

 ؟ چیست مفهوم پولشویی -8

 عدم گزارش سود حاصل از فعالیت های خلاف کاری. -الف 

 گزارش نادرست فعالیت های نامشروع .-ب

 معاملات بورسی و فرابورسی.از طریق کسب درآمد -ج 

 .ف کاری و فساد به داراییهای به ظاهر مشروعلاتبدیل سود حاصل از خ، کسب درآمد نامشروع، کسب درآمد از طریق قاچاق -د *

 نرخ مالیات بر سود سهام و سود سپرده بانکی و سود اوراق مشارکت به ترتیب ... است.  1403در سال -9

 % 5 –معاف  - %10-الف

 % 10 - %10 - %10 -ب

 % 10 –معاف  –می باشند  %1اشخاصی که سود سهام دریافت می کنند مشمول مالیات دیگری با نرخ  -ج

 هر سه معاف از مالیات می باشند.  -*د

و مناطق آزاد  ، افتهیدر مناطق کمتر توسعه و بیمارستآن ها تولیدی و معدنی  یشرکتها  تیدرآمد حاصل از فعال تی معاف زان ی م، قانون مالیات های مستقیم  132براساس ماده  -10

 چگونه است؟ تجاری 

 .ساله است  20 مناطق آزاد معافیت مالیاتی  .می باشد مالیات  معاف از سال در مناطق کمتر توسعه یافته 10به مدت  این شرکتها درآمد ابرازی  -*الف

 درآمد حاصل از فعالیت شرکتها در مناطق کمتر توسعه یافته و مناطق آزاد تجاری هیچ گونه معافیت مالیاتی ندارد. -ب

 .ساله است  15 مناطق آزادمعافیت مالیاتی مناطق  معافیت مالیاتی می شود. %10درآمد حاصل از فعالیت شرکتها در مناطق کمتر توسعه یافته مشمول  -ج

 .ساله است  10 آزادمعافیت مالیاتی مناطق  .می باشدمالیات  معاف از سال در مناطق کمتر توسعه یافته 5به مدت این شرکتها  درآمد ابرازی -د

 در خصوص مالیات بر درآمد اتفاقی)جوایز، هبه و ... ( کدام گزینه درست است؟  -11

  ق.م.م. می باشد. 131کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول مالیات بر اساس ماده  -*الف

 ق.م.م. بوده و مشمول معافیت مالیاتی می شوند.   105کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول مالیات بر اساس ماده  -ب

 % معافیت مالیاتی می شوند. 50کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول  -ج

 کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول معافیت مالیات حقوق می شوند. -د

 ست؟ یاست، چ اتیکه به موجب قانون، درآمد آن ها به طور کامل معاف از مال ییشرکتها یاتیمال فیتکال -12

 از آنجا که معاف از مالیات می باشند، لذا هیچ گونه تکلیف مالیاتی ندارند.م  -الف

 همانند سایر شرکتها مکلف به ارائه اظهار نامه عملکرد و دفاتر قانونی خود به امور مالیاتی می باشند. -ب

ات خرید و فروش های فصلی، اظهار نامه عملکرد و دفاتر قانونی خود به  همانند سایر شرکتها و بر اساس تکالیف ذکر شده در قانون مالیاتهای مستقیم، مکلف به انجام تمامی تکالیف مالیاتی از جمله ارائه گزارش  - *ج

 امور مالیاتی می باشند. 

 ه نمایند و نیازی به ارائه اظهارنامه نیست. صرفاً بایستی دفاتر قانونی خود را ارائ -د

 ؟ کدام گزینه درست است یاتیمال یدادرسدر خصوص مراجع  -13

 دیوان عدالت اداری -نفری وزارت اقتصادهیات سه -مالیاتی شورای عالی  -مالیاتی هیات حل اختلاف  - مالیاتی توافق با رئیس اداره امورمرجع به ترتیب شامل:  5 -*الف



 

 

 مالیاتی تجدید نظر.  هیات حل اختلاف -مالیاتی بدوی هیات حل اختلاف -مربوطه  مالیاتی توافق با رئیس اداره امور مرجع به ترتیب شامل:  3 -ب

 شورای عالی مالیاتی. -مالیاتی   هیات حل اختلاف :مرجع به ترتیب شامل 2-ج

 پذیر است.دادرسی صرفا از طریق هیات حل اختلاف مالیاتی امکان  -د

 چگونه است؟  یاتیحل اختلاف مال  اتیطرح موضوع در ه اعتراض و جهت یمهلت مؤد ق.م.م.   238با استناد به ماده  -14

 روز کاری از تاریخ ابلاغ برگ تشخیص، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید.  10حداقل  -الف

 ثبت اعتراض خود نماید. روز کاری از تاریخ اتمام رسیدگی مالیاتی، اقدام به  20حداکثر   -ب

 روز از تاریخ ابلاغ برگ تشخیص، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید.  30حداکثر  -*ج

 حداکثر یک ماه پس از تاریخ رسیدگی، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید.  -د

 ارائه نمایند، شامل: تهیه و در اظهار نامه مالیاتی صورتهای مالی اساسی که شرکتها مکلف هستند همه ساله  -15

 ترازنامه و صورت حساب سود و زیان  –*الف 

 تراز نامه -ب

 صورت حساب سود و زیان -ج

 جامع   انیصورتحساب سود و ز -صورت گردش وجه نقد  - یمال ت ی صورت وضع ایترازنامه  -د

 ند؟یارائه نما یمستقل شده و گزارش حسابرس  یمکلفند حسابرس ییچه شرکتها1403ق.م.م. در سال  272با استناد به بخشنامه اجرایی ماده   -16

 میلیارد ریال دارایی داشته باشند.  500میلیارد ریال درآمد کل داشته یا بالغ بر   300شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار و شرکتهایی که سالانه بیش از  -*الف

 تمامی شرکتهای حقوقی مکلف به ارائه گزارش حسابرسی می باشند. -ب

 فقط شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار مکلف به ارائه گزارش حسابرسی می باشند.  -ج

 تیاری بوده و اجباری نیست. ارائه گزارش حسابرسی کاملا اخ -د

 مهلت ارائه گزارش حسابرسی چه زمانی است؟  -17

 پایان سال مالی  –الف 

 ماه پس از انقضای اخرین مهلت ارائه اظهار نامه مالیاتی هر سال  3 -*ب

 در تاریخ تشکیل مجمع عمومی صاحبان سهام.  -ج

 همزمان با ارائه اظهارنامه مالیاتی  -د

 جریمه عدم ارائه به موقع گزارش حسابرسی چیست؟  -18

 مالیات متعلقه %20 -*الف

 مالیات متعلقه %10 -ب

 مشمول جریمه نمی شود  -ج

 دیرکرد  %2مالیات متعلقه و ماهانه  %10 -د

پروانه بهره برداری   1395عتی در مناطق کمتر توسعه یافته و در سایر مناطق که از ابتدای سال جهت تشویق سرمایه گذاری اشخاص حقوقی غیر دولتی در شهرک های صن -19

 دریافت کرده اند، به ترتیب چه معافیت های مالیاتی لحاظ شده است؟ 



 

 

 سال. 10اعمال مالیات به نرخ صفر برای  –سال  20اعمال مالیات به نرخ صفر به مدت  -الف

 سال.  7اعمال مالیات به نرخ صفر برای  –سال  13اعمال مالیات به نرخ صفر به مدت  -*ب

 سال. 5به مدت  %50اعمال معافیت   –سال  10به مدت  %50اعمال معافیت  -ج

 معافیت مالیاتی . فاقد هرگونه  –سال  25به مدت  %50اعمال معافیت  -د

 مکرر ق.م.م. و همچنین مزایای این ماده قانونی در خصوص تامین مالی پروژه ها از طریق آورده نقدی اشخاص ، به ترتیب چگونه است؟  138شرایط لازم برای اعمال ماده  -20

 ی شود.صرفاً برای پرداخت کننده سود، هزینه تامین مالی قابل قبول مالیاتی تلقی م –در قالب عقود مضاربه باشد  -الف

 ودصرفاً برای دریافت کننده سود، معادل حداقل سود مورد انتظار عقود جعاله با نرخ مصوب شورای پول و اعتبار از پرداخت مالیات معاف می ش  –در قالب عقود جعاله باشد  -ب

 ظار عقود مرابحه با نرخ مصوب شورای پول و اعتبار از معافیت مالیاتی برخوردار می شوند.برای دریافت کننده و پرداخت کننده سود، معادل حداقل سود مورد انت  –در قالب عقود مرابحه باشد  -ج

ده سود، معادل برای پرداخت کنن  برای دریافت کننده سود، معادل حداقل سود مورد انتظار عقود مشارکتی با نرخ مصوب شورای پول و اعتبار از پرداخت مالیات معاف می شود و –در قالب عقود مشارکتی باشد  -*د

 سود پرداختی مذکور هزینه تامین مالی قابل قبول مالیاتی تلقی می شود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


