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High lights 

- The components of tax literacy of Iranian managers were identified using the Delphi method. 

- Using the Lavish index and the fuzzy Delphi technique, a standard and native tax literacy questionnaire was designed for Iranian 

managers. 

- The tax literacy of Iranian managers was assessed and measured. 

- Iranian managers are tax illiterate. 
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ABSTRACT 

The Subject and Purpose: Nowadays, considering the very important role and 

position of taxes in the budgeting system of countries, the issue of tax literacy is the 

focus of many foreign studies. However, in Iran, this issue has not been given special 

attention, especially at the national level. Therefore, the present study was designed 

and implemented with the aim of evaluating the tax literacy of Iranian managers. 

Research Method: In the qualitative stage of the research, the components of 

managers' tax literacy were identified using the Delphi method and after approval, a 

standard questionnaire for managers' tax literacy was developed using the CVR 

index and fuzzy Delphi technique and approved by experts; then, in the quantitative 

stage of the research, using the cluster sampling method, questionnaires were 

distributed among 400 Iranian managers in 4 provinces and 367 complete 

questionnaires were collected and analyzed using appropriate statistical techniques. 

Research Findings: The findings of the qualitative section indicate that the 

components of managers' tax literacy are: 1) Salary and wages area 2) Value-added 

tax area 3) Area related to purchase, sales and quarterly transaction reports and 

taxpayer system 4) Real estate area 5) Income area 6) Money laundering and tax 

evasion 7) Tax exemptions in the income area 8) Tax litigation process and relevant 

authorities 9) Tax crimes of failure to pay tax debt on time 10) Familiarity with 

accounting standards and recognition and analysis of financial statements 11) 

Familiarity with the audit process and preparation of an independent audit report. 

The findings of the quantitative section (review of 367 completed questionnaires) 

indicate that the tax literacy of Iranian managers is insufficient. 

Conclusion, Originality, and its Addition to Knowledge: The results showed that 

Iranian managers are poorly tax literate, so it is necessary to increase their tax 

literacy by expanding their business activities appropriately. From the knowledge-

building aspect, this study is the first in the country to present a standard and 

indigenous tax literacy questionnaire in accordance with the Direct Tax Law and 

thereby evaluate the tax literacy of Iranian managers, which can be a starting point 

for new studies in this field. 
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Introduction 

The key to saving the country's economy is 

production, and by achieving maximum 

prosperity and positive and constructive 

achievements in this area, the resilience of the 

country's economy will be strengthened in the 

best possible way. The competence of 

managers in terms of management skills is one 

of the most important factors for continued 

success in any organization. The effectiveness 

and efficiency of managers requires having 

management skills (Abu Saeed, Moein al-Din 

and Heyrani, 2021)   . Robert Katz  (1974) She 

identified three essential management skills: 

technical skills (knowledge and ability to 

perform specific tasks), human skills (ability 

and discernment in creating an environment of 

understanding), and conceptual skills (ability 

to understand the complexities of the entire 

organization and envision all the elements and 

components that make up the work) 

(Mozaffari , Javadi and Naderian, 2002). 

Among the technical skills that are effective 

and essential for the success of managers in 

the fields of production and trade is financial 

literacy. Financial literacy is related to the 

concept of financial intelligence and includes 

a set of skills that are essential for people who 

want to have a successful business 

(Plakalovic, 2015).  Having sufficient 

financial literacy makes it should enable the 

manager to critically assess the quality of 

financial information and the financial 

position of a company, as well as to avoid 

bias .Understand the hidden meanings in 

numbers and use the volume of financial 
information to make decisions. Effective use 

of the system. According to reports published 

by ( OECD 1,  2023) , tax literacy is one of the 
important subsets of financial literacy, so 

company managers have a fundamental need 

to have tax literacy in order to achieve their 

goals. And one of the important components 

in managers' decision-making is having tax 

skills and literacy. Tax literacy it is a 

combination of knowledge, skills, and 

attitudes that individuals to collect the 

necessary information to determine your tax 
liability, compliance with taxes and 

                                                                                                                                                    
1. Organization for Economic Co-operation and Development 

enforcement Effective tax planning they need 

it. In addition this includes a sense of 

responsibility for the goals of the social 

contract, which requires active participation. 

Citizens and rank it is a high level of tax ethics 

(Bernadin De Klerk and Carmela Apra, 2023) 

Tax literacy is a general tax concept and 

regulation understood by taxpayers. Tax 

literacy is an understanding of taxes owned by 
taxpayers and is a reference for taxpayers in 

carrying out tax actions and making tax 

decisions regarding the accurate 

implementation of their obligations (Vennet 

Jeffrey Kohoparva et al., 2022) . Tax literacy 

is defined as a dynamic process of developing 

skills and gaining confidence to be aware of 

and understand the factors that affect your tax 

decision (Marina Bornman, Marianne 

Wasserman, 2020 )   .  Tax literacy is a new 

concept based on the application programs of 

developed countries. Tax literacy can be 
defined as individuals ' understanding of tax 

laws related to tax liabilities   , fulfilling their 

tax obligations , and independently assessing 

potential tax risks in their financial 

environment   . It happens as defined (Cvrlje ,
2015). 

To assess the financial literacy of 

managers, the component assessment 
financial literacy skills that are necessary for 

the efficient and effective management and 

leadership of companies and business units it 

should be examined what has been identified 

and measured in Iran so far. Has not been 

taken, so it is necessary to first financial 

literacy factors should be identified in order to 

create a suitable tool for accurately assessing 

the financial literacy of Iranian managers and 

localized in accordance with the country's 

laws and regulations. Therefore, the purpose 

of this study is to measure the financial 
literacy of Iranian managers, as well as the 

relationship between factors such as; 

characteristics Demographics, education 

level, management experience ,course 

completion financial information, company 

size, type of industry and field of activity of 

the company, and financial literacy of 

managers are examined. 
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Methodology  

Theoretical Foundations and Research Background: 

Trivedi Stoutini , in a study titled (2024) " 
The Impact of Literacy Tax on tax 

compliance with tax crimes as a moderating 

variable. The results of this paper show that 

the literacy variable Tax can have a positive 
relationship and a significant impact on tax 

compliance. These results also indicate that 

a good understanding of increasing literacy

Taxation can make people aware of the 

importance of taxes and their benefits to the 

general public. 
According to the studies of Bernard De 

Clercq and Carmela Apra (2023) , five basic 

issues in the conceptual framework of tax 

literacy are stated as follows: 1- Technical 
knowledge, skills and attitudes related to tax 

compliance 2- Knowledge, skills and 

attitudes related to the purpose of taxation as 

a source of public revenue 3- Knowledge, 

skills and attitudes required for effective and 

efficient tax planning 4- Knowledge, skills 

and attitudes related to responsible 

citizenship 5-Prerequisites of tax literacy. 
Maria Rosa Intansari and Supramono 

(2022) , in a study titled  " The Effect of Tax 
Literacy on Tax Compliance : The Moderating 

Role of Patriotism  "  , the results showed that 

tax literacy significantly affects taxpayer 

compliance  . Micro, small and medium 

enterprises in Indonesia It has an effect. Then, 

patriotism is fixed at a relatively significant 

level and has a significant relationship with tax 

literacy in tax compliance. 

Abusalidze (2020),  also related Tax 

literacy Considers for social benefits and 

Optimal To be Tax policy Based on a 

comparative tax analysis On income in 

countries Development Found and in progress 

Development He checks. He states that  " the 

main idea of taxation on income Must 

Distribution Optimal Tax literacy based on 

direct definition of taxpayer income or 

progressive taxpayers ." Be the author " Reduce 

the tax burden among taxpayers Checks and 

Tax literacy is the result Fair distribution The 

tax burden knows that it speaks of the social 

value of taxes  .  

 

Statistical Population and Sample Size: 

Since the present study is conducted using 

both qualitative and quantitative methods, it 

includes two separate statistical population 

samples: financial and tax experts in the 

qualitative part and Iranian managers (CEOs 

and board members of companies) in the 

quantitative part. Using the Cochran formula, 

the sample size was 384 people. 

 
Hypothesis Research Topics: 

First: Iranian managers are tax literate. 
 Second: Between population 

characteristics Managers' cognition Iran and 

its future financial literacy level there is a 

significant relationship. 
 Three: Between the level of education of 

Iranian managers and their level of financial 

literacy there is a significant relationship . 
Four: Between the management experience 

and background of Iranian managers and their 

future financial literacy level there is a 

significant relationship. 
 Fifth: Between completing the course 

there is a significant relationship between 
financial performance and the level of 

financial literacy of Iranian managers. 
 Sixth: There is a significant relationship 

between company size and the level of 

financial literacy of its Iranian managers . 
Seventh: There is a significant relationship 

between the type of industry in which the 

company operates and the level of financial 

literacy of its Iranian managers. 
 Eighth: There is a significant relationship 

between the type of company activity and the 

level of financial literacy of its Iranian 

managers. 
 

Discussion and Result:  
The results of the hypothesis test indicate 

the inadequacy of managers' tax literacy. is 
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Features Demographics include ; Gender and 

Status Marriage With Level Literacy Tax 

Relationship Managers Meaningfulness No, 

but age has a significant relationship with tax 

literacy   . Between Level Education and Level 

Literacy Tax Managers Communication 

Meaningfulness There is Experience and 

History Management with Level Literacy Tax 

Meaningful connection it has .Passing Courses 

Tax with Level Literacy Tax Communication 

Meaningfulness It has . Also ,Variable Size 

Company Meaningful connection With Level 

Literacy Tax However, the industry type 

variable does not have a significant 

relationship with managers' tax literacy. Also 

between Context Activity Company main and 

literacy level Tax Communication 

Meaningfulness Existence It has. 
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بطور خاص و به ویژه در سطح ملی در ایران این مهم  ولی .است مورد توجه بسیاری از مطالعات خارجی اتیسواد مالی
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 1قدمهم
همواره اصلاح نظام درآمدی دولت، از طریق سهم درآمدهای 
مالیاتی مورد تأکید قرار گرفته است. همچنین اصلاح و تقویت همه 

کشور، با هدف پاسخگویی به نیازهای اقتصاد  اتیجانبه نظام مالی
ی مورد تأکید است. در این ملی و ایجاد ثبات نیز از دیگر محورها

های ارتقای نقش درآمدهای مالیاتی در تأمین راستا، یکی از شیوه
ود شهای مالیاتی محسوب میبودجه عمومی دولت، گسترش پایه

که فواید دیگری نیز برای نظام اقتصادی به همراه دارد که از آن 
ی اتوان به تقویت حوزه نظارتی و ارتقاء اثربخشی در اجرجمله می
های اقتصادی اشاره کرد. با این حال، مالیات دارای آثار سیاست

ب )جباری، مرادخانی و حبی مهمی بر تخصیص منابع در اقتصاد است
شورهای در حال توسعه مانند ایران برای تأمین مالی ک .(1242زاده، 
های خود به درآمد بیشتری نیاز دارند و درآمدهای مالیاتی هزینه

، عفتی د )بابکی روح اللهاز منابع اصلی ایجاد درآمد باشتواند یکی می
شاه کلید نجات بخش اقتصاد کشور تولید است که (. 1241مهناز، 

با تحقق حداکثری رونق و حصول مثبت و سازنده در این عرصه، 
ت ممکن تقوی شیوهپذیری اقتصاد کشور به بهترین  مقاومت

ادی، های اقتصتکانههای ناشی از  شود. در چنین شرایطی آسیبمی
د. کنهای خارجی به حداقل ممکن کاهش پیدا میها و تحریمشوک

بنابراین، بایستی به واحدهای تولیدی و در راس آن به مدیران به 
یت حلا. صکردای ها توجه ویژهعنوان نیروی محرکه اصلی شرکت

های مدیریتی یکی از مهمترین عوامل استمرار مدیران از نظر مهارت
قیت در هر سازمان است. اثربخشی و کارآیی مدیران مستلزم موف

ها های مدیریتی است و نقصان هر یک از مهارتداشتن مهارت
. دهدتجاری به عنوان یک کل را کاهش می شانس موفقیت واحد
را برای مدیران  یهای متنوعنظران مهارت در این راستا صاحب

عیدی، )ابوس شودمی دانند که نداشتن آنها باعث شکستضروری می
سه مهارت  (،1012) 2رابرت کاتز. (1244معین الدین و حیرانی، 

های انسانی و اساسی مدیریتی شامل، مهارت فنی، مهارت
. مهارت فنی یعنی دانایی و کردهای مفهومی را شناسایی مهارت

مه آن ورزیدگی در لازتوانایی در انجام دادن وظایف خاص که 
ر ویژه و شایستگی عملی در رفتار و فعالیت است. کاربرد فنون و ابزا

مهارت انسانی یعنی داشتن توانایی و قدرت تشخیص در زمینه ایجاد 
. استمحیط تفاهم و همکاری و انجام دادن کار به وسیله دیگران 

های کل سازمان و مهارت ادراکی یعنی توانایی درک پیچیدگی
ه و فعالیت سازمانی بدهنده کار  تصور همه عناصر و اجزای تشکیل

                                                                                                                                                    
 مقاله حاضر بر گرفته از رساله دکتری رشته حسابداری دانشگاه آزاد اسلامی خمین است.

2 . Robert Katz 

3 . Plakalović 

4 . Bayrakdaroğlu & Botan 

5 . Ye & Kulathunga 

از (. 1081جوادی و نادریان،  مظفری،)صورت یک کل واحد است 
های فنی که برای موفقیت مدیران در عرصه تولید و جمله مهارت

مالی است. سواد مالی با  باشد، سوادتجارت موثر و ضروری می
هایی مفهوم هوش مالی در ارتباط است و شامل مجموعه مهارت

خواهند کسب و کار  آن برای افرادی که می که فراگیری است
حدود  (.2411،  0کپالکالوی) موفقی داشته باشند، ضروری است

وند ش ها در پنج سال ابتدایی عمرشان ورشکست مینیمی از شرکت
معتقدند،  (،2410) 1یه و کوالتونگا (،2412،  2بتان وبایراکداروقلو )

سواد مالی اثرات مستقیم و غیرمستقیمی بر عدم شکست و پایداری 
و ابزارهای  هاروشها دارد. آگاهی و شناخت مدیران از شرکت

مختلف تامین نقدینگی و کاهش ریسک برای غلبه بر چالشهای 
بتان ،  وبایراکداروقلو ) ها، ضروری استشرکت مالی پیشروی

ابی شود که مدیر بتواند ارزیکافی باعث می داشتن سواد مالی(. 2412
عات مالی و موقعیت مالی یک شرکت داشته لاانتقادی از کیفیت اط

های پنهانی در اعداد و ارقام را درک  باشد و همچنین سوگیری
گیری موثر استفاده  عات مالی برای تصمیمطلانموده و از حجم ا

 مالی و مدیریتهای مالی نوین، نقش رفتارهای  نماید. در تئوری
که این موضوع باعث تقویت مبحث  استمالی در حال توسعه 

شود. تجربه نشان های مدیریتی می مدیریت مالی در آموزش
های کوچک علیرغم این که تخصصی دهد که مالکان شرکتمی

های مالی از جمله حسابداری، در حوزه مالی ندارند، برخی از فعالیت
 دهندستمزد و مالیات را راساً انجام میمحاسبات مربوط به حقوق و د

  منتشر شده از های(. بر اساس گزارش2411، 6ایشاهامتو و کازمینا)
(1OECD ،2420سواد مالیاتی یکی از زیر مجموعه ،) های مهم از

سواد مالی است، بنابراین مدیران شرکتها برای نیل به اهداف، نیاز 
در  های مهمی از مؤلفهاساسی به داشتن سواد مالیاتی دارند و یک

واد سگیری مدیران، داشتن مهارت و سواد مالیاتی است. تصمیم
 هایی است که افرادها و نگرشترکیبی از دانش، مهارت مالیاتی
بدهی مالیاتی خود،  برای تعیین اطلاعات لازم آوریجمعبرای 

یاز دارند. به آن ن برنامه ریزی مالیاتی مؤثر با مالیات و اجرای مطابقت
بر این شامل احساس مسئولیت در قبال اهداف قرارداد افزون 

یی بالا شهروندان و درجه اجتماعی است که مستلزم مشارکت فعال
(. سواد 8،2420)برنادن دکلرک و کارملا آپرا از اخلاق مالیاتی است

 دهندگان یک مفهوم و مقررات کلی مالیاتیمالیاتی متعلق به مالیات
شود. سواد مالیاتی یک که توسط مالیات دهندگان درک می است

درک از مالیات متعلق به مؤدیان است و مرجعی برای مؤدیان در 

6 . Ishmuhametov & Kuzmina 

7 . Organisation for Economic Co-operation and 

Development 

8 . Bernadene de Clercq & Carmela Aprea 
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انجام اقدامات مالیاتی و اتخاذ تصمیمات مالیاتی در رابطه با اجرای 
، 1دقیق تعهدات خود است )ونت جفری کوهوپاروا و همکاران

ها فرآیند پویا برای توسعه مهارت (. سواد مالیاتی به عنوان یک2422
و به دست آوردن اعتماد به نفس برای آگاهی و درک عواملی که 

ورنمن، شود )مارینا ببر تصمیم مالیاتی شما اثر می گذارد تعریف می
است که بر  یدیمفهوم جد سواد مالیاتی(. 2،2424ماریان واسرمن

شده  یگذارهیپا افتهیتوسعه  یکشورها یکاربرد یهااساس برنامه
 یاتیالم نیتوان به عنوان درک افراد از قوانرا می سواد مالیاتی. است

 یابیخود و ارز یاتیتعهدات مال انجامی، اتیمال یمربوط به بده
 ودخ یمال طیبه طور مستقل در مح ی کهاتیمال یخطرات احتمال

 (.2411، 0)سورلجه کرد فیتعردهد روی می
 یک مالی عملکرد که کندمی بیان (، این طور2411) 2کازمینا

 است. شرکت آن مدیریت  تصمیمات نتایج از انعکاسی شرکت

 باعث مدیران و مالکان مناسب و کافی مالی سواد افزایش سطح

 سازد می قادر را مدیران زیرا شودمی شرکت عملکرد افزایش

 ایجاد مالی اطلاعات مدیریت و تحلیل ثبت، برای هاییسیستم

 بردن بالاتر برای گیری تصمیم و کارآمد عملکرد بهکه  نمایند

کمک  بالاتر و سریعتر رشد برانگیختن و مؤسسه های ظرفیت
 شرکت دسترسی نقد، پول جریان بر بهتر نظارت همچنین کند

 و بخشیده را بهبود بدهی پرداخت در قصور کاهش و سرمایه به
 عملکرد بهبود برای تجاری عملیات بر مالکان که شودمی باعث

 درجامعه، مالی سواد سطح بهبود منظور کنند. به تمرکز شرکت

 هایویژگی به توجه با سپس و شد مطلع آن وضعیت از ابتدا باید

 سنی هایرده تمام برای و حاکم فرهنگی و اجتماعی فردی،

 اقتصادی منابع کنندگانمصرف عنوان به مرد، هم و زن شامل:

 منابع  کار( و کسب )صاحبانتولیدکنندگان  منظر از هم و

 هایبرنامه و گیری تصمیم کلان، و خرد سطح اقتصادی در

مورد  در (.1002زاده، شود )دیانتی و حنیفه اجرا و طراحی متناسب
 باید بنابراین دارد، مصداق وضعیت این نیز سواد مالیاتی مدیران

 مراحل بعدی در و یافت آگاهی آنها مالیاتی سواد وضعیت از ابتدا

 یروبه رشد افراد جامعه برا یتقاضا برداشت. گام آن بهبود برای
، دنی و انگی) یهمچون آموزش، درمان و خدمات عموم یخدمات
 لیتبد یاتیامر مهم و ح کیرا به  یاتی(، درآمد مال2410 ،1دنیل

 .(2416، 6ریو آ منزی)ج کرده است

با توجه به رشد روزافزون فعالیتهای اقتصادی در فضای 
یاتی جدید های مالدیجیتال و الکترونیکی، نیاز به روشها و سیستم

)ربیعی،  آوری مالیات افزایش یافته است و کارآمد برای جمع

عوامل علی شامل، تسلط بر  (.1242فاضلی و احمدی خوشابری، 
اندکاران مالی و قوانین و مقررات مالیاتی، دانش و تجربه دست

جرایی ن و مقررات مالیاتی و ضمانت امالیاتی، تفسیر ناپذیری قوانی
آن، مکانیزاسیون فرایندها، در کنار محرک های فرهنگی و 

در تمکین مالیاتی مؤثر هستند )کریمی، خانمحمدی و  اقتصادی
(. ابعاد سلامت نظام اداری بر تمکین مالیاتی تاثیر 1244جعفری، 

جه به (. با تو1000داری دارد )فاضلی، گرد، پرندین، مثبت و معنی
بدیل مالیات در بودجه کشور و همچنین ضرورت وصول جایگاه بی

ها به عنوان مؤدیان هرچه بهتر درآمدهای مالیاتی، مدیران شرکت
گیر، در تحقق این هدف مهم، جایگاه بسیار با مالیاتی تصمیم

اهمیتی دارند. به نظر می رسد سواد مالیاتی در این راستا نقش 
 د.بسیار مؤثری داشته باش

واد های سلفهؤمدیران، سنجش م اتیارزیابی سواد مالی برای
 و هاشرکتزمه اداره و رهبری کارا و موثر لاعمومی که  اتیمالی

، بایستی مورد بررسی قرار گیرد که تا استواحدهای تجاری 
گیری نشده است، بنابراین  کنون در ایران شناسایی و اندازه

در جهت ساخت  اتید مالیی سواهامؤلفهکه ابتدا  استضروری 
یرانی امدیران  اتیابزاری مناسب برای ارزیابی دقیق سواد مالی

در . وندش سازیمطابق قوانین و مقررات کشور، بومیشناسایی و 
که در مبانی نظری ذکر  اتیسواد مالیخارجی از مطالعات  رخیب

، شناختی ی جمعیتهاویژگی :خواهد شد، تاثیر عواملی از جمله
های مالی بر سطح ت، تجربه و گذراندن دروهلاتحصیسطح 

ای تایید شده است. برای ارتقبررسی و سایر جوامع  اتیسواد مالی
نیز آگاهی از تاثیر این عوامل ایرانی مدیران  اتیسواد مالی
با توجه به مطالب پیش گفته هدف این  بنابراین. استضروری 

، همچنین مدیران ایرانی است اتیپژوهش سنجش سواد مالی
ی جمعیت شناختی، سطح هاویژگی :ارتباط عواملی از جمله

های مالی، اندازه ت، تجربه مدیریت، گذراندن دورهلاتحصی
 تیاشرکت، نوع صنعت و زمینه فعالیت شرکت و سواد مالی

. در ادامه مبانی نظری، گیردمیمدیران، مورد بررسی قرار 
 ی پژوهشهاتهیافشناسی پژوهش و نتایج و  ها، روشفرضیه
 .شودمیارائه 

 
 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

د و وشدر زیر ابتدا تعاریف مفهمومی سواد مالیاتی ارائه می
ی صورت گرفته در خصوص سواد مالیاتی و هاپژوهشسپس 

. شودمیسواد مالی به صورت مختصر بیان           
                                                                                                                                                    

1 . Ventje Jeffry Kuhuparuw et al 

2 . Marina Bornman and Marianne Wassermann 

3 . Cvrlje 

         

4 . Kuzmina, I 

5 . Young, A; & Danny, C; & Daniel, H 

6 . Jimenez, P; & Iyer, G, S 
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 . تعریف مفهومی سواد مالیاتی و سواد مالی1جدول 

 تعریف مفهومی سواد مالیاتی نام پژوهشگر

 (2420) 1برنادن دکلرک و کارملا آپرا

ی مربوط هانگرشو  هامهارتدانش فنی،  -1پنج موضوع اساسی در چارچوب مفهومی سواد مالیاتی به شرح زیر بیان شده است: 
و  هامهارتدانش،  -0ی مرتبط با هدف مالیات به عنوان منبع درآمد عمومی هانگرشو  هامهارتدانش،  -2به مالیات 

ی مرتبط با شهروند مسؤلیت پذیر هانگرشو  هامهارتدانش،  -2ی مورد  نیاز برای برنامه ریزی مالیاتی مؤثر و کارآمد هانگرش
 اد مالیاتی.پیش نیازهای سو -1

، 2ونت جفری کوهوپاروا و همکاران
(2422) 

ود. سواد شسواد مالیاتی متعلق به مالیات دهندگان یک مفهوم و مقررات کلی مالیاتی است که توسط مالیات دهندگان درک می
در  خاذ تصمیمات مالیاتیمالیاتی یک درک از مالیات متعلق به مؤدیان است و مرجعی برای مؤدیان در انجام اقدامات مالیاتی و ات

 کنندمی که سعی کنندمیکه افراد رفتار دیگران را مشاهده  کندمی. تئوری اسناد بیان باشدمیرابطه با اجرای دقیق تعهدات خود 
 هقضاوت کنند که آیا رفتار ناشی از عوامل بیرونی است یا عوامل داخلی. عوامل بیرونی ناشی از شرایط یا موقعیت های خود جامع

شود زیرا یک موقعیت یا است. در حالی که عوامل درونی از درون خود جامعه می آید. سواد مالیاتی از عوامل خارجی ناشی می
تا در مورد حقوق و تعهدات مالیاتی خود اطلاعات و آگاهی بیشتری کسب  کندمیشرایط محیطی است که خود جامعه را تشویق 

 کند.

 (2424) 0نمارینا بورنمن، ماریان واسرم

ه و با تکیه بر نظریه های ثابت شده در حوز "سواد"در خصوص چارچوب سواد مالیاتی: سواد با استفاده از مفاهیم بنیادی از ادبیات 
شود. درک این موضوع که سواد مالیاتی فرآیند عنصری ارائه می 0سواد مالی ، مفهوم سواد مالیاتی به عنوان یک چارچوب 

 -2آگاهی مالیاتی  -1ی مالیاتی و دانش زمینه ای است. این چارچوب سه عنصر سواد مالیاتی، از تعامل بین آگاه "معناسازی"
 .دهدمیگیری آگاهانه را نمایش گیری یا تصمیممعنای تصمیم -0ی زمینه ای هامهارتدانش و 

 (2418) 2چکوفسکی

اس مبانی نظری آموزش اقتصاد، چچوفسکی بر اس کند.بررسی می سواد مالیاتی را از دریچه آموزش اقتصاد تعریف مفهومی
گرش، یک ن به مالیات، و به مسائل مربوط سطح اجتماعی و فردی، علاقه به عنوان دانش مالیاتی عمومی در را سواد مالیاتی

« عمومی دانش مالیات»تحت  باید تری از آنچه که توصیف جامع واکند. تعریف می در کنار یک رفتار مطابقت مالیاتی مرتبط
نها ت بنابراین، دانش مالیاتی عمومی نه شناختی مختلف است. بر انواع مختلف دانش و فرآیندهای دهد.، ارائه میرکشو در

سون و توسط اندر یادگیری، آموزش و ارزیابی برای بندیطبقه)دانش اساس  تر پیچیده شامل ابعاد دانش بلکه دانش واقعی
 رویه ای( و فرآیندهای شامل واقعی، مفهومی و است، دانش مالیات عمومی (1012)بر اساس کاربلوم  که (2441) ،1کراتوول

 یاتبا مال بر این، از محتوای مرتبط تجزیه وتحلیل و ارزیابی( است. علاوه به کارگیری، سپردن، درک، شناختی )به خاطر
 مثال، عملکرد مالیات(، همچنینبرسطح عمومی مالیات متمرکز است )به عنوان  شده است. در حالی که محتوا تشکیل

 بعد ملشا شایستگی دهد که سواد اقتصادی، آموزش اقتصاد، او ابتدا مفاهیم محوری خاصی مانند. تمرکز دارد برسطح فردی
الیاتی، سواد م تجربی در مورد شواهد بررسی به به موضوع است. اوسپس به موضوع مورد نظر و نگرش نسبت شناختی، علاقه

گیری یک ابزار اندازه ترکیب پیشینه ای نظری در مورد کند. دوم، اوبررسی می سواد مالیاتی را ،سواد مالی  ودانش اقتصادی
ی دانش مالیات"به عنوان  پروژه خود برای ا هداف سواد مالیاتی را بررسی خود، او در کند.سواد مالیاتی ارائه می برای ممکن

ر نگرش؛ و رفتا یک به مالیات؛ به مسائل مربوط کند. علاقهتعریف می "ت اخیرتحولا عمومی در مورد فرد و جامعه، از جمله
ه دانش ب بنابراین چکوفسکی کند.تنظیم می گیری اجزای مختلفبرای اندازه سپس او ابزار جامعی را. انطباق مالیاتی مربوطه

 .توجه دارد سواد مالیاتی برای در نظر گرفتن فنی مورد نیاز

 (2418) ،6همکارانستیانی و 

در کسب دانش از طریق خواندن، صحبت کردن،  هامهارتسواد مالیاتی، یک اصطلاح عمومی است که برای مجموعه ای از 
گفت که سواد مالیاتی عبارت است از توانایی مؤدیان برای  توانمیگوش دادن و بحث کردن بسیار رایج است. از نظر مالیاتی 

تی از جمله درک مفهوم معین، نظریه، اصل و رویه مالیاتی در تسویه تعهدات مالیاتی. همچنین آگاهی کسب تعدادی از دانش مالیا
مالیات دهندگان یعنی تمایل آن ها به انجام تعهدات مالیاتی خود است، که این تمایل شامل تمایل به تامین بودجه در اجرای 

جلوه ای از تسویه تعهدات مالیاتی است تا بتوانند مؤدیان را به وظایف دولت از طریق پرداخت مالیات است. آگاهی مؤدیان، 
 پرداخت مالیات و ارائه گزارشات مالیاتی بر اساس قوانین تشویق کنند

 (2411)سورلجه، 
را  سواد مالیاتی.شده است یگذار هیپا افتهیتوسعه  یکشورها یکاربرد یهابرنامهاست که بر اساس  یدیمفهوم جد سواد مالیاتی

 یالخطرات احتم یابیخود و ارز یاتیتعهدات مال انجام ی، اتیمال یمربوط به بده یاتیمال نیبه عنوان درک افراد از قوان توانمی
 کرد فیتعردهد روی می خود یمال طیبه طور مستقل در مح ی کهاتیمال

 (2412 ) 1بوشان
 ک فردی توانایی"به عنوان  سواد مالیاتی را برابر می داند. او با مالیات برای مطابقت ی لازمهامهارتبا دانش و  سواد مالیاتی را

ور به ط بدهی مالیاتی و ارائه اظهارنامه مالیاتی برای محاسبه به کارگیری این مفاهیم شخصی و برای درک مفاهیم مالیات
 .کندمیتعریف  "مستقل

                                                                                                                                                    
1. Bernadene de Clercq & Carmela Aprea 
2 .Ventje Jeffry Kuhuparuw  et al 
3  . Marina Bornman and Marianne Wassermann 
4 . Cechovsky 
5 . Anderson, L W & Krathwohl, 
6 .Setiyani et al 
7 . Buushan 
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 تعریف مفهومی سواد مالیاتی نام پژوهشگر

 (2410، )1پانیت بهوشان و یاجولامدوری

ریزی مالی مدیریت مالیات است. مدیریت مالیات به توانایی پرداخت کنندگان مالیات در های مهم برنامه یکی از مؤلفه
مورد مسائل مالیات شخصی مانند محاسبه بدهی مالیاتی، پس انداز مالیاتی، پرداخت به موقع مالیات و تسلیم به موقع 

مالیاتی، مالیات دهندگان باید از مفاهیم اظهارنامه مالیاتی اشاره دارد. به منظور رسیدگی به مسائل مربوط به مدیریت 
کند. اساسی مالیات شخصی دانش و آگاهی لازم را داشته باشند. در این زمینه سواد مالیاتی یک فرد نقش مهمی ایفا می

سواد مالیاتی ممکن است به عنوان دانشی تعریف شود که یک فرد باید برای مدیریت مؤثر مسائل مربوط به مالیات 
 ه باشدشخصی داشت

 (،2440) 2هیوستون
استفاده )کاربرد(. از این رو داشتن  -2درک )دانش مالیاتی(  -1در دو بعد مشاهده کرد:  توانمیاز نظر مفهومی، سواد مالیاتی را 

 دانش مالیاتی به این معنا نیست که دانش، به عنوان سواد، هم دانش و هم کاربرد را شامل شود.

 مفهومی سواد مالیتعریف  نام پژوهشگر

 2411 ،0کلیمونتریکز و فراکزک
 تبادل قابلیت مالی، مفاهیم دانش چون جامدی تعاریف شامل مفهومی نظ از سواد مالی

 موثر ریزی برنامه در نفس به و اعتماد مناسب مالی تصمیمات اتخاذ در مهارت شخصی، مالیه مدیریت استعداد مالی، اطلاعات

 .است آتی مالی نیازهای برای

 سالم. مالی زندگی یک داشتن به منظور مالی منابع موثر مدیریت جهت در هامهارت و دانش از استفاده قابلیت یعنی سواد مالی 2448، 2لوزاردی

OECD ،2441 
 در هاآن  نفس به اعتماد و و قابلیت مالی مفاهیم و محصولات از گذار سرمایه کننده، مصرف ادراک از ترکیبی یعنی سواد مالی

 و مشاوره دریافت محل بهترین شناسایی برای آگاهانه تصمیمات جهت اتخاذ مالی های فرصت و ها ریسک با مقابله و شناسایی
 فرد. مالی سلامت بهبود جهت اقدامات موثر سایر اتخاذ نیز

 

شینه پژوهش پیبنابراین  به اینکه در خصوص سواد مالیاتی در داخل کشور تا کنون پژوهشی صورت نگرفته است توجهبا 
 .استشامل مطالعات خارجی  تنها

 
 ی صورت گرفته در خصوص سواد مالیاتی و سواد مالیهاپژوهش. پیشینه 2جدول 

 نام پژوهشگر ی سواد مالیاتیهاپژوهشنتایج بدست آمده از 

مقاله  نیا جینتا "هکنند لیتعد ریمتغ کیبه عنوان  یاتیمال  جرائمبا  یاتیمال مکینمالیاتی بر ت سواد ریأثت "در پژوهشی با عنوان 
نشان  جینتا نیا . همچنینداشته باشد یاتیمال تمکینبر  یمعنادار ریرابطه مثبت و تأث تواندیمالیاتی م سواد ریکه متغ دهدینشان م

 عموم مردم، آگاه کند. یآن برا یایمزا ات،یمال تید مردم را از اهمتوانمیمالیاتی  سواد شیکه درک خوب از افزا دهدمی

 (2422، ) 1هینگسین یاستوتیدیو یتر

نشان داد که  جینتا، "ی پرست هنیکننده م لینقش تعد ،اتیمال تمکینبر  یاتیسواد مال ریتأث "در پژوهشی با عنوان 
 ریتأث کشور اندونزیشرکتهای خرد، کوچک و متوسط در  دهندگان اتیمال تمکینبر  یبه طور قابل توجه یاتیسواد مال

رابطه  یاتیمال نیدر تمک یاتیو با سواد مال شودیثابت م نسبتاً قابل توجهیدر حد  یپرستهنیگذارد. سپس م یم
 .دارد یمعنادار

،  6سوپرامونو و لینتانساریروزا ا ایمار
(2422) 

اس تحلیل بر اس سیاست مالیاتی را بودن بهینه، وی  "منافع اجتماعی  بر ارتباطات وسواد مالیاتی  ارتباط" در پژوهشی با عنوان 
بر  یاتایده اصلی مال"که  کندمیبیان  . اوکندمیبررسی  توسعه یافته و در حال توسعه بر درآمد در کشورهای مقایسه ای مالیات

بار  نویسنده "دباش گان مترقییا مالیات دهند تعریف مستقیم درآمد مالیات دهندگان سواد مالیاتی بر اساس بهینه توزیع باید درآمد
ارزش  انگربی بار مالیاتی می داند که توزیع عادلانه سواد مالیاتی را نتیجه و کندمیبررسی  مالیاتی را در میان مالیات دهندگان

 ی دارد.دارمعنی. وی نتیجه گرفت سواد مالیاتی با منافع اجتماعی ارتباط باشدمیاجتماعی مالیات 

 (2424)،  1ابوسلیدزه

کل سنجش سواد مالیاتی متش با استفاده از ابزار . آن هاکردندبررسی  مالی راسواد سواد مالیاتی و  بین رابطهدر پژوهشی 
گیری های مهم در زندگی روزمره تصمیم برای سوال، درک مصرف کنندگان از مفاهیم قانون مالیاتی را که از هشت

ی بر دارند. نتایج این مطالعه نشان داد سواد مالی رابطه مستقیم و تاثیر معنیکردگیری ها قابل اعمال است، اندازه آن
 سواد مالیاتی دارد.

 (2424)، 8لیون و کاتلین

                                                                                                                                                    
1 .Puneet Bhushan, Yajulu Medury 
2 .Hyiston 
3 .Fraczek, B., & Klimontowicz, M. 
4 .Lusardi 
5. Tri Widyastuti Ningsih 
6 . Maria Rosa Intansari & Supramono 
7 . Abuselidze 
8 . Lyon, E & Catlin, J R 
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 نام پژوهشگر ی سواد مالیاتیهاپژوهشنتایج بدست آمده از 

در سواد  دارمعنینتایج بیانگر تفاوت اختلاف " (Yو  Z)میزان سواد مالیاتی در میان نسل های  بررسی" در پژوهشی با عنوان 
ر یی دسوال هابا طرح آگاهی مالیات دهندگان اسلواکی از نرخ مالیات  روی خود را . آن ها بررسیباشدمیمالیاتی این دو نسل 

مالیاتهای ،  اهشرکت بینمالیاتی  مستقیم، نرخ های متمایز )مالیات های مستقیم در مقابل غیر دانش سیستم مالیاتی خصوص
بر عوارض مالیاتی، مالیات محصولات دخانی و معافیتهای  سوخت الیات، تأثیر افزایش مگزارشات مالی های ارسال تاریخ محلی،
اتی، های مالی دهندگان از روند اظهارنامه اطلاعاتی در خصوص میزان رضایت پاسخ. همچنین به بررسی متمرکز کرده اند مالیاتی(
لعه نشان پرداختند. نتایج این مطا الیاتیساعات کاری ادارات م تفسیر اسناد و سامانه اطلاعات الکترونیکی، رسانی کارکنان، کمک

 .استداد موارد مطروحه در سواد مالیاتی تاثیر گذار 

 (2410)،  1شیبن و کوتنا ماچوا،

ابطه کند سواد مالیاتی رنتایج مطالعه بیان می بررسی کردند. را"سواد مالیاتی و رعایت مالیات  بین رابطه "در پژوهشی با عنوان 
اده تعهدات خود، استف برای درک حقوق و توانایی مؤدیان مالیات به عنوان سواد مالیاتی را داری با رعایت مالیاتی دارد. آن هامعنی

کند. تعریف می مالیاتی موجودپیروی از قوانین  پرکردن صحیح اظهارنامه مالیاتی و به منظور های مالیاتی خوداز دانش و مهارت
 به عات مربوطشامل اطلا به مالیات دهندگان مرتبط است که به دانش مالیاتی متعلق " سواد مالیاتی کنند کهبیان می نویسندگان

 و آوریجمعو نحوه عملکرد مکانیسم  های اجباری های مالی، مالیات، مشارکتبه عنوان مثال، هزینه. "است تعهدات مالیاتی
 .توزیع مجدد مالیات است

 (2410)،  2نیچیتا و همکارانش

 و از دانش استفاده آن ها .کردندبررسی  سواد مالیاتی و انطباق مالیاتی را در زمینه اقتصاد دیجیتال معنای، گرا در رویکردی آینده
این  پیامدهای مالیاتی و افراد برتصمیم مالیاتی برای آگاهی و درک عواملی که به نفس به دست آوردن اعتماد و هامهارت

به را مورد بررسی قرار دادند.  پیچیده مسائل مالیاتی ف دربه معاملات مختل باتوجه گیری آگاهانهتصمیم برای انتخاب و ها تصمیم
 آن هانه. گیری آگاهاتصمیم یعنی آگاهی مالیاتی، دانش زمینه ای و سه عنصر متمایز است، سواد مالیاتی دارای گفته نویسندگان،

 .کنندمیتمرکز ی مالیاتقوانین با  بدهی مالیاتی و مطابقت برای انجام محاسبه دانش فنی مورد نیازبر 

 (2418) ،0بورنمن و واسرمن

 ند،ا ثبت نام کرده پراگ که در دانشگاهی در  "دانشجویان مقطع کارشناسی  ارزیابی سواد مالیاتی "پژوهشی تحت عنوان  در
لاً در معرض که قب جویانیبا دانش ی مالیاتی را گذرانده اندهادورهسواد مالیاتی دانشجویانی را که قبلاً  ها سطح آن کنند.تمرکز می

 پرسشنامه، با دو دهند، اما این مفهوم راسواد مالیاتی ارائه نمی تعریفی از کنند. آن های مالیاتی قرار نداشتند مقایسه میهادوره
برای  ها آنکار کنند. اساس گیری میبر ارزش افزوده اندازه شخصی و دیگری در مورد مالیات بر درآمد یکی در مورد مالیات

ویان جتوانایی دانش همچنین بودند و به دست آورده از طریق آموزش رسمی جویانبود که دانش بررسی دانشی سؤالات، انتخاب
با آموزش  داریبود. نتایج این مطالعه نشان داد سواد مالیاتی رابطه معنی با استفاده از ارزیابی عملی به کارگیری آن دانش برای

 مالیاتی دارد.

 ،(2418) 2موچکوا و ویتک

 مالیات سواد مالیاتی سطوح بحث، اکثر مطالعات مورد سواد مالیاتی خود دارند. در گیریرویکرد کمی متفاوت در اندازهآن ها 
شده در دانشکده مدیریت بازرگانی در  ثبت نام سواد مالیاتی دانشجویان سطوحا ایشان ام دهندگان مورد ارزیابی قرار گرفت،

شخصی، نرخ های مالیات، کمک هزینه  بر درآمد سؤالاتی در مورد مالیات توسط کاروینا، جمهوری چک را ارزیابی کردند. سواد
ی در مورد بر دانش عموم تمرکز با بر مصرف، گیری مالیاتزهاندا اقدام به شود. آن ها همچنینتعیین می مالیاتی و اعتبارات مالیاتی

سؤالات آن ها  رسد کهبه نظر می یک چارچوب مفهومی ارائه نکردند، اما آن هانمودند.  محصولات منتخب و نرخ های مالیاتی
شخصی، نرخ های  درآمدی با دارمعنینتایج این مطالعه نشان داد سواد مالیاتی رابطه  .سنجد گذاری را می دانش مالیاتی قانون

 دارد. ، کمک هزینه مالیاتی و اعتبارات مالیاتییمالیات

 (2416) ، 1بلچووا وسوبوتوویچووا

نفر حقوق بگیر در  116جامعه آماری این پژوهش  "گیری( سواد مالیاتی حقوق بگیرانتعیین )اندازه"در پژوهشی با عنوان 
( پی 2( تعیین سطح سواد مالیاتی افراد حقوق بگیر 1را دنبال می نماید،  هدف اصلی 2باشد. این پژوهش کشور هند می

 اقتصادی.-بردن به رابطه بین سواد مالیاتی و عوامل مختلف جمعیتی و اجتماعی
باشد به گونه ایکه سواد مالیاتی سطح سواد مالیاتی تحت تاثیر جنسیت افراد می -1نتایج این پژوهش به شرح زیر است: 

باشد و افرادی که سن بالاتری سطح سواد مالیاتی تحت تاثیر سن افراد می -2تر از سواد مالیاتی زنان است. مردان بیش
بین سطح سواد مالیاتی و سطح تحصیلات همبستگی وجود دارد به طوری که  -0دارند، سواد مالیاتی بالاتری نیز دارند. 

بین سطح سواد مالیاتی و  -2ی بالاتری نیز برخوردار هستند. افرادی که تحصیلات بالاتری دارند، از سطح سواد مالیات
سطح درآمد افراد رابطه وجود دارد، هرچه سطح درآمد افراد بیشتر باشد، سطح سواد مالیاتی آن ها نیز بالاتر خواهد بود. 

و غیر بین سطح سواد مالیاتی و ماهیت اشتغال ) شاغل در دستگاه های دولتی و شاغل در بخش های خصوص  -1
کنند، از سطح سواد مالیاتی دولتی( افراد رابطه وجود دارد، افرادی که در بخش های غیر دولتی و خصوصی فعالیت می

بین سطح سواد مالیاتی و محل اشتغال افراد )محل اشتغال در شهر باشد یا روستا( رابطه  -6بالاتری برخوردار هستند. 
بین سطح سواد مالیاتی و  -1ند، از سطح سواد مالیاتی بالاتری برخوردار هستند. وجود دارد، افرادی که در شهر اشتغال دار

 منطقه جغرافیایی رابطه ای وجود ندارد.

 ،(2410) 6پانیت بهوشان و یاجولامدوری

                                                                                                                                                    
1 . Machova, Šeben & Kútna 
2 . Nichita et al 
3 . Bornman & Wassermann 
4 . Michekava & Vitek 
5 . Sobotovičová & Blechová 
6 . Puneet Bhushan & Yajulu Medury 
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 نام پژوهشگر ی سواد مالیاتیهاپژوهشنتایج بدست آمده از 

 کندیمبیان اقدام به اندازه گیری سواد مالی مدیران نمود. نتایج این مطالعه  "ارزیابی سواد مالی مدیران "در پژوهشی با عنوان 
ع ی جمعیت شناختی و نوهاویژگیمدیران ایرانی فاقد سواد مالی کافی هستند. همچنین نتایج نشان داد سواد مالی مدیران با 

ی مالی، اهکلاسی ندارد. ولیکن سواد مالی با تجربه کاری، اندازه شرکت، آموزش و شرکت در دارمعنیصنعت فعالیت مدیر رابطه 
 ی دارد.دارمعنیرکت و سطح تحصیلات رابطه نوع فعالیت اصلی ش

 (1244ابوسعیدی و همکاران، )

نفر از مدیران،  008 "تاثیر مسئولیت اجتماعی بر سواد مالی و نگرش نسبت به پول با رفاه مالی  "در پژوهشی با عنوان 
 تغیر مسئولیت اجتماعی اثر گذار بین بینکارشناسان ودانشجویان ساکن شهر تهران را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج نشان داد م

 رابطه سواد مالی و نگرش نسبت به پول بر رفاه مالی است.

 (1242پیرایش راد و همکاران ، )

 

 مدیران اتیسنجش سواد مالیشناسایی و لزوم .1

عتقد هستند آگاهی (، م2424) 1بوکدادی و همکاران

ی هامهارتمدیران از مفاهیم مالی و توانایی استفاده و 

شود مدیران تصمیمات تجاری مناسبی مرتبط با آن باعث می

که این امر بر تداوم و موفقیت در کسب و کار  کننداتخاذ 

 تیاسنجش سواد مالیشناسایی و بنابراین،  .گذاردتاثیر می

، نشان (2448) 2لر و وال. کیرچاستاهمیت  دارایمدیران 

 ریجامعه تحت تأث کیدر  اتیمال تیرعا زانیکه م دهندمی

 نی. با ایاتیاعتماد به مقامات مال( 2قدرت ( 1دو عامل است: 

دهندگان  اتیمال یحال، هر دو مفهوم متأثر از ادراکات فرد

به  یاتیتوان به عنوان درک مقامات مالیاست. قدرت را م

دهندگان را کنترل و مجازات  اتیکه مال یهادعنوان ن

، درک قدرت بالا منجر به نیکرد. بنابرا فی، توصکندمی

در مقابل، اعتماد به ولی شود. میمالیات  یاجبار تیرعا

مثبت از  یابیبا ارز همراه. رودمی نیاز ب یاتیمقامات مال

 ،شهروندان یبرا اتیمال تیو بهبود وضع یاتیمقامات مال

ماد با نگرش مطابقت داوطلبانه همراه از اعت ییسطح بالا

دور باطل از  کیمنجر به  عناصر است. فقدان هر دو

شود که می یاتیمقام مال تیو عدم مشروع یاعتمادیب

 شود. مشخص مالیاتی تیعدم رعا ید منجر به نگرانتوانمی

و بالا در خصوص گسترده  و سواد شد که داشتن دانش

واد و سکه دانش  یدارد، در حالبا اعتماد رابطه مثبت مالیات، 

 نیبنابرا(. 2448)کیرچلر و وال،  کم با اعتماد کم ارتباط دارد

                                                                                                                                                    
1 . Buchdadi 

2 . kirchler & wahl 

3 . Djawadi & Fahr 

4 . Eriksen & Fallan 

5 . Organisation for Economic Co-operation and Development 

 و است هانگرشمربوط به  و سواد شود که دانشفرض می

امر با مطالعات  نیا. است اتیمال تیمربوط به رعا هارفتار

در  یاتیمال تیو رعا یاتیمال و سواد دانش نهیدر زم یمتعدد

و  )دجاوادی شودمی دییتأ زیمختلف هدف ن یاهگروه نیب

 (.1006، 2( و )اریکسن و فالان2410، 0فهر

، 1OECDصورت گرفته توسط ) هایپژوهشبر اساس 

 ، الف( دانشباشدمیمنظر قابل بررسی  0( سواد مالیاتی از 2421

 ها.و نگرش هاارزشها ج( ب( مهارت

( دانش 1زیر مجموعه تشکیل شده است:  2الف( دانش از 

( دانش شناختی و معرفتی، 0( دانش میان رشته ای، 2انظباطی، 

 ( دانش رویه ای.2

دانش انظباطی: یعنی دانش خاص قانون گذاری مربوط به 

قوانین مالیاتی و مالیات بر درآمد. به طوری که افراد دارای سواد 

مالیاتی باید به اندازه کافی در این خصوص دانش و آگاهی داشته 

 مفاهیم درک . دانش انظباطی به طور کلی عبارت است از:باشند

، (پاداش و ... مالیات، مشمول درآمد مثال عنوان به) مالیات اصلی

 کلی خود، دانش های مختلف و مسئولیت های مجازات آگاهی از

 رزشا بر مالیات محاسبه توانایی مثل:) مصرف بر مالیات مورد در

 هایمالیات مورد در کلی ، دانش(معامله یک در پرداخت قابل افزوده

 خود. مالیاتی بدهی محاسبه محیطی و قابلیت زیست

 امور یتمدیر توانایی: مالی دانش بین رشته ای یعنی توانایی

 و هادریافت اجرای برای مالی خدمات از استفاده جمله از خود، مالی

 و شناسایی روابط متقابل سواد مالی و سواد مالیاتی. هاپرداخت
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ر د کردن فکر دانش معرفتی یا دانش شناختی: دانش

 ندکمیامور و تصمیمات، به طور کلی دانش معرفتی بیان 

چگونه مانند یک کارشناس مالیاتی فکر کنیم. دانش معرفتی 

مالیاتی  نظام در اصلی مشکلات مورد در شامل: تصورات

 اشتنمالی، د محیط در احتمالی های ریسک شناسایی توانایی

 مشکل عملی یک حل برای لازم مالیاتی نظری دانش

 مالیاتی. 

 زمان و چگونگی مورد در ای رویه ای: دانشدانش رویه

 هک مختلف کاربری های رابط طریق از مالیاتی اظهارنامه ارائه

 است که شامل: درک نیاز مورد دهدمی ارائه مالیاتی سازمان

 از اناطمین شیوهشود،  ارائه باید اطلاعاتی چه و زمانی چه اینکه

 ، توانایی(آدرس تغییر مانند) شخصی اطلاعات ماندن روز به

 رگونهه پرداخت باشد، توانایی مالیاتی اظهارنامه صحیح تکمیل

 مقرر. زمان در معوق مالیات

ی شناختی هامهارت( 1: استبخش  0شامل  هامهارتب( 

 ی احساسی )هیجانی( و اجتماعیهامهارت( 2و فراشناختی 

 ی فیزیکی و عملی.هاهارتم( 0

 مهارت و انتقادی ی شناختی عبارت است از: تفکرهامهارت

 یامدهایپ مالیاتی، درک تصمیم با مرتبط عوامل مسئله، شناخت حل

ی عاطفی و احساسی یعنی هامهارتشده.  اتخاذ تصمیمات مالیاتی

 داشتن اعتماد به نفس جهت انجام امور مالیاتی خود.

ی شخصی یا فردی هاارزششامل:  هانگرشو  هاارزشج( 

 ی اجتماعی.هاارزشو 

کنجکاوی، / العمر مادام ی فردی یعنی: یادگیریهاارزش

 داشتن انگیزه لازم برای مالیات، مورد در یادگیری به مندعلاقه

 بودن. روز به

مالیات، دانستن  اهمیت ی اجتماعی شامل: درکهاارزش

 در دولت نقش اینکه و دولت از دهندگان مالیات انتظارات

 یک از بخشی به شدن قائل چیست، ارزش شهروندان از مراقبت

 درست. کار انجام به تمایل و جامعه

                                                                                                                                                    
1 . Setiyani et al 
2  . Huston 

سواد مالیاتی، یک اصطلاح عمومی است که برای مجموعه 

در کسب دانش از طریق خواندن، صحبت کردن،  هامهارتای از 

مالیاتی  گوش دادن و بحث کردن بسیار رایج است. از نظر

گفت که سواد مالیاتی عبارت است از توانایی مؤدیان  توانمی

برای کسب تعدادی از دانش مالیاتی از جمله درک مفهوم معین، 

نظریه، اصل و رویه مالیاتی در تسویه تعهدات مالیاتی. همچنین 

دهندگان یعنی تمایل آن ها به انجام تعهدات آگاهی مالیات

تمایل شامل تمایل به تامین بودجه  مالیاتی خود است، که این

در اجرای وظایف دولت از طریق پرداخت مالیات است. آگاهی 

ای از تسویه تعهدات مالیاتی است تا بتوانند مؤدیان مؤدیان، جلوه

را به پرداخت مالیات و ارائه گزارشات مالیاتی بر اساس قوانین 

 (.2418، 1تشویق کنند )ستیانی و همکاران

(، از نظر مفهومی، سواد مالیاتی را 2440) 2هیوستونبه گفته 

( استفاده 2( درک )دانش مالیاتی( 1در دو بعد مشاهده کرد:  توانمی

)کاربرد(. از این رو داشتن سواد مالیاتی به این معنا نیست که دانش، 

 به عنوان سواد، هم دانش و هم کاربرد را شامل شود.

ن بخش و مبتنی بر با توجه به مطالب ارائه شده در ای

 های مرتبط با بخش کیفیپرسشمبانی نظری، در ادامه ابتدا 

 اتیی سواد مالیهامؤلفهبا هدف شناسایی ابعاد و  پژوهش

با توجه به هدف سپس مدیران شرکتها انجام شده، مطرح و 

 ی پژوهشهافرضیهشده،  بیانبخش کمی پژوهش و مبانی 

 .دشومطرح می

ی هاحوزه (الف :بخش کیفی پژوهش هایپرسش

 رایبابزار مناسب ( مدیران کدامند؟ ب اتیسواد مالی (یهامؤلفه)

 مدیران چیست؟ اتیگیری سواد مالیاندازه

 

 ی بخش کمی پژوهشهافرضیه

 .دبا سواد هستن اتیفرضیه اول؛ مدیران ایرانی از نظر مالی

 شناختی مدیران های جمعیتفرضیه دوم؛ بین ویژگی 

 .داری وجود داردا ها رابطه معن آن اتیایرانی و سطح سواد مالی
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 ت مدیران ایرانی و سطحلافرضیه سوم؛ بین سطح تحصی 

  .داری وجود داردا ها رابطه معن آن اتیسواد مالی

فرضیه چهارم؛ بین تجربه و سابقه مدیریت مدیران ایرانی 

 .دداری وجود دارا ها رابطه معن آن اتیو سطح سواد مالی

واد و سطح س اتیی مالیهادورهفرضیه پنجم؛ بین گذراندن  

 .داری وجود داردا مدیران ایرانی رابطه معن اتیمالی

 یاتفرضیه ششم؛ بین اندازه شرکت و سطح سواد مالی 

  .داری وجود داردا رابطه معن آن، مدیران ایرانی

فرضیه هفتم؛ بین نوع صنعت فعالیت شرکت و سطح سواد 

 .داری وجود داردا رابطه معن آن، مدیران ایرانی اتیمالی

سواد  شرکت و سطح اصلی فرضیه هشتم؛ بین نوع فعالیت 

 .داری وجود داردا رابطه معن آن، مدیران ایرانی اتیمالی

 

 شناسی پژوهشروش

، مرحله اول شودمیپژوهش حاضر در دو مرحله انجام 

گیری، بنیادی است زیرا به دنبال  پژوهش، به لحاظ جهت

 تیاگیری سواد مالیی مؤثر در شکلهامؤلفهها و حوزهیافتن 

و از سوی دیگر کاربردی است زیرا به صورت  استمدیران 

 اتیسواد مالی ،هامؤلفهکارگیری این ه با ب توانمیکاربردی 

در مرحله اول  از این نظرمدیران را مورد ارزیابی قرار داد، 

 اتیگیری سواد مالی ی موثر در شکلهامؤلفهشناسایی  پس از

پرداخته  بومی و استاندارد تدوین پرسشنامه بهمدیران 

روش پژوهش کیفی مورد استفاده قرار  بنابراینشود، می

. هدف از انجام این پژوهش اکتشافی است زیرا گیردمی

 به این صورت پیشترکه  دهدمیای را مورد توجه قرار مسأله

محیط پژوهش،  .ر این سطح به آن پرداخته نشده استو د

گردآوری  پردازد.زیرا به توصیف صرف نمی استمیدانی 

انجام  با خبرگان مالی و مالیاتی مصاحبه از طریق هاداده

گیری سواد  به دلیل اندازه مرحله بعدی،گرفته است. در 

مدیران، پژوهش از نوع کمی و هدف آن توصیفی با  اتیمالی

                                                                                                                                                    
1 . Mckeown & Thomas 

و محیط آن، میدانی و شیوه  استاده از پیمایش استف

از طریق پرسشنامه و از بعد تجزیه و تحلیل  هادادهگردآوری 

 .شودمی شمردهنیز پژوهش حاضر از نوع همبستگی  هاداده

 

 گیری و حجم نمونه جامعه آماری، روش نمونه.1

نظر به این که پژوهش حاضر به دو روش کیفی و کمی 

و  شامل دو نمونه آماری مجزا، خبرگان مالیپذیرد، انجام می

ای عامل و اعض)مدیر  ایرانی در بخش کیفی و مدیران مالیاتی

 :استبه شرح زیر  ،در بخش کمی  (هیئت مدیره شرکتها

 

به طور معمول، نمونه افراد از میان  :خبرگان مالی ( الف

که یا ارتباط خاصی با موضوع  شودمیکسانی انتخاب 

سپاسگر )ای هستند  دارند یا دارای عقاید ویژه پژوهش

. با توجه به موضوع مطالعه (1000شهری و منوچهری، 

ه به دلیل داشتن تجربه در حرف و مالیاتی حاضر، خبرگان مالی

به مدیران، بیشترین ارتباط را  و مالیاتی و ارائه مشاوره مالی

ای هید ویژها داشته و تجربیات ارزنده و عقااز لحاظ مالی با آن

مدیران در اختیار دارند. در پژوهش  اتیرا در زمینه سواد مالی

و همچنین پژوهش  (1004)یعقوب نژاد و همکاران 

سنجش  برایبرای ارائه الگو  (،1244ابوسعیدی و همکاران )

سواد مالی عمومی با روش دلفی فازی از نظرات خبرگان 

مالی استفاده شده است. بنابراین برای جامعه آماری خبرگانی 

دارای مدرک دکتری در رشته ( 1 :انتخاب شدند که

بوده و عضو هیئت علمی دانشگاه با مرتبه و مالی حسابداری 

ه خدمات مالی سابقه تجربه در ارائ (2. تر باشندلااستادیار و با

 14، حداقل به مدت هاشرکتو مشاوره مالی و اقتصادی به 

( کارشناسان و خبرگان مالیاتی با 0. سال را داشته باشند

اد تعد سال در سازمان امور مالیاتی کشور. 11سابقه کار بالای 

)جدول  استنفر  10 رویهمخبرگان مالی در این پژوهش 

ی که هدف از صورتدر  1. مک کئون و توماسپیوست(
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 ی مصاحبههانگرشمصاحبه، اکتشاف و توصیف عقاید و 

 شوندگان باشد، با توجه به زمان و منابع قابل دسترس، تعداد

بود  خواهد کافی مصاحبه انجام برای نمونه (11 ± 14)

 (.1000سپاسگر شهری و منوچهری، )

جامعه آماری بخش کمی پژوهش  ایرانی: مدیران (ب

عامل و اعضای هیئت مدیره )مدیر  ایرانی کلیه مدیران

که جامعه نامحدود محسوب  هستند (های غیردولتیشرکت

ول با استفاده از فرم بنابراین. نیستندشده و قابل شمارش 

تعیین  082عدد  حجم نمونه06/1با سطح اطمینان کران وک

 . شد

به اینکه سطح درآمد، نوع صنعت و حوزه  توجهحال با 

آنان بر اساس  اتیدر میزان سواد مالی فعالیت مدیران

 نمونه ،جغرافیای محل فعالیت مدیران متفاوت خواهد بود

ای صورت پذیرفته و از بین استانها، گیری به صورت خوشه

گیری تصادفی، انتخاب و  استان با استفاده از روش نمونه 2

پرسشنامه از طریق اینترنت در اختیار آنان قرار داده شده 

( پرسشنامه برای مدیران ایرانی 244در مجموع تعداد )است. 

به . شد( پرسشنامه کامل دریافت 061ارسال شد که تعداد )

تغذیه  SPSS منظور تحلیل روابط بین متغیرها در نرم افزار

 . شد
 

 ی(. خلاصه نتایج توصیفی مدیران ایرانی )نمونه آمار3جدول 

 متغیر                                             دامنه                            فراوانی                 درصد فراوانی

 سن

 0,1222020                            10سال                            04زیر 

 10,410410                            28سال                          24تا  01

 02,002221                            126سال                         14تا  21

 24,811001                             114سال                        64تا  11

 8,112086                              04سال                       61بیش از 

 جنسیت
 66,111200                            221مرد                                    

 00,222141                             122زن                                    

 وضعیت تأهل
 01,00111                               111مجرد                                 

 68,66281                                212متاهل                               

 صیلات

 2,4811001                              11زیر دیپلم                             

 11,111662                              21دیپلم                                  

 20,141122                              81کاردانی و کارشناسی                

 14,010618                             181کارشناسی ارشد                     

 14,481122                              01دکتری                                

 فعالیتنوع 

 02,002221                            126بازرگانی                              

 28,461001                             140خدماتی                              

 01,64218                              108تولیدی                               

 مدیریتسابقه 

 12,086016                               11سال                       1کمتر از 

 24,160288                               12                   سال 14تا  6بین 

 00,222141                             122سال                  11تا  11بین 

 01,641620                             116                    سال 11بیش از 

 نوع صنعت

 1,0160282                              21                    فناوری اطلاعات

 11,208602                              62دارویی                                

 8,2268661                              01            مواد غذایی و کشاورزی

 12,168001                              12صادرات و واردات                   
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 متغیر                                             دامنه                            فراوانی                 درصد فراوانی

 8,1120860                               04               استخراج مواد معدنی

 14,6261412                             00فلزات                                 

 18,12861                               68                       راه و ساختمان

 11,218816                             16تاسیسات و تجهیزات               

 اندازه شرکت

 28,141062                           118نفر                       04کمتر از 

 01,641620                           116                 نفر 144تا  04بین 

 10,801448                              10نفر                     144بیش از 

 ی مالیاتیهاکلاستجربه شرکت در 
 14,248110                             181بله                                   

 20,101201                               182                                 خیر

 

 پرسشنامه روایی .2

برای ارزیابی روایی پرسشنامه، از روش روایی محتوا 

در این پژوهش دو نوع  .استفاده شده است )شاخص لاوشه(

کنندگان و ممیزی خارجی مورد  روایی شامل بررسی مشارکت

دگان، کنن بررسی قرار گرفته است. به منظور بررسی مشارکت

 ا بهه گیری ها، تفاسیر و نتیجه ی گردآوری شده، تحلیلهاداده

کنندگان ارائه و از آنها خواسته شد  مشارکت کمک فن دلفی به

در مورد ممیزی . اعتبار آن قضاوت کنندتا در مورد صحت و 

یک استاد استاد راهنما و )دو متخصص خارجی  سهخارجی نیز 

مورد بررسی صاحب نظر بودند،  پژوهشکه در زمینه  (مشاور

 قرار گرفت.

 

 پایایی پرسشنامه یا قابلیت اعتماد.3

 rho_Aکرونباخ،  آلفای ضرایب  :روش سه به پایایی آزمون نتایج

گیری، شده است. در مدل اندازه داده( نشان1در جدول ) مرکب پایایی و

 1پایایی مرکب محاسبةهماهنگی درونی مدل یا میزان پایایی، با 

این شاخص برای همه متغیرها از شاخص معیار که  شودسنجیده می

 تر شده است که بیانگر اعتبار مدل اندازه گیری است. ( بزرگ1/4)
 

 . نتایج آزمون پایایی پرسشنامه سواد مالیاتی4جدول 

 پایایی ترکیبی          نتیجه             RHOآلفای کرونباخ        ضریب         پرسشهاتعداد               پرسشنامه    

 شودمیتایید        011/4                     066/4                  06/4                    24                                سواد مالیاتی   

 

 ی پژوهشهایافته

 ی بخش کیفی وهایافته، یادشدهبه روش پژوهش  توجهبا 

 .شودمیکمی به طور جداگانه بیان 

ژوهش این پ در بخش کیفی کیفی:ی بخش هایافته( 1

با استفاده از مطالعات صورت گرفته روی قانون مالیات های 

ی اهپژوهشمستقیم، قانون تجارت، استانداردهای حسابداری و 

 های متعدد با انجام شده مرتبط با موضوع، و همچنین مصاحبه

                                                                                                                                                    
1 . Composite reliability 

 شدای طرح چهار گزینه پرسش( 00خبرگان در گام اول تعداد )

یکرت ای لتفاده از شاخص لاوشه با طیف سه گزینهسپس با اس

)گویه ضروری است، گویه مفید است ولی ضروری نیست، گویه 

ضروری نیست( روایی محتوایی پرسشنامه مورد آزمون قرار 

آنها  CVRکه عدد بدست آمده از  پرسش( 12گرفت و تعداد )

)جدول پیوست(. در گام دوم از  شد( بود حذف 12/4کوچکتر از )

رات ف میانگین نظلاکه اخت زمانیطریق تکنیک دلفی فازی )
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مطرح شده در پرسشنامه، طی دو  هایپرسشخبرگان درباره 

شود، اجرای دلفی ( 11/4) مرحله متوالی دلفی فازی کمتر از

عنی یکه امتیاز خوب کسب کرده باشند  هاییپرسشمتوقف و از 

( 1،1،0 ) ثیدر محدوده عدد مثل کمابیشمیانگین امتیاز آنها 

شوند( طی دو مرحله  نهایی انتخاب می های پرسش باشد

حذف و تعداد  پرسش 1( نفر خبرگان، تعداد 10نظرسنجی از )

به عنوان پرسشنامه بومی و استاندارد سواد مالیاتی  پرسش( 24)

 مرتبطهای پرسشقسمت اول آن )جداول پیوست(.  شدحاصل 

 بهت، میزان تجرلاشناختی، سطح تحصیی جمعیتهاویژگیبا 

 ، نوع صنعت و زمینه فعالیتاتیی مالیهادوره، گذراندن مدیریت

 سواد یهامؤلفهمبتنی بر  پرسش( 24)و قسمت دوم آن حاوی 

بع منا با توجه به .است شناخته شده در این پژوهش مالیاتی

اطلاعاتی از قبیل قانون مالیات های مستقیم، قانون تجارت، 

 یهاپژوهشای پذیرفته شده حسابداری و اصول و استاندارده

و به کمک فن  مصاحبه با خبرگانهمچنین  صورت گرفته و

ه ک شناسایی شدسواد مالیاتی لفه ؤم( حوزه یا 11تعداد ) دلفی

( حوزه مالیات بر 2(حوزه حقوق و دستمزد 1عبارت است از: 

(حوزه مربوط به گزاشات خرید، فروش و 0ارزش افزوده 

(حوزه املاک و مستغلات 2و سامانه مؤدیان معاملات فصلی 

(معافیت های مالیاتی 1(پولشویی و فرار مالیاتی 6(حوزه درآمد 1

(فرآیند دادرسی مالیاتی و مراجع مربوطه 8در حوزه درآمد 

( آشنایی 14(جرائم مالیاتی عدم پرداخت به موقع بدهی مالیاتی 0

ی ای مالبا استانداردهای حسابداری و شناخت و تحلیل صورته

( آشنایی با فرآیند حسابرسی و تهیه گزارش حسابرسی 11

 مستقل.

یکی از قضیه های مهم و  :ی بخش کمیهایافته (2

است. به کمک این « قضیه حد مرکزی»کاربردی در نظریه آماری، 

وزیع نرمال های مختلف با تقضیه ارتباط بین متغیرهای تصادفی با توزیع

قضیه حد مرکزی زمانی که حجم نمونه به اندازه  رپایهب. شودمیبیان 

کافی بزرگ باشد توزیع میانگین نمونه از متغیرهای تصادفی با هر 

ظر در ادامه با در ن بنابراین. استدارای توزیع نرمال  کمابیشتوزیعی 

 .شودمیپرداخته  فرضیه هابه بررسی  هادادهگرفتن نرمال بودن 

تجزیه و تحلیل  :ی پژوهشهافرضیهبررسی  (3

ها شده با استفاده از آزمون مقایسه میانگین آوریجمععات لااط

 ریآوجمععات لا. ابتدا با عنایت به نرمال بودن اطشودمیانجام 

استیودنت استفاده  t از آزمون اتیشده در شاخص سواد مالی

 .شودمی

 .ندبا سواد هست اتیمدیران ایرانی از نظر مالی :فرضیه اول

H0:  برابر است. 12نمره سواد مالیاتی مدیران ایرانی با عدد 

 H1 برابر نیست. 12: نمره سواد مالیاتی مدیران ایرانی با عدد 

 اتیمالی سوادسطح این فرضیه به منظور بررسی کفایت 

ه های آماری مقایسمطرح و با استفاده از تکنیک ایرانیمدیران 

 میانگین تجزیه و تحلیل شده است. 

 

 یاتاستیودنت برای مقایسه سواد مالی t نتایج آزمون .1 جدول

 

 پرسش( 24حاوی ) با توجه به اینکه پرسشنامه سواد مالیاتی

( 12اگر میانگین نمرات مدیران کوچکتر از عدد ) است بنابراین

اره آم دهدمینشان  بالا جدولی هایافتهد. شوباشد فرض رد می

t (  است که 801/0( و میانگین نمرات عدد )-022/8عدد )

رضیه اول ف بنابراین استبیانگیر پایین بودن میانگین نمرات 

ا سواد ب اتیاز نظر مالی ایرانی مدیران»اینکه  پژوهش مبنی بر

گفت  توانمید. در حقیقت شومی ( رد%01)با اطمینان  «هستند

یاتی بلکه کم سواد مال ستندمالیاتی نیسواد  با ایرانی مدیران

و همچنین  (2410هستند که با نتایج پژوهش بهوشان )

 (، در خصوص سواد مالی مدیران1244ابوسعیدی و همکاران )

د دولت و سازمان امور شوپیشنهاد می بنابراینمطابقت دارد. 

ی آموزشی )قانون مالیات های هاکلاسمالیاتی با برگزاری 

مستقیم، قانون تجارت، استانداردهای حسابداری و ... ( برای 

مدیران، نسبت به بالابردن سطح سواد مالیاتی مدیران اقدامی 

 .کندمؤثر اعمال 

 ی              میانگیندارمعنیدرجه آزادی              سطح                tآماره 

022/8-                  066                         444           ./        801/0 
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 یرانیا شناختی مدیران ی جمعیتهاویژگیفرضیه دوم؛ بین 

در این  .داری وجود داردآنها رابطه معنی اتیو سطح سواد مالی

 04و سن )کمتر از ، وضعیت تاهل جنسیتلفه ؤپژوهش سه م

سال،  64تا  11سال، از  14تا  21سال، از  24تا  01سال، از 

 شناختی مدیران ی جمعیتهاویژگیبه عنوان سال(  64بیشتر از 

 تیادر نظر گرفته شده است و برای مقایسه سطح سواد مالی

 .است شدهمدیران از تحلیل واریانس چند متغیره استفاده 

 .شودمیفرضیه فرعی تقسیم  0به  بنابراین

H0ها : بین جنسیت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن

 ی وجود ندارد.دارمعنیرابطه 

H1ها طح سواد مالیاتی آن: بین جنسیت مدیران ایرانی و س

 ی وجود دارد.دارمعنیرابطه 

( با میانگین 81/0میانگین پاسخ آقایان ) دهدمینتایج نشان 

ی ندارد. دارمعنی( تفاوت دارد ولی اختلاف 86/0ها )پاسخ خانم

ی دارمعنی(، چون سطح 6بر اساس آنالیز واریانس )جدول

( فرضیه %01با اطمینان ) است بنابراین( %1( بزرگتر از ) 010/4)

ی ندارد دارمعنیشود یعنی جنسیت با سواد مالیاتی رابطه رد می

( و فرناندز 1244که با نتایج پژوهش ابوسعیدی و همکاران )

 (، در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت دارد.2416)

H0 بین وضعیت تاهل مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی :

 وجود ندارد. یدارمعنیها رابطه آن

H1 بین وضعیت تاهل مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی :

 ی وجود دارد.دارمعنیها رابطه آن

( 11/0میانگین پاسخ متاهل ها ) دهدمینتایج نشان 

ولی اختلاف  است( 22/14کوچکتر از میانگین پاسخ مجردها )

(، چون 6ی نیست. بر اساس آنالیز واریانس )جدول دارمعنی

با  است بنابراین( %1( بزرگتر از ) 48/4ی )دارعنیمسطح 

یعنی وضعیت تاهل با سواد  شودمی( فرضیه رد %01اطمینان )

ی ندارد که با نتایج پژوهش ابوسعیدی و دارمعنیمالیاتی رابطه 

(، در خصوص سواد مالی 2416( و فرناندز )1244همکاران )

 مدیران مطابقت دارد.

H0ها و سطح سواد مالیاتی آن : بین سن مدیران ایرانی

 ی وجود ندارد.دارمعنیرابطه 

H1ها : بین سن مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی آن

 ی وجود دارد.دارمعنیرابطه 

ی دارمعنی(، چون سطح 6بر اساس آنالیز واریانس )جدول 

( %01با اطمینان ) است بنابراین( %1عدد صفر کوچکتر از )

ی دارعنیمنی سن با سواد مالیاتی رابطه شود یعفرضیه تایید می

با  اما(، مطابقت دارد 2410دارد که با نتایج پژوهش بهوشان )

(، 2416( و فرناندز )1244نتایج پژوهش ابوسعیدی و همکاران )

 در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت ندارد.
 

نتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد . 1جدول 

 شناختی مدیران ی جمعیتهاویژگیبر اساس  اتیمالی
 سواد مالیاتی                                  

 ی                   نتیجهدارمعنیسطح            Fماره آ       

 ی وجود ندارددارمعنیرابطه            010/4                128/18جنسیت       

 ی وجود ندارددارمعنیرابطه          48/4             661/11وضعیت تاهل     

 ی وجود دارددارمعنیرابطه          444/4            222/0              سن    

 

واد داری در سسن تاثیر معنیکه  آن است بیانگر هایافته

 ای پس ازمالیاتی مدیران دارد، آزمون های مقایسه

(ANOVA)  مانند آزمون(LSD)   افراد بالای  کندمیبیان

به  یاتیسواد مال ی سنی دیگرهاگروه( سال نسبت به همه 64)

 (سال 64تا  11 ) گروه. همچنین دارند یترنییپا یطور معنادار

 یاتیسواد مال (سال 14تا  21)و  ( سال 24تا  01 ) نسبت به

 01) سال،(  04) ریز ی سنیهاگروه نیب. در نهایت دارد یبالاتر

د. طبق مشاهده نش یمعنادار تفاوت (سال 14تا  21سال و  24تا 

به  ازیسال ن (64) یافراد بالاگفت  توانمینتایج بدست آمده 

 یدارا (سال 64تا  11 ) افراد. دارند یشتریب یاتیآموزش مال

سال(  14 ریتر )زجوان هایبوده و گروه یاتیسواد مال نیشتریب

و سطح  ندارندبا یکدیگر  یمعنادار ی سنی تفاوتهاگروهبا سایر 

 ودشمیپیشنهاد  بنابراین ها مشابه است.آن یاتیسواد مال

برای انتخاب مدیران خود به موضوع سن مدیر توجه  هاشرکت

ین که در سن کنندنموده و در صورت امکان از مدیرانی استفاده 

 سال باشند. 64تا  24بین 

طح و سایرانی ت مدیران لاسطح تحصیفرضیه سوم؛ بین 

 .ی وجود دارددارمعنیها رابطه آن اتیسواد مالی
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H0 بین سطح تحصیلات مدیران ایرانی و سطح سواد :

 ی وجود ندارد.دارمعنیها رابطه مالیاتی آن

H1 بین سطح تحصیلات مدیران ایرانی و سطح سواد :

  ی وجود دارد.دارمعنیها رابطه مالیاتی آن
 

 . توصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد میانگین بر ساس میزان تحصیلات7جدول 

 %01فاصله اطمینان                          خطای استاندارد میانگین        میانگین       انحراف معیار          سطح تحصیلات        تعداد      

 کران پایین               کران بالا                                                                                                                                        

 126/1                     181/1                          214/4                         188/1               6,661          11کمتر از دیپلم                 

 421/14                   182/6                          841/4                          111/1              212/8           21دیپلم                          

 201/11                   218/0                          201/4                          622/2            228/14           81دانی و کارشناسی        کار

 616/14                   006/0                         010/4                          066/2            426/14          181کارشناسی ارشد             

 408/12                   081/8                         012/4                           162/1            220/14          01دکتری                        

 048/14                   012/0                         220/4                           621/2              801/0         061کل                           

 
 .ستاگفت کمترین و بیشترین سطح سواد مالیاتی، به ترتیب مربوط به رده تحصیلی کمتر از دیپلم و دکتری  توانمیبر اساس فاصله اطمینان 

 
 ت مدیرانلابر اساس سطح تحصی اتیبرای سطح سواد مالینتایج آزمون آنالیز واریانس . 8جدول 

 یدارمعنیسطح                Fمجموع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات              آماره                            

 411/4                       012/0                 162/60                       2                    421/210بین گروهی                

 411/21                      062                  210/1624درون گروهی            

 066                   126/1800کل                       

 

( 41/4ی عدد )دارمعنیسطح  که دهدمینشان  هایافته

( %01)فرضیه با اطمینان این  بنابراین( است %1کوچکتر از )

أثیر سطح تحصیلات تگفت  توانمید. در حقیقت شومی تایید

که با نتایج پژوهش  دارد مدیران معناداری بر سواد مالیاتی

 (، التیمیی1244(، و ابوسعیدی و همکاران )2410بهوشان )

(، فرناندز 2412مسی ) و (، آتیکسون2440الی )ک بن و

در خصوص سواد مالی مدیران (، 2416( و نگوین )2416)

 چندگانه با استفاده از آزمون یهاسهیمقا جینتامطابقت دارد. 

(LSD)  دارد: سطح سواد  بیان می لاتیسطح تحص یبرا

ی از به طور معنادار« کمتر از دیپلم» تحصیلیگروه مالیاتی 

گروه  .دنسواد مالیاتی کمتری دارو تر ها پاییندیگر گروه

کمتر از »بیشترین تفاوت معنادار را با گروه « دکترا»تحصیلی

 کاردانی»، «دیپلم»های معناداری با دارد، اما تفاوت «دیپلم

 .شودمشاهده نمی «کارشناسی ارشد»و  «و کارشناسی

برای انتخاب مدیر، به  هاشرکت شودمیپیشنهاد  بنابراین

و در صورت امکان  کردهموضوع سطح تحصیلات توجه ویژه 

از افرادی با سطح تحصیلات دکتری یا کارشناسی ارشد 

 .کننداستفاده 

 سطح و مدیران مدیریت سابقه( ) تجربه بین چهارم؛ فرضیه

 دارد. معناداری وجود رابطه آنها مالیاتی سواد

H0 مدیریت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی : بین سابقه

 ی وجود ندارد.دارمعنیها رابطه آن

H1 بین سابقه مدیریت مدیران ایرانی و سطح سواد مالیاتی :

          ی وجود دارد.دارمعنیها رابطه آن
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 خطای استاندارد میانگین بر ساس سابقه مدیریت . توصیف میانگین، انحراف معیار و9جدول 

 

ه با تجربگفت مدیران  توانمیبر اساس فاصله اطمینان 

بالاترین میانگین سواد مالیاتی را  (سال 11)مدیریتی بیش از 

تا  6)و  (سال 1)متر از های با تجربه کدارد، در حالی که گروه

دهد این نتایج نشان می .ترین میانگین را دارندپایین (سال 14

سواد  زایشو اف به طور مستقیم به بهبود ،که تجربه کاری بیشتر

.شودمالیاتی افراد منجر می
 

 مدیران سابقه مدیریتبر اساس  اتینتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد مالی . 11جدول

 

صفر ی عدد دارمعنیسطح  دهدمی نشان یهایافته

 یادشده( فرضیه 01( است که با اطمینان )% %1کوچکتر از )

 سطح مدیران بر مدیریت سابقه و د، یعنی تجربهشو تایید می

دارد که با نتایج پژوهش  یدارمعنی تاثیر هاآن مالیاتی سواد

فرناندز و ( 2410( و اونیانگو )1244ابوسعیدی و همکاران )

نتایج  مطابقت دارد.(، در خصوص سواد مالی مدیران 2416)

های دهد که گروههای چندگانه نشان میآزمون مقایسه

به  های معناداری دارندمختلف بر اساس سابقه مدیریتی تفاوت

 و بین ( سال 1 ) با سابقه مدیریتی کمتر از طوری که، مدیران

های های دیگر تفاوتنسبت به گروه (سال 14تا  6 )

 برای هاشرکت شودمیهاد پیشن بنابراین .ددارن چشمگیری

 که دارای تجربه و کنندانتخاب مدیر عامل، از افرادی استفاده 

 سال داشته باشند. 14سابقه مدیریتی حداقل 

 سواد سطح و مالیاتی دروه های گذراندن بین :پنجم فرضیه

 .وجود دارد یدارمعنی رابطه مدیران مالیاتی

H0های مالیاتی و سطح سواد : بین تجربه شرکت در کلاس

 ی وجود ندارد.دارمعنیمالیاتی مدیران ایرانی رابطه 

H1های مالیاتی و سطح سواد : بین تجربه شرکت در کلاس

 ی وجود دارد.دارمعنیمالیاتی مدیران ایرانی رابطه 

 برای استیودنت tآزمون  از بالا فرضیه ارزیابی برای

 .شودمی استفاده مستقل هاینمونه
 

 استیودنت برای سواد مالیاتی t. نتایج آزمون 11جدول 

 سطح معناداری                           tتعداد           میانگین        آماره                      

سواد 

 مالیاتی

             181تجربه شرکت در کلاسهای مالیاتی را دارم        

010/14               628/2                         444/4                            

              182تجربه شرکت در کلاسهای مالیاتی را ندارم       

121/8               664/2                          444/4 

 %01خطای استاندارد میانگین         فاصله اطمینان      انحراف معیار              میانگین                 سابقه مدیریت          تعداد                             

 کران پایین               کران بالا                                                                                                                                                            

 801/1                   241/6                                             241/4                        421/0                   418/1          11سال                1کمتر از 

 101/1                  221/6                                            008/4                        040/2                   121/1          12سال             14تا  6بین 

 268/11                  161/0                                            220/4                         122/2                 218/14         122سال          11تا  11بین 

 141/10                 222/11                                            210/4                          121/2                211/12         116سال             11بیش از 

 048/14                   012/0                                             2226/4                        621/2                  801/0          061کل                          

 یدارمعنیسطح                    Fآماره            مجموع مربعات         درجه آزادی            میانگین مربعات                                      

 444/4                          122/00                    262/111                          0                  186/1110بین گروهی                

 421/11                         060               124/6181درون گروهی              

 066                126/1800کل                         
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میانگین نمره  دهدمی نشان بالا جدول یهایافته

ی مالیاتی هاکلاسبدست آمده توسط مدیرانی که در 

 داننکرده( و مدیرانی که شرکت 0/14شرکت کرده اند عدد )

ای مستقل ( است. همچنین آزمون تی دو نمونه 1/8عدد ) 

ی عدد صفر است و کوچکتر دارمعنیسطح  دهدمینشان 

 یادشده( فرضیه 01اطمینان )% با بنابراین( است  %1از )

اتی بر لیی ماهاکلاسیعنی تجربه شرکت در  دشوتایید می

هش ی دارد که با نتایج پژودارمعنیسطح سواد مالیاتی تاثیر 

(، 1244، ابوسعیدی و همکاران )(2418موچکوا و ویتک )

روکاسر (، 2416(، نگوین )2416(، فرناندز )2410اونیانگو )

در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت دارد.  ،(2416)

ان، از ب مدیربرای انتخا هاشرکت شودمیپیشنهاد  بنابراین

های مالی و یا مدیریت که در رشته کنندافرادی استفاده 

ی هاکلاستحصیل کرده باشند و یا تجربه شرکت در 

آموزشی مالیات را داشته باشند. در غیر اینصورت مدیر را 

های لازم در خصوص انجام تکالیف که آموزش کنندمکلف 

 و وظایف مالیاتی را ببیند.

مالیاتی  سواد سطح و شرکت اندازه بین :ششم فرضیه

 .دارد وجود یدارمعنی رابطه مدیران ایرانی

H0 بین اندازه شرکت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی :

 ی وجود ندارد.دارمعنیرابطه 

H1 بین اندازه شرکت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی :

 ی وجود دارد.دارمعنیرابطه 
 

میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد توصیف  .12جدول 

 میانگین بر ساس سابقه مدیریت

 

اندازه 
شرکت 
)تعداد 
 پرسنل(

 میانگین تعداد
انحراف 

 معیار

خطای 
استاندارد 
 میانگین

فاصله 
اطمینان 

01% 

 04کمتر از 
 نفر

118 816/8 004/2 021/4 206/8 111/0 

نفر  04بین 
 نفر 144تا 

116 486/14 616/2 202/4 226/0 026/14 

بیش از 
 نفر 144

10 110/11 111/2 116/4 622/14 862/12 

 048/14 012/0 220/4 626/2 801/0 061 کل

گفت کمترین سطح  توانمیبر اساس فاصله اطمینان 

های کوچک با تعداد سواد مالیاتی مربوط به مدیران شرکت

نفر( و بیشترین سطح سواد مالیاتی مربوط  04پرسنل کمتر از ) 

نفر( پرسنل  144ی بزرگ با بیش از ) هاشرکتبه مدیران 

 .است

 

نتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد  .13جدول 

 اندازه شرکتبر اساس  اتیمالی

 
مجموع 
 مربعات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 مربعات

آماره 
F 

سطح 
 یدارمعنی

بین 
 گروهی

121/200 2 110/210 1 444/4 

درون 
 گروهی

084/1210 062 202/24   

    066 120/1800 کل

 

ی عدد دارمعنیسطح  دهدمی نشان بالا جدول یهایافته

( فرضیه %01با اطمینان ) بنابراین( است %1صفر کوچکتر از )

د، یعنی اندازه شرکت بر سطح سواد شوتایید می یادشده

ی دارد که با نتایج پژوهش دارمعنیمالیاتی مدیران تاثیر 

(، در خصوص سواد مالی 1244ابوسعیدی و همکاران )

ه چندگانه با استفاد یهاسهیمقا جینتامدیران مطابقت دارد. 

 اندازه شرکت بر اساس تعداد پرسنل یبرا (LSD) از آزمون

از نظر سطح سواد مالیاتی  هاگروهتمام  دارد، بینبیان می

 مدیران مالیاتی سواد ی وجود دارد.دارمعنیاختلاف 

 شودمیباعث  مهم این که نیست کوچک کافی های شرکت

مالی و  هایگیریتصمیم در هاییشرکت چنین مدیران

 حیات تداوم که بر شوند اشتباه و خطا دچار خود مالیاتی

 چنین مدیران بنابراین باشد، داشته تاثیر آینده در شرکت

 مالی و مالیاتی سواد سطح مختلف، طرق از باید هایی شرکت

 .دهند افزایش را خود
 سواد سطح و شرکت فعالیت صنعت نوع بین :هفتم فرضیه

 معناداری وجود دارد. رابطه آن مدیران ایرانی مالیاتی
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H0 بین نوع صنعت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی :

 ی وجود ندارد.دارمعنیرابطه 

H1 بین نوع صنعت و سطح سواد مالیاتی مدیران ایرانی :

 ی وجود دارد.دارمعنیرابطه 

 است بوده گروه دو از بیش صنعت نوع اینکه به توجه با

 شودمی استفاده تحلیل واریانس از بالا فرضیه ارزیابی برای

 .است شده های زیر ارائه جدول در نتایج خلاصه به صورت که

 

. توصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد 14جدول 

 میانگین بر ساس نوع فعالیت

نوع صنعت 
 )فعالیت(

 میانگین تعداد
انحراف 

 معیار

خطای 
استاندارد 
 میانگین

 %01فاصله اطمینان 

 کران بالا کران پایین

فناوری 
 اطلاعات

21 816/8 824/0 101/4 021/1 060/14 

 181/11 400/0 108/4 046/2 140/14 62 دارویی

مواد غدایی و 
 کشاورزی

01 026/14 620/2 802/4 610/8 421/12 

صادرات و 
 واردات

12 110/14 401/2 161/4 402/0 012/11 

استخراج مواد 
 معدنی

04 166/8 414/0 164/4 242/1 110/0 

 014/11 248/8 812/4 262/1 110/14 00 فلزات

 016/14 441/8 118/4 111/2 162/0 68 راه و ساختمان

تاسیسات و 
 تجهیزات

16 620/14 628/1 112/4 104/0 111/12 

 048/14 012/0 220/4 621/2 801/0 061 کل

 

 گفت کمترین سطح توانمیبر اساس فاصله اطمینان 

سواد مالیاتی مربوط به گروه استخراج مواد معدنی و 

بیشترین سطح سواد مالیاتی مربوط به تاسیسات و تجهیزات 

 .است

نتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد  .11جدول 

 نوع صنعت )فعالیت(بر اساس  اتیمالی

 
مجموع 
 مربعات

درجه 
 آزادی

میانگین 
 مربعات

 Fآماره 
سطح 

 یدارمعنی

 060/4 401/1 201/20 1 284/162 گروهی بی

درون 
 گروهی

426/1101 010 126/21   

    066 120/1800 کل

 

ی عدد دارمعنیسطح  دهدمی نشان بالا جدول یهایافته

( فرضیه  %01با اطمینان ) بنابراین( است %1( بزرگتر از )060/4)

یعنی نوع صنعت بر سواد مالیاتی تاثیر  شودمیرد  یاد شده

ی ندارد که با نتایج پژوهش ابوسعیدی و همکاران دارمعنی

 به توجه با (، در خصوص سواد مالی مدیران مطابقت دارد.1244)

 هایآوریفن و اقتصادی های بنگاه ساختارهای و صنایع تنوع

 و آگاهی افزایش به نیاز عملیات، و فرایند تولید در استفاده مورد

 است مدیران مالی و مالیاتی اطلاعات بودن روز به و نسبی دانش

 و آموزش هایاستراتژی تدوین حتی و ریزیبرنامه ضرورت که

 مشخص را مرتبط های همچنین سازمان و هاشرکت در پژوهش

توجه لازم در این خصوص به مدیران شرکت  کنند بنابراینمی

 د.شوپیشنهاد می

 سطح و اصلی شرکت  فعالیت زمینه بین :هشتم فرضیه

 .دارد معناداری وجود رابطه آن مدیران مالیاتی سواد

H0 بین زمینه فعالیت اصلی شرکت و سطح سواد مالیاتی :

 ی وجود ندارد.دارمعنیمدیران ایرانی رابطه 

H1 بین زمینه فعالیت اصلی شرکت و سطح سواد مالیاتی :

 دارد. ی وجوددارمعنیمدیران ایرانی رابطه 

 است شده تعیین رده سه در مدیران فعالیت اصلی زمینه

 استفاده ارزیابی برای واریانس تحلیل از اساس همین بر که

 .شودمی
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توصیف میانگین، انحراف معیار و خطای استاندارد  .11جدول 

 میانگین بر ساس زمینه فعالیت اصلی

زمینه 
فعالیت 
 اصلی

 میانگین تعداد
انحراف 

 معیار

خطای 
استاندارد 
 میانگین

 %01فاصله اطمینان 

کران 
 پایین

کران 
 بالا

 211/14 102/8 222/4 011/2 241/0 126 بازرگانی

 621/0 122/8 018/4 822/0 810/8 140 خدماتی

 128/11 121/14 241/4 112/2 001/14 108 تولیدی

 061 801/0 626/2 220/4 012/0 048/14 

 

رین گفت کمترین و بیشت توانمیاطمینان  فاصلهبر اساس 

سطح سواد مالیاتی به ترتیب مربوط به فعالیت خدماتی و تولیدی 

 .است

 
نتایج آزمون آنالیز واریانس برای سطح سواد  .17جدول 

 زمینه فعالیت اصلی شرکتبر اساس  اتیمالی

 
مجموع 

 مربعات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مربعات
 Fآماره 

سطح 

 یدارمعنی

بین 

 گروه
006/281 2 608/122 822/6 441/4 

درون 

 گروهی
120/1612 062 018/24   

    066 120/1800 کل

 

ی عدد دارمعنیسطح  دهدمی نشان بالا جدول یهایافته

 با یادشده فرضیه بنابراین ( است%1( کوچکتر از ) 441/4)

د یعنی زمینه فعالیت اصلی شرکت شوتایید می %01اطمینان 

ی دارد که با نتایج دارمعنیبر سواد مالیاتی مدیران تاثیر 

(، در خصوص سواد مالی 1244پژوهش ابوسعیدی و همکاران )

که  (LSD) نتایج مقایسات چندگانهمدیران مطابقت دارد. 

های های سواد مالیاتی را در میان انواع مختلف فعالیتتفاوت

اند، ها )بازرگانی، خدماتی، تولیدی( بررسی کردهاصلی شرکت

بازرگانی و خدماتی از  هایشرکتتفاوت میان  دهدمینشان 

های سواد مالیاتی در شرکت .نظر سواد مالیاتی معنادار نیست

ست های تولیدی اتر از شرکتبازرگانی به طور معناداری پایین

ز های خدماتی نیز اهای تولیدی در مقایسه با شرکتشرکتو 

 شودیمپیشنهاد  بنابراینبرخوردارند. تری الاسواد مالیاتی ب

هایی برای مدیران ی بازگانی انگیزه لازم و مشوقهاشرکت

ی آموزشی هاکلاسخود در جهت استفاده هر چه بیشتر از 

تا از این طریق سطح سواد مالیاتی مدیران  کندمالیات اعمال 

 خود را افزایش دهند.

 

 گیرینتیجه و بحث

تحقق بخشیدن به  و کشور در موجود شرایط به توجه با

( قانون 22ابلاغیه رهبر معظم انقلاب اسلامی در خصوص اصل )

خصوصی  سوی به ( و حرکت1082اساسی در خرداد ماه سال )

 اطلاعات از معقولی سطح دارای باید هاشرکت مدیران سازی،

 را مالی در بازارهای تحلیل و تجزیه قدرت و مالی و مالیاتی بوده

 خورده گره تجاری واحد آینده با مدیران باشند. تصمیمات داشته

 تجربه و دانش سواد، سطح از مدیران چه هر که به طوری است

 حفظ جهت در تصمیماتی مناسب تر باشند برخوردار بیشتری

تجربه،  شده، موجب امر این و گیرندمی سازمان و ذینفعان منافع

 گیرد. قرار توجه مورد گذشته از بیشتر مدیران دانش و تخصص

 اهمیت با هایمولفه و هاتعیین حوزه اهداف با حاضر پژوهش

 سازگار و استاندارد پرسشنامه تدوین و مدیران ایرانی مالیاتی سواد

 مالیاتی سواد سنجش برای ایران اقتصادی و تجاری محیط با

 اجرا و طراحی هاآن اندازه گیری سواد مالیاتی و مدیران ایرانی

کشور در خصوص سواد مالیاتی  در که این به است. نظر شده

این منظور با مطالعه  برای بنابراینپژوهشی انجام نشده است 

های مستقیم، قانون تجارت، اصول و استانداردهای قانون مالیات

مرتبه  دارای مالی که خبرگان از استعانت با حسابداری و همچنین

 اندبوده مالی و ی حسابداریهاحوزه در بالاتر و استادیاری علمی

سال( در  11و همچنین خبرگان مالیاتی که با سابقه کار بالای )

 ی اصلی هامولفه و هاحوزه ،هستندامور مالیاتی مشغول فعالیت 

فاده از این . سپس با استشدکمک فن دلفی تعیین  مالیاتی به سواد
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، پرسشنامه استاندارد و بومی سواد مالیاتی ویژه مدیران هامولفه

از طرح شاخص  هاییپرسشایرانی طراحی شد. روایی محتوایی 

( 24لاوشه مورد بررسی قرار گرفت. این پرسشنامه که حاوی )

ی دو فازی طاز طریق تکنیک دلفی  استتای چهار گزینه پرسش

و مالیاتی تهیه و  مالی ( نفر خبرگان10مرحله نظر خواهی از )

سواد  اندازه گیری به دوم پژوهش . بخششداستاندارد سازی 

استفاده  با راستا این است. در یافته تخصیص ایرانی مدیران مالیاتی

 و انتخاب کشور استان چهار ایخوشه گیرینمونه روش از

 آن ها مدیر ایرانی که تعداد نفر (244) بین نظر مورد پرسشنامه

از  شده تعیین شده بندیطبقه تصادفی روش به استان هر در

 آوریجمع ( پرسشنامه کامل061و تعداد ) توزیع طریق اینترنت

 شده است.

 
 هافرضیهخلاصه نتایج آزمون  .18جدول 

 نتیجه عنوان فرضیه

 رد هستند سواد مالیاتی دارای ایرانی مدیران 1

2 
 سطح و مدیران ایرانی شناختی جمعیت یهاویژگی بین

 .دارد وجود یدارمعنی رابطه آن ها سواد مالیاتی
 

2-1 
 آن ها سواد مالیاتی سطح و مدیران ایرانی جنسیت بین

 دارد وجود یدارمعنی رابطه
 رد

2-2 
 سواد مالیاتی سطح و مدیران ایرانی وضعیت تاهل بین

 .دارد وجود یدارمعنی رابطه آن ها
 رد

2-0 
 آن ها سواد مالیاتی سطح و مدیران ایرانی بین سن

 دارد وجود یدارمعنی رابطه
 تایید

0 

و  کاردانی دیپلم، دیپلم، از تحصیلات )کمتر سطح بین
 ایرانی و مدیران  )دکتری ارشد، کارشناسی، کارشناسی

 دارد.ی وجود دارمعنیسواد مالیاتی آن ها رابطه  سطح

 تایید

2 
سواد مالیاتی  سطح و شرکت ها فعالیت اصلی نوع بین

 ی وجود دارد.دارمعنیآن ها رابطه  مدیران
 تایید

1 
سواد  سطح و مدیران ایرانی مدیریت سابقه و تجربه بین

 ی وجود دارد.دارمعنیمالیاتی آن ها رابطه 
 تایید

6 
مالیاتی سواد  سطح و شرکت ها فعالیت صنعت نوع بین

 ی وجود دارد.دارمعنیآن ها رابطه  مدیران
 رد

1 
سواد مالیاتی مدیران ایرانی  سطح و شرکت اندازه بین

 ی وجود دارد.دارمعنیآن ها رابطه 
 تایید

8 
سواد مالیاتی  سطح و مالیاتی یهادوره گذراندن بین

 ی وجود دارد.دارمعنیمدیران ایرانی رابطه 
 تایید

 سواد کفایت دهنده عدم نشان هافرضیه آزمون نتایج

 :جمعیت شناختی شامل یهاویژگی ،است مدیران مالیاتی

مدیران ایرانی  مالیاتی سواد سطح با تاهل وضعیت جنسیت و

سن با سواد مالیاتی رابطه  ولیندارد  یدارمعنی رابطه

 مالیاتی سواد سطح و تحصیلات سطح میان ی دارد.دارمعنی

 سابقه و تجربه وجود دارد. یدارمعنی ارتباط مدیران ایرانی

 دارد. یدارمعنیارتباط  مالیاتی سواد سطح با مدیریت

 ارتباط مالیاتی سواد سطح مالیاتی با یهادوره گذراندن

ارتباط  شرکت اندازه متغیر همچنین، دارد. یدارمعنی

دارد ولیکن متغیر نوع  مالیاتی سواد سطح با یدارمعنی

ی با سواد مالیاتی مدیران ایرانی دارمعنیصنعت، رابطه 

و سطح  اصلی شرکت فعالیت زمینه همچنین میان ندارد.

نتایج این پژوهش  .دارد وجود یدارمعنی ارتباط مالیاتی سواد

(، که در 1244با نتایج پژوهش ابوسعیدی و همکارن )

ه است همخوانی خصوص سواد مالی مدیران صورت گرفت

 دارد.

 مالی صورتهای تحلیل و شناخت حوزه در مالیاتی مدیران سواد

 اجمالی شناخت که شودپیشنهاد میمدیران  به بنابراین بود، ناکافی

 یهاروشو  آنها از یک هر کاربرد و مالی هایصورت اقلام از

 و عملکرد مالی، وضعیت درک برای را صورت ها این تحلیل

 طریق از گذشته، یهادوره با را آن و مقایسه شرکت نقدینگی

 مالیاتی سواد فراگیرند. مدیران مالی آموزشی یهادوره در شرکت

 نیستنددارا   را پولشویی و مالیاتی، و مقررات قوانین مورد در کافی

که با گسترده شدن بازارها لازم است سطح سواد مالیاتی مدیران 

 خروج مالیاتی باعث قوانین با مدیران آشنایی نیز افزایش یابد. عدم

 جرایم ایجاد یا قانونی تسهیلات از استفاده عدم طریق از مالی منابع

 مسئول پولشویی، قوانین مبارزه با  اساس بر د.شومی مالیاتی

 این از باید پس ،است مدیرعامل قوانین این رعایت عدم مستقیم

معاملات  با برخورد شیوه پولشویی، مصادیق شناخت :مانند قوانین

 پیشنهاد مدیران به بنابراین باشند، داشته کافی آگاهی مشکوک

 افزایش به طور مستمر هاحوزه در این را خود سواد و آگاهی شودمی

 مالیاتی سواد سطح با تحصیلی مقطع ارتباط به توجه با .دهند
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 در مالیاتی سواد ارتقای راه کارهای شودمی پیشنهاد مدیران،

 عالی متولی آموزش سازمانهای و محافل کار دستور در هادانشگاه

 مدیران، مدیریت سابقه و تجربه داد نشان نتایج .گیرد قرار کشور در

مالی و  یهامهارتکسب  دارد، مالیاتی سواد با یدارمعنی رابطه

 سنگینی تاوان دتوانمی آموزش بدون هم آن و تجربه اثر در مالیاتی

 روبرویی در و زمان گذشت با مدیران زیرا داشته باشد شرکت برای

 مالی مسائل خطا آزمون و با زیاد، احتمال به مشکلات، و مسایل با

 بروز موجب است ممکن خطاها ولی می گیرند فرا را جدید

 بنابراین رساند،می آسیب شرکت به که شودجدی  مشکلات

 با آموزش است بهتر مالی و مالیاتی یهامهارت کسب و یادگیری

 سواد آموزش تحت دوباره بنابراین تجربه. مبنای بر صرفا نه باشد

 گذراندن .است پیشنهاد مورد مدیران شرکتها گرفتن قرار مالیاتی

 به بنابراین دارد، یدارمعنی مالیاتی ارتباط سواد با مالیاتی هایدوره

 شرکت مالیاتی آموزش یهاکلاس در که شودمی پیشنهاد مدیران

 لازم مختلف، انگیزه طرق از شودمی پیشنهاد سهامدارن به و کنند

 .کنند فراهم را هادوره این گذراندن برای مدیران برای

 

 ی آتیهاپژوهشبرای  ادهاپیشنه

ی آتی با استفاده از الگوی ارائه هاپژوهشدر  پژوهشگران. 1

 اتیشده در این پژوهش به اندازه گیری سواد مالی

 د.دانشجویان ایرانی بپردازن

ی آتی به تهیه ابزار مناسب هاپژوهشبرخی از  .2

در بین سایر اقشار جامعه  اتیسنجش سواد مالی

 د.اختصاص یاب

برای یی به منظور تدوین سرفصل مناسب هاپژوهش. 0

جام ان برای سطوح مختلف آموزشی اتیسواد مالیآموزش 

 .شود

ی هاویژگیط بین . مطابق مطالعات خارجی، ارتبا2

شخصیتی از قبیل صداقت، راستگویی، درستکاری و ... 

 با سواد مالیاتی مدیران بررسی شود.

. تاثیر سواد مالیاتی مودیان بر اصلاح ساختار مالیاتی 1

 جامعه بررسی شود.

 محدودیت های پژوهش

کمبود منابع اطلاعاتی داخلی، محدود بودن زمان و عدم 

ی پژوهشی و همچنین هافعالیتعه با همکاری برخی افراد جام

ی حوزه مالیات به دلیل اینکه هاپژوهشبومی و داخلی بودن 

های هر کشوری مختص همان کشور است و در قانون مالیات

کشورهای دیگر کاربرد ندارد، از جمله مهم ترین محدودیت های 

 .استاین پژوهش 

 

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش

نویسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این 

و این موضوع مورد تأیید همه  اندکردهپژوهش علمی رعایت 

 .آنهاست

 

 مشارکت نویسندگان

نویسنده  نویسنده اول، مهدی فاضلی وها: آوری دادهجمع

، لنویسنده او؛ تهیه گزارش پژوهش: دوم، خانم دکتر آذر مسلمی

؛ سوم، دکتر محمدحامد خانمحمدیمهدی فاضلی و نویسنده 

نویسنده چهارم،  مهدی فاضلی و ،نویسنده اول :هاتحلیل داده

 .دکتر محمود معین الدین

شکل  نامه بهمشارکت نویسندگان در مقاله مستخرج از پایان

 :استزیر 

 ها،سازی نمونه: تهیه و آماده، مهدی فاضلینویسنده اول

انجام محاسبات، تجزیه و ها، انجام آزمایش و گردآوری داده

ها، تحلیل و تفسیر اطلاعات و نتایج، تهیه تحلیل آماری داده

 .پیشنویس مقاله

: استاد راهنمای ، خانم دکتر آذر مسلمینویسنده دوم

نامه، طراحی پژوهش، نظارت بر مراحل انجام پژوهش، پایان

 .مقاله سازیبررسی و کنترل نتایج، اصلاح، بازبینی و نهایی

 راهنمای: استاد ، دکتر محمدحامد خانمحمدینویسنده سوم

نامه، مشارکت در طراحی پژوهش، نظارت بر پژوهش، پایان

 .مطالعه و بازبینی مقاله
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نامه، : استاد مشاور پایان، دکتر محمود معین الدیننویسنده چهارم

 مشارکت در طراحی پژوهش، نظارت بر پژوهش، مطالعه و بازبینی مقاله

 

 :منافع تعارض

 .بنا بر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض منافع ندارد

 

 حامی مالی

زاد آمقاله حاضر با حمایت مالی معاونت پژوهشی دانشگاه 

 .انجام شداسلامی واحد خمین 

 سپاسگزاری

 نخمی واحد آزاد اسلامیاز معاونت محترم پژوهشی دانشگاه 

حاضر  همکاری در اجرای پژوهشو به خاطر حمایت معنوی 

 .شودسپاسگزاری می

آذر خانم دکتر  محمد حامد خانمحمدی واز آقای دکتر 

 به خاطر بازبینی متن محمود معین الدینآقای دکتر و  مسلمی

 .شودمقاله و ارائه نظرهای ساختاری تشکر و قدردانی می

 و ساختاری نظرهای ارائه خاطر به محترم داوران از

 .شودمی سپاسگزاری  علمی
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 پیوست ها
 مشخصات خبرگان پانل دلفی فازی

 سابقه
 کار

میزان 
 تحصیلات

 شغل
رشته 

 تحصیلی

نام و نام 
 خانوادگی

 ردیف

 دکتری 21
عضو هیات 

 دانشیار -علمی
 حسابداری

مسعود طاهری 
 نیا

1 

 دکتری 24
عضو هیات 

 دانشیار -علمی
 2 علی لعل بار حسابداری

 دکتری 11
عضو هیات 

 استادیار -علمی
 0 روح الله جوادی حسابداری

 دکتری 11
عضو هیات 

 استادیار -علمی
 2 خدیجه ربیعی حسابداری

 دکتری 18
عضو هیات 

 استادیار -علمی
 1 مرضیه شریعتی حسابداری

 دکتری 11
عضو هیات 

 استادیار -علمی
 6 زهرا میراشرفی حسابداری

 دکتری 28
عضو هیات 

 دانشیار -علمی
 1 علی سبحانی حسابداری

 حسابداری مشاور مالیاتی دکتری 11
محمد رضا 
 شهریاری

8 

21 
کارشناسی 

 ارشد

معاون مدیر کل 
 امور مالیاتی

 0 علی حبیبی حسابداری

26 
کارشناسی 

 ارشد
 حسابداری سر ممیز

حمید رضا 
 قهقایی

14 

26 
کارشناسی 

 ارشد
 11 محمد آنجفی مدیریت سر ممیز

00 
کارشناسی 

 ارشد
 12 محمود ربیعی مدیریت ممیز کل

21 
کارشناسی 

 ارشد
 10 داوود طاهری مدیریت ممیز کل

 
ی خبرگان حاصل از پرسشنامه مرحله اول هادادهمیانگین 

 تکنیک دلفی فازی

 میانگین سوال میانگین سوال

 (8,81و6,81و2,81) 2 (6,81و2,81و2,81) 1

 (1,11و1,11و0,11) 2 (1,62و1,62و0,62) 0

 (8,08و6,08و2,08) 6 (8,48و6,48و2,48) 1

 (8,08و6,08و2,08) 8 (8,48و6,48و2,48) 1

 (8,12و6,12و2,12) 14 (8,08و6,08و2,08) 0

 (8,48و6,48و2,48) 12 (1,01و1,01و0,01) 11

 میانگین سوال میانگین سوال

 (8,48و6,48و2,48) 12 (8,20و6,20و2,20) 10

 (8,08و6,08و2,08) 16 (8,12و6,12و2,12) 11

 (8,20و6,20و2,20) 18 (8,12و6,12و2,12) 11

 (1و1و0) 24 (8,81و6,81و2,81) 10

 (8,60و6,60و2,60) 22 (8,08و6,08و2,08) 21

 (8,20و6,20و2,20) 22 (8,12و6,12و2,12) 20

 پژوهشگر(ی هایافته)منبع،  (8,08و6,08و2,08) 21

 
ی خبرگان حاصل از پرسشنامه مرحله دوم هادادهمیانگین 

 تکنیک دلفی فازی

 میانگین سوال میانگین سوال

 (8,60و6,60و2,60) 2 (6,60و2,60و2,60) 1

 (6,12و2,12و2,12) 2 (1و1و0) 0

 (8,60و6,60و2,60) 6 (8,20و6,20و2,20) 1

 (8,60و6,60و2,60) 8 (8,08و6,08و2,08) 1

 (8,81و6,81و2,81) 14 (8,12و6,12و2,12) 0

 (8,08و6,08و2,08) 12 (6,60و2,60و2,60) 11

 (8,20و6,20و2,20) 12 (8,08و6,08و2,08) 10

 (8,12و6,12و2,12) 16 (8,81و6,81و2,81) 11

 (8,08و6,08و2,08) 18 (8,60و6,60و2,60) 11

 (6,12و2,12و2,12) 24 (8,60,6,60و2,60) 10

 (8,81و6,81و2,81) 22 (8,08و6,08و2,08) 21

 (8,48و6,48و2,48) 22 (8,12و6,12و2,12) 20

 ی پژوهشگر(هایافته)منبع،  (8,12و6,12و2,12) 21

 
اختلاف میانگین نظرات خبرگان در مراحل اول و دوم تکنیک 

 دلفی فازی

 اختلاف میانگین سوال اختلاف میانگین سوال

1 4,401 2 4,401 

0 4,121 2 4,120 
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 اختلاف میانگین سوال اختلاف میانگین سوال

1 4,401 6 4,410 

1 4,41 8 4,410 

0 4,401 14 4,41 

11 4,121 12 4,41 

10 4,401 12 4,401 

11 4,410 16 4,410 

11 4,401 18 4,401 

10 4,408 24 4,148 

21 4 22 4,401 

20 4 22 4,401 

 ی پژوهشگر(هایافته)منبع،  4,401 21

 

 مدیران:سوال استاندارد سنجش سواد مالیاتی  21

کدام گزینه موجب اعمال جریمه بر مؤدی در خصوص تکالیف مالیات حقوق -1

 ؟شودمی

  .باشدمیصرفاً عدم ارائه لیست حقوق در موعد مقرر مشمول جریمه -الف
 صرفاً عدم پرداخت به موقع مالیات حقوق، مشمول جریمه است.-ب
 .شودمیعدم ارائه اطلاعات کامل و درست مشمول جریمه -ج

علاوه بر عدم ارائه لیست حقوق حاوی اطلاعات کامل در موعد مقرر، عدم پرداخت به  -*د
 .شودمیموقع مالیات حقوق، مشمول جریمه 

تجاری، و املاک  محاسبه مالیات بر نقل و انتقال املاکدر خصوص نرخ  -2

 ؟کدام گزینه صحیح است مسکونی به ترتیب

 یقیمت منطقه ا %1 -قیمت بازار %2 -*الف
 قیمت بازار %2 -قیمت تمام شده  %14 -ب

 قیمت تمام شده %14–معاف -ج

 معاف -قیمت بازار  %2 -د

 ماخذ و نرخ محاسبه مالیات بر اجاره املاک شرکتهای حقوقی چگونه است؟ -3
 .باشدمی %21و نرخ  شودمیکل مال الاجاره مشمول مالیات  %11ماخذ  -*الف

 باشدمی %21و نرخ  شودمیکل مال الاجاره مشمول مالیات  %84 ماخذ -ب
 کل مال الاجاره. %11اجاره املاک مسکونی معاف از مالیات و املاک تجاری  -ج
 .شودمیدرآمد اجاره املاک مسکونی و تجاری مشمول مالیات ن -د

 صحیح است؟1413کدام گزینه در خصوص سامانه مؤدیان در سال  -4
 ص حقوقی مکلف به ثبت نام در این سامانه می باشند.فقط اشخا -الف
کلیه اشخاص حقیقی و حقوقی مشمول مالیات باید در این سامانه ثبت نام نموده و به  -ب

 صورت برخط کارهای مالیاتی خود را انجام دهد.
کلیه اشخاص حقوقی مکلف هستند در این سامانه ثبت نام نموده و به صورت برخط  -*ج

اتی خود را انجام دهد و در خصوص تکلیف اشخاص حقیقی هر سال توسط امور کارهای مالی
 مالیاتی اعلام خواهد شد.

 کلیه مؤدیان دارای بدهی مالیاتی مکلف به ثبت نام در این سامانه هستند. -د

ق.م.م. ماخذ و نرخ مالیات بر عملکرد اشخاص  111با استناد به ماده -1

دف تقسیم سود تاسیس نشده و دارای حقوقی غیر تجاری ایرانی که با ه

 ؟فعالیت انتفاعی هستند، چگونه است
 درصد 21ی انتفاعی به نرخ هافعالیتنسبت به درآمد مشمول  -*الف

 درصد 24ی انتفاعی به نرخ هافعالیتنسبت به درآمد مشمول  -ب
 فروش خالص اشخاص حقوقی %21-ج
 %21از مالیات بوده و مابقی با نرخ  از کل درآمد فعالیت انتفاعی کسب شده معاف %14 -د

 قابل محاسبه است.

 خود، چگونه است؟ یعملکرد مال انیدر خصوص اظهار و ب یمؤد فیتکال -1
 مؤدی مکلف است صورتحساب سود و زیان خود را به امور مالیاتی اعلام نماید-الف
را به امور ی خود هاروشمؤدی مکلف است صورتحساب سود و زیان و کلیه خرید و ف -ب

 مالیاتی اعلام نماید
 .مؤدی مکلف است صورتحساب سود و زیان و ترازنامه خود را به امور مالیاتی اعلام نماید -ج

مؤدی مکلف است اظهارنامه مالیاتی )حاوی ترازنامه و صورت سود و زیان( خود را به  -*د
 نماید. صورت صحیح و کامل در موعد مقرر در ق.م.م. به امور مالیاتی ارسال

سال  3ی طی مؤددفاتر و گزارشات  ق.م.م چنانچه 191با استناد به ماده  -7

هیأتهای حل اختلاف و مالیات هر سال بدون مراجعه به  متوالی قبول شود 

 ؟شودمی ییها تشویقمشمول چه پرداخت شود،  مالیاتی به موقع
 .گیردمیاصل مالیات این سالها به مؤدی پاداش تعلق  %1 -*الف

 .گیردمیاصل مالیات این سالها به مؤدی پاداش تعلق  %14 -ب
 .گیردمیدرآمد مشمول مالیات سال بعد به مؤدی پاداش تعلق  %1 -ج
 گیردمیاصل مالیات سال سوم به مؤدی پاداش تعلق  %14 -د

 ؟چیست مفهوم پولشویی -8
 ی خلاف کاری.هافعالیتعدم گزارش سود حاصل از  -الف 

 ی نامشروع .هافعالیتگزارش نادرست -ب
 معاملات بورسی و فرابورسی.کسب درآمد از طریق -ج 

ف کاری لاتبدیل سود حاصل از خ، کسب درآمد نامشروع، کسب درآمد از طریق قاچاق -د *
 .و فساد به داراییهای به ظاهر مشروع

نرخ مالیات بر سود سهام و سود سپرده بانکی و سود  1413در سال -9

 اوراق مشارکت به ترتیب ... است.

 %1 –معاف  - %14-الف
 %14 - %14 - %14 -ب

 –می باشند  %1مشمول مالیات دیگری با نرخ  کنندمیاشخاصی که سود سهام دریافت  -ج

 %14 –معاف 
 هر سه معاف از مالیات می باشند. -*د

درآمد  تیمعاف زانیم، قانون مالیات های مستقیم 132براساس ماده  -11

تر در مناطق کمو بیمارستآن ها تولیدی و معدنی  یشرکتها تیحاصل از فعال

 چگونه است؟و مناطق آزاد تجاری ، افتهیتوسعه 
 معاف از سال در مناطق کمتر توسعه یافته 14به مدت این شرکتها درآمد ابرازی  -*الف

 .ساله است 20 مناطق آزادمعافیت مالیاتی  .باشدمیمالیات 
درآمد حاصل از فعالیت شرکتها در مناطق کمتر توسعه یافته و مناطق آزاد تجاری هیچ -ب

 گونه معافیت مالیاتی ندارد.
معافیت مالیاتی  %14درآمد حاصل از فعالیت شرکتها در مناطق کمتر توسعه یافته مشمول  -ج

 .ساله است 11 مناطق آزادمعافیت مالیاتی مناطق  .شودمی
مالیات  معاف از سال در مناطق کمتر توسعه یافته 1به مدت این شرکتها درآمد ابرازی  -د

 .ساله است 14 آزادمعافیت مالیاتی مناطق  .باشدمی

در خصوص مالیات بر درآمد اتفاقی)جوایز، هبه و ... ( کدام گزینه درست  -11

 است؟
  .باشدمیق.م.م.  101کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول مالیات بر اساس ماده  -*الف

ق.م.م. بوده و مشمول معافیت  141کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول مالیات بر اساس ماده  -ب
 مالیاتی می شوند.

 معافیت مالیاتی می شوند. % 14کلیه درآمدهای اتفاقی مشمول  -ج
 شمول معافیت مالیات حقوق می شوند.کلیه درآمدهای اتفاقی م -د

که به موجب قانون، درآمد آن ها به طور کامل  ییشرکتها یاتیمال فیتکال -12

 ست؟یاست، چ اتیمعاف از مال
 از آنجا که معاف از مالیات می باشند، لذا هیچ گونه تکلیف مالیاتی ندارند.م -الف
عملکرد و دفاتر قانونی خود به امور مالیاتی همانند سایر شرکتها مکلف به ارائه اظهار نامه  -ب

 می باشند.
همانند سایر شرکتها و بر اساس تکالیف ذکر شده در قانون مالیاتهای مستقیم، مکلف  -*ج 

ه ی فصلی، اظهار نامهاروشبه انجام تمامی تکالیف مالیاتی از جمله ارائه گزارشات خرید و ف
 لیاتی می باشند.عملکرد و دفاتر قانونی خود به امور ما

 صرفاً بایستی دفاتر قانونی خود را ارائه نمایند و نیازی به ارائه اظهارنامه نیست. -د

 ؟کدام گزینه درست است یاتیمال یدادرسدر خصوص مراجع  -13
هیات حل  - مالیاتی توافق با رئیس اداره امورمرجع به ترتیب شامل:  1 -*الف

 دیوان عدالت اداری -نفری وزارت اقتصادهیات سه -مالیاتی شورای عالی -مالیاتی اختلاف

هیات حل  -مربوطه  مالیاتی توافق با رئیس اداره امورمرجع به ترتیب شامل:  0 -ب

 مالیاتی تجدید نظر. هیات حل اختلاف -مالیاتی بدوی اختلاف
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 شورای عالی مالیاتی. -مالیاتی  هیات حل اختلاف :مرجع به ترتیب شامل 2-ج
 دادرسی صرفا از طریق هیات حل اختلاف مالیاتی امکان پذیر است. -د

طرح  اعتراض و جهت یمهلت مؤدق.م.م.  238با استناد به ماده  -14

 چگونه است؟ یاتیحل اختلاف مال اتیموضوع در ه
 روز کاری از تاریخ ابلاغ برگ تشخیص، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید. 14حداقل  -الف
 روز کاری از تاریخ اتمام رسیدگی مالیاتی، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید. 24حداکثر  -ب

 روز از تاریخ ابلاغ برگ تشخیص، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید. 04حداکثر  -*ج
 حداکثر یک ماه پس از تاریخ رسیدگی، اقدام به ثبت اعتراض خود نماید. -د

د همه ساله در اظهار صورتهای مالی اساسی که شرکتها مکلف هستن -11

 نامه مالیاتی تهیه و ارائه نمایند، شامل:
 ترازنامه و صورت حساب سود و زیان –*الف 

 تراز نامه -ب
 صورت حساب سود و زیان -ج
 انیصورتحساب سود و ز -صورت گردش وجه نقد  - یمال تیصورت وضع ایترازنامه  -د

 جامع

چه 1413ق.م.م. در سال  272با استناد به بخشنامه اجرایی ماده  -11

 ند؟ینما ارائه یمستقل شده و گزارش حسابرس یمکلفند حسابرس ییشرکتها
  044شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار و شرکتهایی که سالانه بیش از  -*الف

 میلیارد ریال دارایی داشته باشند.  144میلیارد ریال درآمد کل داشته یا بالغ بر 
 شرکتهای حقوقی مکلف به ارائه گزارش حسابرسی می باشند.تمامی  -ب
فقط شرکتهای پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار مکلف به ارائه گزارش حسابرسی می  -ج

 باشند.
 ارائه گزارش حسابرسی کاملا اختیاری بوده و اجباری نیست. -د

 مهلت ارائه گزارش حسابرسی چه زمانی است؟ -17
 پایان سال مالی –الف 
 ماه پس از انقضای اخرین مهلت ارائه اظهار نامه مالیاتی هر سال 0 -*ب

 در تاریخ تشکیل مجمع عمومی صاحبان سهام. -ج
 همزمان با ارائه اظهارنامه مالیاتی  -د

 جریمه عدم ارائه به موقع گزارش حسابرسی چیست؟ -18
 مالیات متعلقه %24 -*الف

 مالیات متعلقه %14 -ب
 شودمیمشمول جریمه ن -ج
 دیرکرد %2مالیات متعلقه و ماهانه  %14 -د

جهت تشویق سرمایه گذاری اشخاص حقوقی غیر دولتی در شهرک -19

های صنعتی در مناطق کمتر توسعه یافته و در سایر مناطق که از ابتدای سال 

پروانه بهره برداری دریافت کرده اند، به ترتیب چه معافیت های  1391

 مالیاتی لحاظ شده است؟

 سال. 14اعمال مالیات به نرخ صفر برای  –سال  24اعمال مالیات به نرخ صفر به مدت  -الف

 سال. 1اعمال مالیات به نرخ صفر برای  –سال  10اعمال مالیات به نرخ صفر به مدت  -*ب

 سال. 1به مدت  %14اعمال معافیت   –سال  14به مدت  %14اعمال معافیت  -ج

 معافیت مالیاتی . فاقد هرگونه  –سال  21به مدت  %14عمال معافیت ا -د

مکرر ق.م.م. و همچنین مزایای این  138شرایط لازم برای اعمال ماده  -21

ماده قانونی در خصوص تامین مالی پروژه ها از طریق آورده نقدی اشخاص ، 

 به ترتیب چگونه است؟

ای پرداخت کننده سود، هزینه تامین مالی قابل صرفاً بر –در قالب عقود مضاربه باشد  -الف
 .شودمیقبول مالیاتی تلقی 

صرفاً برای دریافت کننده سود، معادل حداقل سود مورد  –در قالب عقود جعاله باشد  -ب
 شودمیانتظار عقود جعاله با نرخ مصوب شورای پول و اعتبار از پرداخت مالیات معاف 

برای دریافت کننده و پرداخت کننده سود، معادل حداقل  –در قالب عقود مرابحه باشد  -ج
سود مورد انتظار عقود مرابحه با نرخ مصوب شورای پول و اعتبار از معافیت مالیاتی برخوردار 

 می شوند.

برای دریافت کننده سود، معادل حداقل سود مورد انتظار  –در قالب عقود مشارکتی باشد  -*د
 و برای شودمیای پول و اعتبار از پرداخت مالیات معاف عقود مشارکتی با نرخ مصوب شور

پرداخت کننده سود، معادل سود پرداختی مذکور هزینه تامین مالی قابل قبول مالیاتی تلقی 
 .شودمی

 



 

 





 

 

 


