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A B S T R A C T 

This study aimed to analyze the structural relationships of student-faculty 

interaction on the graduation results of distance education students, 

mediated by academic engagement. The participants of this study were 

223 individuals (203 women and 20 men) undergraduate students from 

Payame Noor University, Kermanshah Center, who were selected using 

convenience sampling due to the semi-in-person nature of the classes and 

the infeasibility of random sampling. Research instruments included 

student-faculty interaction scales and academic engagement scales.  

Graduation results were measured using the average GPA of the students' 

last academic semester. Data analysis was performed using the statistical 

method of structural equation modeling (SEM) and the Smart-PLS 

software version 4. The findings indicated a good fit for the model. Based 

on the findings, student-faculty interaction, mediated by academic 

engagement, has direct and indirect effects on graduation results. Overall, 

it can be concluded that increasing student-faculty interaction, by 

enhancing students' academic engagement, improves graduation results.  
Therefore, it is suggested that in order to create dynamic and effective 

interaction between professors and students in the distance education 

system, attention should be paid to academic conflicts and necessary 

measures should be taken into account in educational planning. 
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 پژوهشی«  »مقاله
: دور  راه  از  آموزش   نظام  در   آموختگیدانش  جینتا   بر  استاد-دانشجو  تعاملاثر    یساختار  مدل

   ی لیتحص  یر یدرگ یانجیم نقش
 

 

 چکیده 

یان دانشجو  آموختگی دانش   یج استاد بر نتا -تعامل دانشجو  ی روابط ساختار   پژوهش حاضر با هدف تحلیل   
دور  راه  از  آموزش  م   نظام  نقش  شد   یلی تحص   یری درگ   یانجی با  کلیه .  انجام  آماری   ان ی دانشجو  جامعه 

تربیتی    ی کارشناس  علوم  تحصیلی    کرمانشاه   مرکز   نور   ام ی پ   دانشگاه رشته  سال  تعداد    1402-1403در  به 
ابزارهای پژوهش  نفر به عنوان نمونه انتخاب شد.  223گیری در دسترس  بودند که به روش نمونه نفر  512

  هم از   آموختگی دانش   یج نتا   برای اخذ  بودند   یلیتحص   یری دانشجو و درگ -تعامل استاد  های شامل مقیاس 
یابی  به روش آماری مدل ها داده   یل تحل و یه استفاده شد. تجز  یان دانشجو  یلی ترم تحص  ین معدل آخر  یانگین م 

نشان داد ها  یافته   . نسخه چهار صورت پذیرفت   Smart-PLSافزار  معادلات ساختاری و با استفاده از نرم 
رفتاری، عاطفی    درگیری اثر مستقیم مثبت بر    استاد –تعامل دانشجو   برخوردار است. از برازش مناسب  مدل  

رفتاری و عاطفی اثر مستقیم درگیری همچنین  دارد.  آموختگی دانش  یج بر نتا منفی  یم اثر مستق  و و شناختی 
منفی است.    آموختگی نتایج دانش دارند اما اثر مستقیم درگیری شناختی بر    آموختگی نتایج دانش و مثبت بر  

مجموع   می نتیجه در  دانشجو   شود گیری  تعامل  دانشجویان، –افزایش  تحصیلی  درگیری  ارتقای  با  استاد 
نتایج   بهبود  اثربخش بنابراین، پیشنهاد می   شود. می   آموختگی دانش موجب  تعاملی پویا و  ایجاد  برای  شود 

دانشجو   و  استاد  در بین  لازم  تدابیر  و  شود  توجه  تحصیلی  درگیری  به  دور  راه  از  آموزش  نظام  در 
 . های آموزشی در این خصوص در نظر گرفته شود ریزی برنامه 
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  مقدمه
  ین،آموزش آنلا  یعنظام آموزش از راه دور، گسترش سر  در

موفق بر  مؤثر  عوامل  ا  یاندانشجو  یتدرک  در   هایطمح  ینرا 
در   یدیعنصر کل  یک  1استاد-کرده است. تعامل دانشجو  یاتیح
نشان   هاپژوهشکه    یطورمثبت است، به  یادگیریتجربه    یجادا
  تواند یم  ینآنلا  یهاو ارتباط مؤثر در دوره  تادحضور اس  دهدیم

انگ دانشجو،  پ  یزه،مشارکت  و  افزا  یلیتحص  یشرفترفاه   یشرا 
که   یروابط  یفیتک  ین،ا  بر  علاوه (.2025،  2ترقبه)  دهد

بر    یتوجهطور قابلبه  کنند،یخود برقرار م  یدبا اسات  یاندانشجو
و همکاران،    4آمارستورفر )  گذاردیم  یرآنها تأث  3یلی تحصیریدرگ

2021.)  
اهم  با دانشجو  یتوجود  تعامل  شده  و  -شناخته  استاد 

 یژهوبه درک جامع از تعامل آنها، به   یازهنوز ن  یلی،تحصیریدرگ
م تأث  یلی، تحصیریدرگ  یانجینقش  نتا  یرگذاریدر    یج بر 

س  5آموختگیدانش دارد   هاییستمدر  وجود  دور  راه  از   آموزش 
فاصله    لاین،آن  یادگیری  هاییطمح(.  2024،  6پولات ) با  که 
م  یزیکیف فاصله    توانندیم  شوند،یمشخص  احساس  به  منجر 

تجربه    یاندانشجو  یروان به   یادگیریاز  که  بر  شوند  بالقوه  طور 
تأث  یداریپا آنها  احتمال.  گذاردیم  یرو حفظ  کننده   یجادا  یعلل 

از:    لهأمس عبارتند  دانشجو1مذکور  تعامل  کمبود  عدم  -.  استاد: 
منجر به    تواندیم  یدو اسات  یاندانشجو  ین وجود تعامل مناسب ب

نتا  یلیتحص  یریکاهش درگ . عدم  2  شود.  یآموختگدانش  یجو 
ن اساتیاندانشجو  یازهایدرک  اگر  ن  ید:  انتظارات    یازهااز  و 
خوب  یاندانشجو به  نتوانند  است  ممکن  نباشند،  آنها    یآگاه  با 

درگ کاهش  به  منجر  و  کنند  . 3  شود.  یلیتحص  یریتعامل 
فناور  یفناور  از  استفاده   یمیقد  یانامناسب    هایینامناسب: 

ب  تواندیم موثر  تعامل  اسات  یاندانشجو  ینمانع  .  4  شود.   یدو 
آموزش منابع  کمبود  منابع:   تواندیم  یانسان  یا  یمال  ی،کمبود 

ک کاهش  به  دانشجو  یفیتمنجر  نتا-تعامل  و    یجاستاد 
یامدهای متعددی پعدم توجه به علل فوق    شود.  یآموختگدانش

جمله:   از  دارد،  دنبال  به  ک1را  کاهش  کاهش  یآموزش  یفیت.   :
دانشجو درگ-تعامل  و  به    تواندیم  یلیتحص  یریاستاد  منجر 

  یش. افزا 2  شود.  یآموختگدانش  یجو نتا  یآموزش  یفیتکاهش ک
عدم تعامل    یلممکن است به دل  یان : دانشجویلنرخ ترک تحص
اسات با  درگ  یدمناسب  کمبود  ترک   یمتصم  یلی،تحص  یریو  به 

 
1 . Student - Professor Interaction 
2 . Torgbe 
3 . Academic Engagement 
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رضا 3  .یرندبگ  یلتحص کاهش  دانشجویاندانشجو  یت.    یان : 
باشند،    یناراض  یدو تعامل با اسات  یآموزش  یفیتممکن است از ک

.  4  انتقادات شود.  یشو افزا  یتمنجر به کاهش رضا  تواندیکه م
ک  یرتاث کاهش  دانشگاه:  شهرت  نتا  یآموزش   یفیتبر    یج و 

  یان بر شهرت دانشگاه و جذب دانشجو  تواندیم  یآموختگدانش
درگیری  بگذارد.  یمنف  یرتأث  یدجد میان،  این    یلی تحص  در 

م  تواندیم ب  یمهم  یانجینقش  رابطه  دانشجو  ین در  -تعامل 
  یر درگ  یانداشته باشد. اگر دانشجو  یآموختگدانش  یجاستاد و نتا

نتا  یلتحص احتمالًا  تحص  یبهتر  یجباشند،  خواهند   یلدر  خود 
  یش افزا  یبرا  ییهابه دنبال راه  یدها بادانشگاه  ین،داشت. بنابرا

 باشند. نشجویاندا یلیتحص یریدرگ
که  کندیم ( بیان1978)8ویگوتسکی  7یتعامل اجتماع  یهنظر

منجــر بــه   توانــدیم  یدو اســات  یاندانشــجو  ینب  یتعامل اجتماع
 یــادگیری  یــهنظر. طبق  شود  یلیتحص  یجو نتا  یادگیری  یشافزا

و   یتعامــل اجتمــاع  یقاز طر  ( یادگیری1977بندورا )  9یاجتماع
گیــرد. همچنــین طبــق یصــورت م  یگــراند  یمشاهده رفتارها

 تواندیم  یاندانشجو  یلیتحص  یریدرگیلی،  تحص  یریدرگ  یهنظر
و همکــاران،   10)فردریــکشود    یلیتحص  یجنتا  یشمنجر به افزا

نشان داد که تعامل (  2018و همکاران )  11(. پژوهش کیم2004
. شــود  یلیتحص ــ  یجنتا  یشمنجر به افزا  تواندیاستاد م-دانشجو

ــی  یــرینشــان داد کــه درگ (.2019و همکــاران ) 12پــژوهش ل
 یلیتحص ــ  یجنتــا  یشمنجر به افزا  تواندیم  یاندانشجو  یلیتحص
نشان داد که آمــوزش از راه دور (  2002)  13. پژوهش رواییشود

به آمــوزش   یو دسترس  یریپذانعطاف  یشمنجر به افزا  تواندیم
 .دارد یلیتحص یریاستاد و درگ-به تعامل دانشجو یازشود، اما ن
م   هاپژوهشکه  یدرحال  تعامل    یشافزا  دهندینشان 
م  -دانشجو درگ  تواندی استاد  به  موفق  یریمنجر    یشتر ب  یتو 

شود درگ  ( 2021،  14موریسون )  دانشجو   یادگیریدر    یریو 
پبه  ینآنلا مثبت  پ  یلیتحص  یشرفتطور   کند یم  بینییشرا 

  یق که از طر  یخاص  هاییسم(، مکان2024،  15وانگ و همکاران )
دانشجو تعامل  از طر-آنها  بهبود    یلیتحص  یریدرگ  یقاستاد  به 

زم  آموختگیدانش نرخ   منجر    زا  یادگیری   های ینه در  دور  راه 
ا  یشترب  یبه بررس  یازن  شود،   ی برا  یانجیرابطه م  یندارد. درک 
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استراتژ برا  هاییتوسعه  حفظ   یتموفق  یشافزا  ی مؤثر  و 
  یاتی ح  ینآنلا  یانداز در حال تحول آموزش عالدانشجو در چشم 

 (. 2015، 1بیگاتل و ویلیامزاست )
با  هاییفناور  ارتباطات  و    های ینوآور  یقتشو  اطلاعات 

آموزش  یسنت   هاییکردروی،  تعامل  یادگیریو    یتعامل با    یو  را 
مبتن رسانه  یآموزش  آموزش    یکیالکترون  هایبر  بخش  در 

)  یگزینجا است  علیمردانی،  کرده  و  بر1399پورکریمی   ینا  (. 
خود فاصله گرفته و به   یو معمول  یاساس آموزش از شکل سنت 

مفاه  یدترینجد انتقال  آن،  در  آموزش که    یادگیری و    یمشکل 
برخط    یمجاز  یدر فضا از  برون   یابه صورت  استفاده  با  خط و 

الکترونرسانه تعاملیکی،  های  صورت   یتعاملیرغ  یا  یبه صورت 
)  یلتبدگیرد،  می است  عزیزی،شده  و  (.  1401  شاهمحمدی 

 جمعیت و به تبع آن، کاهش نرخ رشد    یتکاهش نرخ رشد جمع
تحص مستعد  افزا  یلجوان  دانشگاه،  دانشگاه  یشدر  و رقابت  ها 

آموزش مختلف  دانشجو  یبرا  یمؤسسات  شده    یانجذب  سبب 
ت نظاماست  عالیا  آموزش  دست  های  ک  یابیدغدغه  را    یفیتبه 

چن در  باشد.  پ  یطیشرا  ینداشته  نوردانشگاه  تنها  به   یام  عنوان 
عال آموزش  دور    ینظام  راه  کشور  از  خدمات    یبرادر  ارائه 

ک  یآموزش متنوعگروه  یبرا   یفیتبا  متقاض  یهای   یان از 
ک  یرناگزیل،  تحص مورد    یفیتاست  را  آموزش  در  مؤثر  عناصر 

خود در حوزه    یبرا  یگاهیجا  یفیتک  یش توجه قرار دهد تا با افزا
دانشجو جذب  موجبات  و  آورد  دست  به  دور  را  از   یانآموزش 

  یش از پ  یشها را بآن  رضایتکسب    تو در نهای  یلطالب تحص
( کند  فراهم  همکاران،ملکرا  و  از    (.1398  زاده   یندفرابخشی 

 توانبر فاوا بوده و می یدانشگاه مبتن یندر ا یادگیریو  یاددهی
را مؤلفه  آن  تعامل  قب  هایی حاصل  یادهنده،  سازمان    یلاز 

بر فاوا   یمبتن  یهای آموزشمحتوا و روش یاددهنده، یادگیرنده،  
نظر   ا1398شاهمحمدی و همکاران،  )  گرفتدر  در  نظام    ین(. 

ش  ی،آموزش سه  به  می  یوهآموزش  حضورارائه  ی،  شود: 
تلف  یکیالکترون ترک  یقیو  نقاط    یقیتلف  یکردرو  .(یبی)آموزش 

برخط  یادگیری( و یچهره )حضور بهآموزش چهره یوهقوت دو ش
الکترون فعال  یکیو  که  تدریتاست  از    را  یادگیریو    یسهای 

ش به  ارائه؛  نوع  غ  یوة لحاظ  و  و    یرهمزمان همزمان  برخط  و 
می  ارائه  )نابرخط  بر1397نجفی،  دهد  از    یکیاساس    ین ا  (. 

ک  هایمؤلفه با  دور  راه  از  آموزش  نظام    ین تضمیفیت،  مهم 
است  -دانشجوتعامل   همکاران،  )  استاد  و    که   (1400رجبعلی 

افزا دانشجودانش   یجنتا  یشموجب  ا  یانآموختگی  نوع    ین در 
 (. 1399فرد، معصومی) دشومی ینظام آموزش

مجموعه   آموختگیدانش   یجنتا مهارتبه  دانش،  از  و  ای  ها 

 
1 . Bigatel & Williams 

در طول دوره    یان رود دانشجوها اشاره دارد که انتظار مینگرش 
  یجنتا  یندست آورند. ا  به  آموختگیدانش خود تا زمان    یلیتحص

آن بر توسعه   یرو تأث  یآموزش  یمحتوا   یابیسنجش و ارز  یبرا
)  ییبالا   یتاهم  یاندانشجو همکاران،    2واتی دارند  (.  2021و 

سطح   یشافزا  آموختگیدانش  یجهنت  ینمحققان معتقدند که اول
دانشجو دانش  یاندانش  بر  مشتمل  که  تئوراست  و    یکیهای 

در    یداست که دانشجو با  یعمل  یاتو تجرب  یاصل  یممفاهی،  عمل
تحص دوره  آنبه  یدبا  یلیطول  با  جامع  باشد طور  شده  آشنا  ها 

دیگر(.  2020،  3بهله) نت  یکی  افزایش    ،آموختگیدانش  ایجاز 
که  مهارت است  مجموعه ها  توانا  یابه   ی ها مهارت  ها،ییاز 

اشاره دارد   یهای عملو استعداد  یفن   ی،ارتباط  ی،انتقاد  یلی،تحل
 ی های شغل حل مسائل و مواجهه با چالش  یبرا  یدکه دانشجو با

ب )ه  خود  آورد  نگرش 2023،  4ویلیس دست  عبارت(.  از اها  ند 
که در طول    ایحرفهو    یهای اجتماعو ارزش   یهای اخلاق الگو

تحص دانشجو  یلیدوره  مح  یانتوسط  شکل   یلیتحص  یطدر 
همکاران،    5اوکولی )  گیرندمی عال2021و  آموزش  نظام  در   ی (. 

نتا دور،  راه  به یدانشجو  آموختگیدانش  یجاز  مع  ان   یاریعنوان 
ارز در  س  یفیتک  یابیمهم  عملکرد  مطرح    یآموزش  یستمو 

طربه  یجنتا  ینا  .باشدمی از  گسترده  ی،  علم   یابیارز  یقطور 
 یاندانشجو  یدانش  یگاهای و پاهای حرفهمهارتی،  عملکرد عمل

بارکر)  دشومی  یینتع و  بنابرا2022،  6توماس    یج نتا  ین،(. 
متعدد  رمتأثتواند  می  یاندانشجو  آموختگیدانش عوامل   یاز 

 . است یلیتحص درگیری ،هاآن  یناز مهمتر باشد که یکی
دانشجو ویژگی-تعامل  بر  ماننداستاد  ، 7راهنمایی  هایی 

در  تعاملات  این  که  دارد  تأکید  سازنده  بازخورد  و  مؤثر   ارتباط 
آنلاین رخ میمحیط و  بالینی، کلاسی  بر سلامت  های  و  دهند 

تأثیرگذارند دانشجویان  همکاران )  روانی  و  این   .(2025،  8داون 
به  را  تعامل  می  تعریف  توصیف  پویا  روابطی  که عنوان  کند 

ایجاد   انتقادی  گفتگوی  کرده،  تقویت  را  استاد  آموزشی  حضور 
، 9بولان و همکاران )  نمایدکند و تعامل دانشجو را حفظ میمی

  یدو اسات  یان دانشجو  ینها و روابط بتعامل به تعامل  ینا(.  2025
جلسات   یآموزش  یطمح  یکدر   قالب  در  اغلب  که  دارد  اشاره 
ارائهنشستها،  یسخنران ی،  درس گفتگوها،  فردها،  و   یهای 

الکترونبه  یاجتماع می  یکیصورت  و )  دشوانجام  رامکلاس 
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دل  ؛( 2021،  1ویتال به  دور  راه  از  آموزش  نظام  در    یل چراکه 
زمان مکان  یفاصلة  و  یادگیرمیان    یو  تعامل  یاددهنده،  نده 

می  یچیدهپ  یموضوع نظر  د  درس به  نظر  هایدگاه و  در   یاتو 
ا  در  تعامل  با  توص  یزن  آموزشینظام    ینرابطه  شده    یف متفاوت 

 (. 1394 همکاران، و یدیپورجمشاست )
کاررفته  به یبر فناور یتعامل را مبتن گروهی از پژوهشگران 

جر تعر  ینب  یارتباط   یاندر  استاد  و  اند کرده  یفدانشجو 
علیمردانی،  ) و  و  یگرد  یبرخ  . (1399پورکریمی    های یژگی به 

می  یمحتوا  یا  یبافت اشاره  ارئه شده  فرد،  معصومی)  کنندمنابع 
نهای1399 در  و  ددسته  ت(  عاطف  یگرای  درک    ی بر 

)  یدتأک  کنندگانمشارکت همکاران،  دارند  و  (. 1404محمدی 
دانشجو می-تعامل  در   یکعنوان    به  توانداستاد  مهم  راهکار 

موفق  یدنرس  یرمس کند    یاندانشجو  یلیتحص   یتبه  عمل 
می(  2023،  2کلین ) در   یدیکل  عامل  یک  عنوانبه    تواندو 

تحص شکاف  عملکرد    یلیکاهش  بهبود   آموختگی دانش و 
  یمصورت مستق تعامل به   ینا .کند  یفا ا  یینقش بسزا  یاندانشجو

غ مهارت  یرمستقیم و  توسعه  تحصبه  تفکر،    یتتقویلی،  های 
  عضو   یکعنوان    به  پذیرییتمسئول  هاییتوانمند  یشافزا

فرا  کنندهمشارکت و  )  کندمی  مکک  یادگیری  ینددر  چتری 
 ناپذیر ییو جدا  یتعامل عنصر اصل  اساس ین  ا  (. بر2022،  3بانیا

( است  دور  راه  از  آموزش  نظام  همکاران، در  و  پورجمشیدی 
1392 ) . 

است که بر    یچندبعد  یساختار تعامل  یک  یلیتحص  درگیری
عاطف رفتاری،  تعامل  شناخت  یتعامل  تعامل  که    یو  دارد  اشاره 

دانشجو  انمیز فعال  یانمشارکت  روابط    یآموزش  هاییتدر  و 
پور محسن)  دهدرا نشان می  یادگیری  یطموجود در مح  یتیحما

همکاران،   درگ1403و  معنا  یلیتحص  یری(.  اشتراک   یبه 
میز  یرانفراگ عمل  اندر  در  مشارکت  و  تلاش  شدت   یات و 

به دو   یریدرگ  یناست. ا  یآموزش  هاییتفعال  یرو سا  یادگیری
اساس درگ  یجنبه  اولًا،  دارد.  تلاش    یلیتحص  یریاشاره  با 

  ی و ارتقا   یادگیری  یدر تلاش برا   فرادا  یو تمرکز ذهن   یاحرفه
درگ دوماً،  است.  مرتبط  خود،  نشانگر    یزن  یلیتحص  یریدانش 

در   یراناست که به فراگ  یبانیهای پشتو ساختار  یتیروابط حما
 و   یهالت-کارمونا)  کنندخود کمک می  یتبه تمام ظرف  یابیدست

در    یدیکل  عامل  یک  یلیتحص   یریدرگ  .(2021  ،4همکاران 
فراگ  یادگیری  یندفرا توسعه  افزا  یرانو  با   یری درگ  یشاست. 
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 یاد  تریقعم  توانندمی   یرانفراگیتی،  روابط حما  یجادو ا  یلیتحص
تقومهارتیرند،  بگ را  لازم  دستاورد  یتهای  به  و  های  کنند 

همکاران   یابنددست    یبزرگتر و    یری درگ  (.2020،  5)ژائو 
فر  آموزشی  یندفرآ  یک  یلیتحص آن  در  که  به    اگیراناست 

افزا مهارت  یشمنظور  و  خود دانش  مطالعات  در  خود  های 
می راستا   کنندشرکت  در  آموزش  یو  فعال  یاهداف    یت خود 

همکاران   نمایندمی و  اصل  (.2021،  6)ژائو    یری درگ  یهدف 
فراگ  یلیتحص دانش  و  عملکرد  بتوانند    یران بهبود  تا  است 
ب  یلاترا در تحص  یجنتا   ینبهتر بهه  خود  آورند و  عنوان    دست 
زم  یکسان در  فراوان  تخصص  و  دانش  خود    ینهبا  نظر  مورد 

ا شوند.  شامل    یلیتحص  یندفرآ  ینشناخته  است  ممکن 
د  یو همکار  یگروه  هاییتفعال تبادل    یز ن  یگران با  با  تا  باشد 

تجرب و  افزاعلاوهیات،  اطلاعات  فرد  یشبر    یران فراگی،  دانش 
اربتوانند مهارت  تعامل   تباطیهای  ن  یو  را  بهبود بخشند.    یزخود 

نت برا  یک  تواندمی  یلیتحص  یریدرگیجه،  در  مهم    یمرحله 
رشد و    یبرا  ایوسیلهباشد و    یران و دانش فراگ  هاییارتقاء توانا

ابید و  ها محسوب گردد )آن  حرفهو    یلیتحص  یردر مس  یشرفتپ
پژوهش2020،  7اختر ا (.  در  گرفته  نشان    ینه زم  ینهای صورت 
که    داده دانشجوتأثیر  است  نتا-تعامل  بر    یج استاد 

میانجی  آموختگیدانش نظام   یلیتحص  درگیری  گریبا  در 
است.  آموزش   بوده  پژوهشگران  توجه  مورد    8گانعالی همواره 

 یدر مطالعه خود نشان دادند که تعامل بالا (  2024و همکاران )
مح  یاندانشجو پ  یادگیری  یطبا  در   یلیتحص  یشرفتموجب 

است.آن شده  )  9نوریانی   ها  همکاران   پژوهشی در  (  2024و 
دانشجو  یرتأث پ  -تعامل  بر   یادگیریدر    یلیتحص  یشرفتاستاد 

نشان    ینآنلا معنادار  و  مثبت  و   10وانگ پژوهش    .دادندرا 
 ( داد  (  2025همکاران  اساتنشان  با  همتا  یدتعامل    یک   یانو 

برا  کنندهبینییشپ و   .است   آموختگیدانش   یج نتا  یمثبت  لی 
دادند  (  2025)  11زنگ  نشان  خود  پژوهش  دانشجودر    -تعامل 

. مرتبط است  یاندانشجو  یرفتار  یری با درگ  یطور مثبتاستاد به 
سونی و  که  (  2025)  12کومار  کردند  تأیید  پژوهشی  بلوغ  در 

دانشجوعاطف چالش  یریتمد  یبرا  ی  از  عبور  و  در استرس  ها 
رابطه مثبت و قو  یآموزش  هاییطمح بلوغ    ینب  یمهم است و 
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(  2024)  1کانگ و پک   وجود دارد.  یلیتحص   یشرفتو پ  یعاطف
کردند   تأیید  پژوهشی  حمادر  و  ارتباط  سو  یتاحساس   یاز 

سا  یداسات بخش  یاندانشجو  یرو  عنوان  جامعه    یبه    یادگیری از 
و همکاران    2کیپورا  دهد.یم  یلرا تشک  یعاطف  یریدرگ  ین،آنلا

  یلی تحص  یریدرگدر پژوهشی به این نتیجه رسیدند که  (  2024)
قابلبه پا  یتوجهطور  و  معدل  تأث  یداریبر  دانشگاه   یردر 
وحید پژوهش    گذارد.یم و  داد(  2023)  3سلطانا   یت حما  نشان 

درگ  یداسات فعال  یاندانشجو  یریبا  ارتباط    یلیتحص  هاییتدر 
دارد پژوهش    .مثبت  )   4ایساوا در  همکاران  تعاملات (  2023و 

عنوان    -دانشجو به  ضرور  یکاستاد    یادگیری،   یبرا  یعنصر 
درگ  یترضا  یت،موفق فعال  یاندانشجو  یریو   هاییتدر 

 .شناخته شده است یلیتحص یزبرانگچالش
بانیا  و  پژوهش(  2022)  5چتری  تأث  به  یدر  تعامل   یرعنوان 

نتا بر  استاد  و  رشته    یاندانشجو  یلیتکم  یلاتتحص  یجدانشجو 
ی، و شناخت  یعاطف ی،  رفتار   یریدرگ  ایواسطهت با نقش  یریمد

 یت قابل  یتوجهطور قابلاستاد به -نشان دادند که تعامل دانشجو
بخش  یاندانشجو  آموختگیدانش  یجنتا بهبود  درگ  یدهرا    یریو 

و   یدتعامل دانشجو و اسات  ینرابطه ب   یو شناخت  یعاطفی،  رفتار 
وا  یان دانشجو  آموختگیدانش  یجنتا نتایج   .کندمی  سطهرا 

)  6هو  پژوهش همکارن  و  (  2015و  دانشجو  تعامل  داد  نشان 
به افزا  استاد  موجب  دانشجو  مشارکت  های دستاورد  یشواسطه 

همچن  یاندانشجو  یآموزش است.  و   7بری   مطالعات  ینشده 
( اسمیت 2008همکاران  تایلر  پرت2006)  8(،  و  پالوف   ،)9 

دانشجو  یرتأث  یانگرب(  2005) تعامل    افزایش   بر  استاد–مثبت 
و   10ذوالفقاریان بوده است.  یهای مجازدوره   یتو موفق  یادگیری

( پژوهش(  2018همکاران  رابطه ساختار  یدر  عنوان  تعامل   یبا 
شا  توسعه  با  دانشجو  و  با   یاندانشجو  هاییستگیاستاد 

دانش  گریمیانجی و    دریافتند  ،کسب  استاد  از    دانشجو تعامل 
شا  یقطر توسعه  در  دانش  کسب  میانجی   هاییستگینقش 

است.    یاندانشجو بوده  ) مؤثر  نسب و همکاران  ( 1398رستمی 
پژوهش ع  یدر  بررسنبا  ساختار   یوان  تعاملات   یروابط  میان 

درگ-استاد مهارت  یکلاس  یریدانشجو،  رشد  شناخت و   ی های 
تأثیان،  دانشجو که  داد  استاد  یر نشان  بر    دانشجو–تعاملات 
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شناخت مهارت میانجی  یاندانشجو  یهای   یریدرگ  گریبا 
 معنادار است. یلی، تحص

مپژوهش  ین ا  یانتقاد  یلتحل نشان  حال  دهدیها  که    یدر 
کل  درگ  ینب  یارتباط  دانشجو،  و  استاد  و   یلیتحص  یریتعامل 

خوب  آموختگیدانش  یجنتا جزئ  یبه  است،  شده  و   یاتمستند 
امر   یناست. ا  تریقعم  یبررس  یازمندروابط ن  ینا  هاییچیدگیپ

م صرف  دهدینشان  فرصت  اًکه  است   یتعامل   یهاارائه  ممکن 
انگ  یت،فینباشد و ک  یکاف ا  یزهنوع و    یت تعاملات اهم  ین پشت 

که    یحاک   هایافته   ینا  .دارد است  آن   یکسان  یکردرو  یکاز 
مؤثر    یانهمه دانشجو  یتعاملات ممکن است برا  یشافزا  یبرا

ن و  استراتژ  یازنباشد  علاوه  هاییبه  دارد.  وجود   بر  هدفمندتر 
حال  ین،ا برخ  یدر  به  یکه  مستقمطالعات  نقش    یمطور 
تأ  یلیتحص  یریدرگ  گرییانجیم   یگر د  یبرخ   کنند،یم  ییدرا 
همبستگ  یشترب   .دارند  یدتأک  یرمستقیمغ  یراتتأث  یا  هایبر 

نجامع  یلتحل  یکارائه    یبرا  ین،بنابرا پژوهش  یازتر،    ی هابه 
مکان  یشتریب که  در    گرییانجیم  ینا  یقدق  هاییسماست  را 

جمع  هاینهزم از    جوییدانش  هاییتو  استفاده  با  مختلف 
اندازه  تریقو  یها روش  مختلف   تریقدق  هاییریگو  انواع  از 

 کنند.   یبررس  یلیتحص یریتعامل و درگ
ا وجود  ا  ینبا  اما  در    ینشواهد،  های صورت  پژوهشخلاء 

در    گرفته که  است  مشهود  خاص  هاآنکاملاً  مؤلفه  بر   ی تنها 
این زمینه    یدهاشاره گرد و همچنین مطالعات صورت گرفته در 

و   است  سنتی  عالی  آموزش  نظام  با  ارتباط  در مطالعهدر  ای 
ا خصوص  کشور  در  دانشجویران  تعامل  نتا-تأثیر  بر    یج استاد 

میانجی  آموختگیدانش نظام تحص  درگیری  گریبا  در  یلی 
دور   راه  از  عالی  استآموزش  نگرفته  کمبود   لذا  .صورت 

به فهم    یابیمانع دستینه،  زم  ین در ا   گرفته   صورت  هایپژوهش
است    یدهگرد  امر موجب  ینشده و هم  موضوعاز    یقترو درک عم

چن انجام  پژوهشی که ضرورت  بد  ین  است   یهیدوچندان شود. 
چن راهکار  یپژوهش  ینانجام  ارائه  با  تا  کرد  خواهد  ها،  کمک 

استاداندر  را    دانشجویان با  لذانمایاری    تعامل   پژوهش   یند. 
رابطه  تب  هدف  با  حاضر دانشجویین  نتا-تعامل  بر    یج استاد 
میانجی    و  آموختگیدانش در    یلیتحص  درگیرینقش 

 . دانشجویان دانشگاه پیام نور انجام شد
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 مدل مفهومی پژوهش . 1شکل 

 

 های پژوهشفرضیه 

دانشجو1 تعامل  رفتاری  –.  درگیری  بر  مستقیم  تأثیر  استاد 
 دانشجویان دارد. 

دانشجو2 بر درگیری عاطفی –.  تعامل  تأثیر مستقیم  استاد 
 دانشجویان دارد. 

دانشجو3 تعامل  درگیری شناختی –.  بر  تأثیر مستقیم  استاد 
 دانشجویان دارد. 

نتایج  4 بر  مستقیم  تأثیر  دانشجویان  رفتاری  درگیری   .
 دارد. آموختگیدانش
نتایج  5 بر  مستقیم  تأثیر  دانشجویان  عاطفی  درگیری   .
 دارد. آموختگیدانش
نتایج  6 بر  مستقیم  تأثیر  دانشجویان  شناختی  درگیری   .
 دارد. آموختگیدانش
دانشجو7 تعامل  واسطه–.  نقش  با  درگیری  استاد  ای 

 دارد. آموختگیدانشتحصیلی تأثیر غیرمستقیم بر نتایج  
 

 پژوهش روش
از    پژوهش روشی  کاربرد  ،هدف  نظرحاضر  لحاظ  از   و 

داده  نوع همبستگ  یفی، توصهاگردآوری  به روش معادلات    یاز 
دادهساختار  از نظر رویکرد )ماهیت  است. جامعه   ها(، کمیی و 

رشته علوم    یکارشناس  یاندانشجو  یپژوهش شامل تمام  یآمار
-1403  دوم  یمسالنور مرکز کرمانشاه در ن  یامدانشگاه پ  تربیتی
تعداد    1402 برای بودند  512به  ساختاری  معادلات  روش  در   .

نمونه   حجم  تعداد  10  عددتعیین    که   ایسازه  هایشاخص  در 
اندازهمدل   انیم  در  شاخص  نیشتریب  یدارا  مدل  گیریهای 
می  است،  پژوهش  یاصل حاضر، شود.  ضرب  پژوهش  در 

گویه   19درگیری شناختی با  بیشترین شاخص مربوط به متغیر  
به است.    نفر  190است. بنابراین، حداقل حجم نمونه مورد نیاز  

نیمه بودن کلاس دلیل  پیام حضوری  دانشگاه  به شیوة    های  نور 
دسترس  نمونه در  دانشجویان  پرسش  250گیری  بین  در  نامه 

نهایت در  گردید که  )  223  توزیع  پرسش84/88نفر  به  ها  نامه( 
بودن و    رشته علوم تربیتیپاسخ دادند. ملاک ورود، دانشجوی  

پرسش  تکمیل  در  دقت  عدم  خروج  بود.  نامهملاک  ابزار  ها 
 بود:  نامهپژوهش شامل دو پرسش

استادپرسش  الف: تعامل  پرسشدانشجو–نامه  این  نامه  : 
ساخته شده است  (  2009و همکاران )  1مینهارد (  2009توسط )

دارای و  گو  41  و  )  مؤلفه  8یه  ی،  رهبراست 
مسئولکمک کردن،  درک  دانشجو،   یآزاد/یتکننده/دوستانه، 

ناراض کهسختگ  ،کردن  یحتنصی،  مردد،  مق  یرانه(،   5  یاس با 
نمرهل  ایجهدر مییکرت   همکاران  و   نهارد یم  شود.گذاری 
نظرخواه   (2009) خبرگان    یبا  محتوایی  از  و  صوری  روایی 

کردند.  پرسش تأیید  را  را  کرونباخ    یآلفامقدار    ینهمچننامه 
ترتمؤلفه  یبرا به  با    یبها  ، 0/ 79،  71/0،  70/0،  75/0برابر 
کل    71/0،  86/0،  87/0 پایایی  دادند  73/0و  که    گزارش 

نامه تاکنون این پرسش  نامه است.پرسش  یتدهنده مطلوبنشان
در ایران مورد استفاده و یا اعتباریابی نشده است لذا در پژوهش  

( همگرا  روایی  بار  اولین  برای  واگرا 0/ 774حاضر  روایی   ،)
 دست آمد. ( به 0/ 993( و آلفای کرونباخ )880/0)

درگپرسش  ب:  اینتحص  یرینامه  توسط   نامهپرسش   یلی: 
و سه مؤلفه    سؤال  38  ( طراحی شده است و دارای1391زرنگ )
سؤال( است.    9  یسؤال و رفتار   10  فیسؤال، عاط19  ی)شناخت 

  است   ایدرجه  5  یکرتل  یفط  براساس نامه  پرسش  یگذارنمره
همیشه  1)هرگز   ب  38نمره    ین کمتر  (.5،   190نمره    یشترین و 

ا در  درگپرسش  ین است.  بالاتر،  نمره  هرچه   یلیتحص  یرینامه 
(  1393در پژوهش صیامی و همکاران )است و بالعکس.    یشترب

دست  به    97/0روایی محتوایی تأیید شد و مقدار آلفای کرونباخ  
روایی   رفتاری،  درگیری  مؤلفه  برای  حاضر  پژوهش  در  آمد. 

( )818/0همگرا  واگرا  روایی  کرونباخ  905/0(،  آلفای  و   )
به972/0) روایی    (  شناختی،  درگیری  مؤلفه  برای  آمد.  دست 

( )737/0همگرا  واگرا  روایی  کرونباخ  683/0(،  آلفای  و   )
به  968/0) روایی  (  عاطفی،  درگیری  مؤلفه  برای  آمد.  دست 

( )650/0همگرا  واگرا  روایی  کرونباخ  806/0(،  آلفای  و   )
 دست آمد. ( به940/0)

آخر  ،آموختگیدانش  یجنتا  محاسبه  برای ترم    ینمعدل 
شد گرفته  درنظر  اول  .  دانشجو  بخش  در  که  صورت  این  به 

درج  نامهپرسش را  خود  معدل  شد  خواسته  دانشجویان  از  ها 
 نمایند. 

ی،  )جداول فراوان   یفیها در دو سطح توصداده   یلتحل وتجزیه

 
1 . Minhard et al 



 

 

استنباط،  میانگین و  استاندارد(  معادلات   ی)مدلساز  یانحراف 
نرم  یساختار  انجام    Smart-PLS4و    SPSS26های  افزاربا 

برا مفهوم  یتکفا  یبررس  یگرفت.  مدل  بودن  مناسب    ی و 
تحل از  ساختار  یلپژوهش  تدو  یمعادلات  در  شد.   یناستفاده 

تعامل   یرمتغ  یبرا  یهگو  41)  یهگو  79مجموعاً تعداد    یهمدل اول
دانشجو،   و  وارد   یلیتحص  یریدرگ  یرمتغ  یبرا  یه گو  38استاد 

  7/0کمتر از    یبا بار عامل  هاییه مدل، گو  یهاول  یشد. در بررس 
گرد حذف  مدل  از  و   هاییه گو  .یدمشخص 

کمتر از   یشناخت  یریدرگ  یر( از متغ17و    10،11،12،13،14،16)
مطلو بنابرا4/0)  بمقدار  بود؛  اول  هایه گو  ینا  ین(  مدل   یهاز 

 .شد یلحذف و مدل دوباره تحل
ساختار   یهامفروضه    معادلات  مدل  -PLS)  یچهارگانه 

SEM): 
توز1 نرمالداده  عی.  با وجود عدم   KS)  رهایمتغ  عی توز  یها: 

رو از  استفاده  روش    PLS-SEM  کردیمعنادار(،  و 
دلBootstrapping)  یساز خودگردان  به   تیماه  ل ی( 

ا  کیناپارامتر بودن  مقاوم  نرمال  نیو  عدم  برابر  در    ، یروش 
 است.  ریپذهیتوج

جملات خطا   نیب  ی. استقلال خطاها: عدم وجود همبستگ2
  د یی( مورد تأVIF) انسیشاخص عامل تورم وار یبررس  قیاز طر

طور به  گرفت؛  مقاد  یقرار  ها  سازه  یتمام  یبرا  VIF  ریکه 
از   حاک  1.5کمتر  که  شد  رعا  یگزارش  خطاها   تیاز  استقلال 

 است. 
هم3 نتا  یخط .  اساس  بر  همVIF  جیچندگانه:   ی خط ، 

ب )  یرهایمتغ  ن یچندگانه  شد  رد  که  VIF < 1.5پژوهش   )
تمانشان پسازه  زیدهنده  در  تداخل  عدم  و    ر یمتغ  ینیبشیها 

 وابسته است. 
 ــپا  یها: شــاخصیریگمــدل انــدازه  ییایو پا  یی. روا4  ییای

 یــی( و رواAVE > 0.5همگرا ) یی(، رواCR > 0.7) یبیترک
لارکر( در محدوده مطلوب قرار گرفتنــد کــه -فورنل  اریواگرا )مع

را   یســاختار  یهاهیآزمــون فرض ــ  یبرا  یریگمدل اندازه  تیکفا
 .دینمایم دییتأ

 

 ها یافته
 نمونه پژوهش   یشناختتیاطلاعات جمع . 1جدول 

 درصد   (n)یفراوان یبنددسته  ریمتغ

 9/0 20 پسر تیجنس

 91/0 203 دختر

 55/0 123 18 - 20 سن )سال( 

23-21 100 45/0 

 

اطلاعات دختران  یتجمع  توصیف  تعداد  داد  نشان  شناختی 
  ی میانگین سنهمچنین  .طور چشمگیری بیشتر از پسران استبه

ب  18سن    ینکمتر  بود،  19/20 و  سال    23سن    یشترینسال 
گرد نشان ید  گزارش  سکه  دامنه  و   نیدهنده  محدود  نسبتاً 

 متمرکز نمونه است.
  

 هاآمار توصیفی متغیر   . 2جدول 

انحراف   میانگین  تعداد  متغیر
 استاندارد 

آماره  
KS 

مقدار  
 معناداری 

تعامل  
 استاد -دانشجو

223 90/3 217/1 413/0 001/0 

درگیری 
 رفتاری 

223 61/3 100/1 178/0 001/0 

درگیری 
 عاطفی

223 74/3 251/1 302/0 001/0 

درگیری 
 شناختی 

223 93/2 309/1 145/0 001/0 

نتایج 
 آموختگی دانش 

223 06/17 237/1 120/0 001/0 

 
تعامل  میانگین    دشو( مشاهده می2طور که در جدول )همان

های استاد از سایر متغیرها بیشتر است و از بین مؤلفه–دانشجو
و   میانگین  بیشترین  دارای  عاطفی  درگیری  تحصیلی،  درگیری 

است.   میانگین  کمترین  دارای  شناختی  آماره درگیری  مقدار 
متغ  یرنوفاسم-فکولموگرو همه  است،    یرهادر    یعنی معنادار 

نسخه    Smart-PLS  یافزار آماراز نرم  یناست؛ بنابرا  یرنرمالغ
 ها استفاده شد.داده  یلتحل یچهار برا

 
 پژوهش  یرهایمتغ  یهمبستگ   ضرایب . 3جدول 

 5 4 3 2 1 متغیر 

     1 ( 1استاد )-تعامل دانشجو
    1 0/ 705**  ( 2درگیری شناختی )
   1 0/ 769**  0/ 699**  ( 3درگیری عاطفی )

  1 0/ 788**  0/ 889**  0/ 817**  ( 4درگیری رفتاری )
 1 0/ 088**  0/ 148**  0/ 043**  022/0 ( 5آموختگی )نتایج دانش

**𝑝 ≤ 0/01 

 
میهمان مشاهده  که  قویطور  و  مثبت  رابطه  بین    1شود 

(، رابطه مثبت 705/0استاد )-درگیری شناختی و تعامل دانشجو
دانشجو تعامل  و  عاطفی  درگیری  بین  قوی  )-و  (،  699/0استاد 

شناختی   درگیری  و  عاطفی  درگیری  بین  قوی  و  مثبت  رابطه 

 

باشد بدین معنا است که رابطه قوی بین دو    6/0ضرایب مسیر اگر بالای   - 1

 (. 2003ن، ایمتغیر وجود دارد )چ
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تعامل  769/0) و  رفتاری  درگیری  بین  قوی  و  مثبت  رابطه   ،)
)-دانشجو درگیری  817/0استاد  بین  قوی  و  مثبت  رابطه   ،)

 ( شناختی  درگیری  و  بین  0/ 889رفتاری  قوی  و  مثبت  رابطه   ،)
(، رابطه ضعیف بین  788/0درگیری رفتاری و درگیری عاطفی )

دانشجو  آموختگیدانشنتایج   تعامل  )-و  رابطه  0/ 022استاد   ،)
نتایج   بین  )  آموختگیدانش ضعیف  (، 0/ 043و درگیری شناختی 

نتایج   بین  ضعیف  عاطفی   آموختگیدانشرابطه  درگیری  و 
نتایج  148/0) بین  ضعیف  رابطه  درگیری   آموختگیدانش(،  و 

پژوهش   هاییهفرض یقبل از بررس (، وجود دارد.088/0رفتاری )
پا  ییروا میسازه  یاییو  کنترل  ن  دشوها  ادامه  در  مدل    یز و 

معنادار   یساختار  ن  یرمس  یبضرا  یپژوهش و  آمده    یز به دست 
و   سازه  ییروا  یقدق  یبه منظور بررس  . گیردقرار می  یمورد بررس

آلفا شاخصی،  افتراق   ییروا   AVEو    CRکرونباخ،    یهای 
 ارائه شده است. 4در جدول شماره  یجمحاسبه شد که نتا

 همگرا ییروا و  یبیترک ییایپا  کرونباخ،  یآلفا ریمقاد جینتا . 4 جدول

 سازه 
آلفای  
 کرونباخ 

پایایی 
 ترکیبی

روایی 
 همگرا

 774/0 993/0 993/0 دانشجو -تعامل استاد

 812/0 945/0 923/0 درک کردن 

 818/0 976/0 972/0 درگیری رفتاری 

 737/0 971/0 968/0 درگیری شناختی 

 650/0 949/0 940/0 درگیری عاطفی 

 800/0 960/0 950/0 رهبری

 821/0 958/0 945/0 گیرانهسخت 

 815/0 963/0 954/0 مردد 

مسئولیت آزادی  
 دانشجو 

928/0 949/0 823/0 

 815/0 964/0 955/0 ناراضی 

 814/0 956/0 943/0 نصیحت کردن

 807/0 954/0 940/0 دوستانه -کنندهکمک 

 
دست   به   یرمقاد  دشومشاهده می  4طور که در جدول  همان
برا پا  یآلفا  یآمده  وار  یبیترک  یایی کرونباخ،  متوسط    یانس و 

آستانه مشخص از حد  باستخراج شده  بنابرا  یشترشده   یناست؛ 
تأ  یهمگرا  ییو روا  یاییپا  دشوگرفته می  یجهنت   یید مدل مورد 

ابزار و  برا است  استفاده  مورد  متغ  یهای  پنج  هر  از   یرسنجش 
همسان  یاییپا برا  یمطلوب  یدرون  یو   ی بررس   یبرخوردارند. 

به    ید؛ ( استفاده گرد1981فورنل و لارکر )  یاراز مع  یافتراق   ییروا
ر  یبترت  ینا مقاد  یشهاگر  )جذر(  وار  یردوم   یانسمیانگین 

مقادAVE)  یاستخراج  از  بزرگتر  سازه  هر  آن   یهمبستگ  یر( 
 . دشومی ییدتأ یافتراق  ییباشد روا یگرهای دسازه با سازه

 
 واگرا  روایی بررسی جهت لارکر-فورنل همبستگی ماتریس  . 5جدول 

 (5) (4) (3) (2) (1) متغیر

-تعامل دانشجو
 ( 1استاد)

880/0     

    905/0 817/0 ( 2درگیری رفتاری )

   683/0 922/0 741/0 ( 3درگیری شناختی )

  806/0 805/0 789/0 700/0 (4درگیری عاطفی ) 

  آموختگیدانش نتایج 
(5) 

022/0- 088/0 055/0 148/0 000/1 

 
می  طورهمان مشاهده  وارد،  شوکه  متوسط   انسیجذر 
سازه  شدهاستخراج تمامی  همبستگ  شتر یب  هابرای  سا  یاز    ر یبا 

بهسازه است،  تمام  ار یمع  گریدعبارتها  در  لارکر  و   یفورنل 
طور به  هاسازه  ی افتراق  یی روا  نیمحقق شده است؛ بنابرا  هاهساز

 .دشوکامل تأیید می 
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 (AVE)  یاستخراج یانسمیانگین وار یرپژوهش با مقاد یمدل نهای : 2شکل 

 
 

 
 

 T  مدل نهایی پژوهش با مقادیر : 3شکل 
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پژوهش   یمدل نهایدهد،  نشان می  3و    2  هایشکل  یجنتا
 ( است.AVE > 0/5 ; T > 1/96برازش مطلوب ) یدارا

 

 پژوهش  یرهایمتغ  میرمستقیغ و  میمستق روابط  یمعنادار و  ریمس بیضرا ،T ریمقاد  . 6 جدول
 اثرات مستقیم  
 خطای برآورد شده  آماره سوبل  2F ضرایب مسیر و معناداری  VIF مسیر

 B T Sig مقصد   مبدأ

 014/2 000/0 827/34 817/0 000/1 رفتاری درگیری <- استاد-دانشجو تعامل
856/0 

 023/0 

 شناختی درگیری <- استاد-دانشجو تعامل
 عاطفی درگیری <- استاد-دانشجو تعامل

000/1 738/0 858/25 000/0 215/1 
789/0 

 29/0 
000/1 700/0 021/17 000/0 961/0 

777/0 
 041/0 

 043/0 001/0 248/3 -357/0 132/3 آموختگیدانش  نتایج <- استاد-دانشجو تعامل
147/0- 

 11/0 
 025/0 022/0 306/2 462/0 148/4 آموختگیدانش  نتایج <- رفتاری درگیری

889/0 
 200/0 

 021/0 035/0 117/2 -379/0 547/3 آموختگیدانش  نتایج <- شناختی درگیری
054/0- 

 174/0 
 040/0 010/0 583/2 339/0 066/3 آموختگیدانش  نتایج <- عاطفی درگیری

583/0 
 131/0 

  اثرات غیرمستقیم  
 167/0 -285/2 - 024/0 270/2 378/0 234/0 آموختگی دانش  نتایج <- رفتاری درگیری <- استاد-تعامل دانشجو
 133/0 -064/1 - 035/0 113/2 -280/0 591/0 آموختگیدانش  نتایج <- شناختی درگیری <- استاد-تعامل دانشجو

 093/0 -481/2 - 011/0 545/2 237/0 273/0 آموختگیدانش  نتایج <- عاطفی درگیری <- استاد-تعامل دانشجو

 
خطی برای هر شود شرط عدم همطور که مشاهده میهمان

است. شده  رعایت  معنی  منظوربه   متغیر  از بررسی  روابط  داری 
که این ضرایب به همراه مقدار    شداستفادهسازی  رویه خودگردان 

اثرات مستقیم و  متناظر خود و سطح معنی  Tآماره   داری برای 
 آورده شده است.  6غیرمستقیم در جدول 
مستق اثرات  دانشجویم،  در  تأث-تعامل  و   یراستاد  مثبت 

درگ  یمعنادار )رفتار   یریبر  ،  p  ،827 /34=T<0/ 001ی 

817 /0=β)درگ )شناخت   یری،  ،  p  ،858/25=T<0/ 001ی 

738 /0=β  )عاطف  یریدرگ  و( ، p  ،021 /17=T<001/0ی 
700 /0=β)  ی منف  یر تأثبه تنهایی  استاد  -دارد، اما تعامل دانشجو  

راو معنادار نتا  ی  ، p  ،248/3=T<001/0)  آموختگیدانش  یجبا 
357 /0-=β)   تعامل  یم،  در اثرات مستقهمچنین    .دهدنشان می

واسطه  استاد  -دانشجو )رفتار   یریدرگبه  ،  p=0/ 001ی 
306 /2=T  ،462/0=β)  درگ ،  p=010/0)  یعاطف  یریو 
583 /2=T  ،339/0=β)  و    یرتأث نتا  معناداریمثبت   یجبر 

آموزشی    آموختگیدانش نظام  نوع  این  اما  دانشجویان  دارند، 
دانشجو میانجیاستاد  -تعامل    ی شناخت  یریدرگ  گریبا 

(035/0=p  ،117/2=T  ،379 /0-=β)  منف معنادار  یاثر   بر  یو 
غ  .دارد  آموختگیدانش  یجنتا اثرات  تعامل  یرمستقیم،  در 

طر-دانشجو از  ،  p=024/0)  یرفتار  یریدرگ   یقاستاد 
270 /2=T  ،378/0=β)  درگ )عاطف  یریو  ،  p=011/0ی 
545 /2=T  ،237/0=β)  معنادار   یرتأث و  نتا  یمثبت   یجبر 

،  p=035/0)  یشناخت  یریدرگ  یقدارد، اما از طر  آموختگیدانش
113 /2=T  ،280/0-=β)  دشومشاهده می  یو معنادار  ی اثر منف .

میانجی از آزمون سوبل    یراتتأث  یتاهم  یابیارزهمچنین برای  
شد دانشجو  یرمس  یبرا  .استفاده  نتا-تعامل  به    یج استاد 

میانجی  آموختگیدانش آزمون  ی،  رفتار   یریدرگ  گریبا  مقدار 
جزئ  یمعنادار  (Z=-285/2)  سوبل میانجی  تأ  یاثر    ییدرا 

مسکندمی در  سوبل ی،  شناخت  یریدرگ  گریمیانجی  یر .    مقدار 
(064/1-=Z)  معنادار سطح  ن  یکاف  یاز  اثر    یستبرخوردار  و 

 گریمیانجی  یرمست،  گزارش شده است. در نهای  یمیانجی جزئ
سوبل    یعاطف  درگیری مقدار  اثر    یمعنادار  (Z=-481/2)با 

جزئ تأ  یمیانجی  جزئ  یجنتا  یناکند.  می  ییدرا  نقش  اما    یبر 
دارند،   یدعنوان میانجی تأک  به  یو عاطف  یرفتار  درگیریمعنادار  
درگ  یدر حال  میانجی ضع  یشناخت   یریکه  نشان   ترییفاثر  را 

 . دهدمی
 

 پژوهش مدل 2Q و  2R یهاشاخص  . 7 جدول

 شاخص ضریب تعیین  متغیر
2R 

 یسراستون و گ 2Qشاخص 

 (CVRشاخص حشو/افزونگی ) (  CVMشاخص اشتراک )

 038/0 000/1 061/0 آموختگی دانش نتایج 

 - 758/0 - دانشجو –تعامل استاد



 

 

 542/0 763/0 666/0 درگیری رفتاری 

 399/0 682/0 543/0 درگیری شناختی 

 315/0 566/0 487/0 درگیری عاطفی 

 
برازش مدل پژوهش از   یابی ارز  دهندهنشان  7جدول    یجنتا

)R²)  یینتع  یبضر  هایشاخص  یقطر استون و گQ²( و    یسر ( 
ضر براR²)  یینتع  یباست.   آموختگیدانش  یجنتا  یر متغ  ی( 

توسط مدل است، در    یانساندک وار  یینتب  دهنده( نشان061/0)
( 0/ 543)  یشناخت   یری(، درگ666/0)  یرفتار  یریکه درگ  یحال 

درگ به487/0)  یعاطف  یریو  تب  یبترت  (  تا   یینقدرت  متوسط 
تعامل    ی( براCVMشاخص اشتراک )  .دهندرا نشان می   ییبالا 

)-استاد درگ758/0دانشجو  درگ763/0)  یرفتار  یری(،   یری (، 
درگ0/ 682)  یشناخت و  مقاد566/0)  یعاطف  یری(    ی مثبت  یر( 

  ابل قبول بینی قتوان پیش   یانگراز صفر را ثبت کرده که ب  یشب
نتا مقابل،  در  است،  توان  001/0)  آموختگیدانش  یجمدل   )

ناچپیش همچن  یزیبینی  افزونگ ین،  دارد.  (  CVR)ی  شاخص 
درگ0/ 542)  یرفتار  یریدرگ  یبرا و  399/0)  یشناخت  یری(،   )

کند، می  ییدمدل را تأ  بینیشپ  یی( روا0/ 315)  یعاطف  یریدرگ
 یینپا  یاربس  صشاخ   ین( ا038/0)  آموختگیدانش   یجنتا  یاما برا

ا کارآمد  هایافته  یناست.  تب  یبر  در  پیش   یینمدل  بینی و 
دلالت   یلیالتحصفارغ  یجمختلف و ضعف آن در نتا  هاییریدرگ

 دارد.
  نشان دادپژوهش    یعملکرد مدل ساختار-یتاهم  یسماتر 

و    (-022/0ی )و منف  یزاستاد با اثر کل ناچ-تعامل دانشجو  یرمتغ
( بالا  نشان505/72عملکرد  عملکرد    یرتأث  دهنده(  اما  محدود 

درگ  یقو است.  مدل  و    یرفتار  یریدر  مثبت  کل  اثر  با 
در   ی( نقش مهم344/65( و عملکرد متوسط )462/0توجه )قابل

( و  -0/ 379)  یبا اثر کل منف  ی شناخت   یریدرگ  .کندمی  یفامدل ا
پا و ضع47/ 336)  تریین عملکرد  معکوس  اثر  نشان    ترییف(  را 

( و  339/0)  مثبتبا اثر کل    یعاطف   یریدر مقابل، درگ  .دهدمی
( بالا  اهم554/68عملکرد  از  کارا  یت (  برخوردار    یمطلوب  ییو 

ا برجستگ  هایافته  یناست.  عاطف   یرفتار   یریدرگ  یبر  در   یو 
تأث  یسه مقا درگ  یر با  حاش  یشناخت  یری معکوس  نقش   ای یهو 

 استاد دلالت دارد. -تعامل دانشجو
شاخص   پژوهش    RMSEAمقدار  دست  به    0/ 029مدل 

نشان   آمد بس  دهندهکه  داده   یاربرازش  با  مدل  و    هاخوب  بوده 
ناچ  یخطا تأ  یزبرازش  ن  همچنین  .کندمی  ییدرا   یکوییمقدار 

که نشان از    به دست آمد   591/0(، برابر با  GOFبرازش مدل )
 مدل پژوهش دارد.  یکل یبرازش نسبتاً قو

 

 گیری یجهو نت بحث

ی برازش مدل ساختاری  بررس هدف از انجام پژوهش حاضر  
دانشجو میانجی   با  آموختگیدانش  یجنتا  براستاد  -تعامل  نقش 

 .بود نظام آموزش از راه دوردر  یلیتحص درگیری
تعاملیافته داد  نشان  اول  فرضیه  به  مربوط  -استاد  های 

این    .دارد  دانشجویان  یرفتار   یریبر درگ  مستقیم  یردانشجو تأث
پژوهش با  )های  نتیجه  و زنگ  ایساوا و همکاران 2025لی  و   )

است.  (  2023) عنوان    یرفتار  یریدرگهمسو  عامل   یکبه 
است  یلی تحص  یتموفق  ی برا  یدیکل شده  تعاملات   .شناخته 

ب  درگیریبر    یمطور مستقبه  تواندیم  دانشجواستاد و    ینمثبت 
و  حمایت  .بگذارد  یرتأث  یرفتار  به   ی، عاطف  یتحما  یژهاستاد، 

کند یم  یفا ا  دانشجویان  یرفتار  یریدرگ  یش در افزا  ینقش مهم
همکاران،    1)تودت مح(.  2025و    یبی، ترک  یادگیری  هاییطدر 

از سو  یتحما به و  یادراک شده  -یاجتماع  یتحما  یژهاستاد، 
قابلبه  ی،عاطف را    دانشجویان  یرفتار   یریدرگ  یتوجهطور 

تجربه    کندیم  بینییشپ عنوان    یادگیریو    یانجیم  یکبه 
ا  یجزئ م   یندر  عمل   ین ا.  (2024،  2)ژانگ   کندیرابطه 

آموزش    یفیتفعال، ک  یادگیری  هاییتعاملات، همراه با استراتژ
  یری درگ یبرا یمهم هایکنندهبینییشدانشگاه، پ یو تجربه کل

غ  یلیتحص و   3)باگواک  هستند  یاندانشجو  یرتحصیلیو 
  (.2025همکاران، 
دادیافته نشان  دوم  فرضیه  به  مربوط  -استاد  تعامل   های 

. این دارد  دانشجویان  یعاطف  یریبر درگ  مستقیم  یردانشجو تأث
پژوهش با  )2025)  4شلکهای  نتیجه  پاک  و  و کانگ   )2024  )

است. و  ینا  همسو  به  سو   یعاطف  یتحما  یژهتعاملات،   ی از 
آموزان دانش  یعاطف  یریبر درگ  یمطور مستقبه  تواندیاستاد، م

مح  یرتأث در  بگذارد     ی عاطف  یتحما  یادگیری،  هاییطمثبت 
سو از  درگ  یبالاتر  با  آموزان  دانش   یشتر ب  یعاطف  یریاستاد 

همچن است  همزمان   ین،آنلا  یادگیریدر    ین،همراه  تعامل 
درگ  تریی قو  یرتأث  دانشجو-استاد   یفیت ک  .دارد  یعاطف  یریبر 

دادن دانشجو-استاد  عاملت گوش  همدلانه،  ارتباط  جمله  از   ،
راهبردها و  عاطف  تواندیم  یقی،تطب   یستدر  یفعال    ی رفاه 

انگ  دانشجویان برا  یزه و  به   یادگیری  یآنها  قابلرا    ی توجهطور 
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 (. 2025، 1الدین )ذین بهبود بخشد 
–های مربوط به فرضیه سوم نشان داد تعامل دانشجویافته

این  دارد.  دانشجویان  شناختی  درگیری  بر  مستقیم  اثر  استاد 
پژوهش   با  )نتیجه  وحید  و  تعامل(  2023سلتانا  است.   همسو 

  ی بر مشارکت شناخت یرگذاریدر تأث ینقش مهم استادو  دانشجو
مح  دانشجویان و   دارد  یادگیری مختلف    هاییطدر  )لاکوست 

سو  یعاطف  یتحما  (.2025،  2کارن  از  با    یبالاتر  استادان 
است  دانشجویان  یشترب  یشناخت  یریدرگ  ین،همچن  .مرتبط 

م  یسازمانده درس  کلاس   یریدرگ  افزایشبه    تواندیمؤثر 
کند  دانشجویان  یشناخت تدر  یتشفاف  .کمک  در    یزن  یساستاد 

است   دانشجویان  یعلاقه شناخت   یبرا  یقو  کنندهبینییشپ  یک
خاص معلم،    یراهبردها  شود.یمنجر م  یشناخت  یریکه به درگ
تکن تعامل شناخت  تواندیم  ی،پرسشگر   هاییکمانند   یرتأث  یبر 

برا م  یبگذارد.  »کاوشگرانه«  سؤالات  تعامل   توانندیمثال، 
افزا  یشناخت به استادبازخورد مؤثر  .  دهند  یشرا    یهنگام  یژهو  ، 

روش  با  فناور  ی مبتن  یتعامل  یها که  رو  یبر   یکردهای و 
م  شدهسازییشخص  شود،  قابل به  تواندیادغام    ی توجهطور 

  (.2025، 3)دینگ دهد یشرا افزا دانشجویان یتعامل شناخت
درگیرییافته داد  نشان  چهارم  فرضیه  به  مربوط    های 

نتا  مستقیم  یرتأث  یاندانشجو  یرفتار  . دارد  آموختگیدانش   یجبر 
پژوهش با  نتیجه  )  4کیمپورا  این  بود.    (2024و همکاران  همسو 

بهرفتاری    یریدرگ ب  یکعنوان    اغلب  واسطه    ین عامل 
موفق  یرهایمتغ م  یلیتحص  یتمختلف و  به عنوان کندیعمل   .

درگ ب  یرفتار  یریمثال،    جویان دانش  زمینهیشپ  ینرابطه 
  ی ( و دستاوردهایفرهنگ -یاجتماع  یتو وضع  یلیتحص  ی)آمادگ
م  یلیتحص واسطه  را    ین، همچن  (.2019،  5ریبیرو )  کند یآنها 
تأث  یرفتار  یریدرگ معدل  نمرات  م  یربر  رابطه   گذاردیمثبت  و 

را   یلیتحص  یتو موفق  یاندانشجو  یلیتحص  هاییخودادراک  ینب
م اثر   تواندیم  یرفتار  یریدرگ  ین،ا  برعلاوه     کندیواسطه 

فضااستاد   یتحما از   یعاطف  ی،  بردن  لذت  و  درس  کلاس 
دستاوردها  دانشگاه بر  کند  یلیتحص  یرا  و   6)شنل   واسطه 

در    یژهو  به   یان، دانشجو  یریدرگ  یجترو (.2025همکاران،  
اول موفق  یبرا  یل،تحص  یهمراحل  و  دانشگاه  در  آنها   یتادغام 

دوره .  است  یاتیح  صیلیتح در  که   یلی،تحص  یهامشارکت 
  یف مانند حضور در کلاس و انجام تکال  یرفتار  یهاشامل جنبه
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پ  یدانشگاه  یتموفق  شود،یم که   یطور به  کند،یم  بینییشرا 
کسب مدرک،   یبرا  یشتری کننده احتمال بمشارکت  یاندانشجو

بهتر دارند. مشارکت   حصیلیانجام دادن آن و عملکرد ت  تریعسر
عنوان  دانش به  رفتار   یکآموز،  ابعاد  شامل  که   ی، فراساختار 
نتا  یمتوسط  یاست، همبستگ   یو عاطف   یشناخت   یادگیری  یجبا 

موفق م  یلیتحص  یتو  همکاران،    7)نگویین  دهدینشان  و 
 یتطور مثبت بر موفقبه  یمشارکت رفتار  ین،علاوه بر ا  (.2025
ا  گذاردیم  یرتأث  یلیتحص طر  تواندی م  یرتأث   ین و    یرات تأث  یقاز 

رو بر  کند  یکردهایآن  عمل  همکاران،   8)تانوبی   مطالعه  و 
2025.)  

  یعاطف  های مربوط به فرضیه پنجم نشان داد درگیرییافته
نتایج  دانشجو بر  مستقیم  تأثیر  دانشجویان    آموختگیدانشیان 

همسو است.  (  2025کومار و سونی )   دارد. این نتیجه با پژوهش
موفق  یمثبت  یر تأث  یان دانشجو  یعاطف  درگیری   یلی تحص  یتبر 

نتا  با  خود  که  است  آموختگیدانش   یجدارد   یرتأث  ینا  .مرتبط 
سینگ باشد    یم مستق  تواندیم و  صورت    یا   (2025،  9)تانگ  به 
مطالعه   یکردهایمانند رو  یاعوامل واسطه  یقاز طر  یرمستقیمغ

همکاران،   و    ی شناخت  یریدرگ  یحت  یا  گیزهان(  2025)تانوبی 
مح در  کند.   یری درگ  یتتقو  ین،آنلا  یادگیری  هاییطعمل 

 یلات در مقاطع تحص  یژهبه و  یان،دانشجو  یتموفق  یبرا  یعاطف
ارتباط ممکن است  ینحال، قدرت ا ینبا ا .است یاتیح یلی،تکم

زم به  برا  تفاوتم  ینهبسته  برخ  یباشد؛  در  مطالعات،   یمثال، 
مستق دستاوردها   یعاطف  یریدرگ  یمارتباط  در    یلیتحص  یبا 

)کیپورا    گزارش شده است  یرمعنادارغ  یا   یفآموزش متوسطه ضع
کیسمبو به    یعاطف  یریدرگ  یجترو  ی،طورکل به  (.2025،  10و 

و   یلیتحص  یتبه موفق  یابیدست  یبرا  یدیعامل کل  یکعنوان  
نها م  آموختگیدانش  یتدر  گرفته  نظر  ، 11)تاکور  شودیدر 
2025.)  

داد  یافته نشان  ششم  فرضیه  به  مربوط    درگیریهای 
 دارد.  آموختگیدانش بر نتایج    مستقیم   یر تأث  یاندانشجو  یشناخت

با پژوهش نتیجه   همسو است.  (2024کیپورا و همکاران )  این 

م نشان  درگ  دهندیمطالعات  موفق  یشناخت   یریکه    یت با 
مثبت   گیهمبست  یلی،تحص  یوراز جمله معدل و بهره  یلی،تحص

همکاران،    دارد  یقوو   و  درگ  ینا(.  2025)تانوبی   یرینوع 
برا  کنندهبینییش پ  یکعنوان    به  تواندیم  ییشناسا  یمهم 

در آموزش   .عمل کند  یلدر معرض خطر ترک تحص  یاندانشجو
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دستاوردها  یشناخت  یریدرگ  ی،عال پ  یبا  مانند    یشرفت مطلوب 
 ی در حال  .مرتبط است  آموختگیدانش حفظ دانشجو و    حصیلی،ت

مثبت   یرتأث  یلیتحص  یتبر موفق  یطورکل به  یشناخت   یریکه درگ
واسطهگذاردیم نقش  برخ  یا،  در  آن  مانند   یخاص  روابط، 

ب اجرا  یهامهارت  ینارتباط  مم  ییعملکرد  نمرات،  است   کنو 
 یج ترو  ی،طورکل به  (.2025و همکاران،    1)بودویگ   متفاوت باشد

ح  یکعنوان    به  یشناخت   یریدرگ   یابی دست  یبرا  یاتیعامل 
موفق  یاندانشجو مو  یلیتحص  یتبه  اتمام    آمیزفقیتو 

م  یلاتشانتحص گرفته  نظر    همکاران،   و   نیینگو)  شودیدر 
از    یحاک  های مربوط به فرضیه هفتمداده   یلتحل  یجنتا  (.2025

عل مدل  مطلوب  دانشجو  یبرازش  نتا-تعامل  با    یج استاد 
طر  آموختگیدانش   یلی تحص  درگیری  گریمیانجی  یقاز 
 یشهشاخص ر  اساس ین  ا  ( است. بریو شناخت  یعاطفی،  )رفتار 

باق مربعات  )  یماندهمیانگین  با مقدار  SRMRاستاندارد   )029/0  
آستانه    )به از  کمتر  ن08/0مراتب  شاخص  و  برازش   یکویی( 

(GOF  برابر با )ها مدل با داده   یدهنده انطباق قو، نشان0/ 591
است.   آموختگیدانش   یجنتا  یانسوار  یینآن در تب  یبالا   وانو ت
  ی مبن (،2022چتری و بانیا ) یافتةپژوهش با  ینحاصل از ا یجنتا

و    یعاطف ی،  از ابعاد رفتار   یبیکه ترک  یلیتحص  یریدرگ  ینکهبر ا
تعامل    یشناخت با  رابطه-یادگیرندهاست،  و استاد  دارد  مثبت  ای 

تأث  به  تواندمی در  میانجی  نتا  ین ا  یرعنوان  بر    یجتعاملات 
همخوان   آموختگیدانش کند،  تب  یعمل  در   یجنتا  ینا  ییندارد. 

که    یانب  توانمی تعامل  یک  یلیتحص  درگیریداشت    ی ساختار 
عاطف  یچندبعد  تعامل  بر  که  رفتار ی،  است  تعامل   یتعامل  و 
عاطف   یشناخت تعامل  دارد.  احساسات،    یاشاره  آمدن  وجود  به 

عاطف  یوابستگ ارتباطات  اسات  یاندانشجو  ینب  یو    یا  یدبا 
توض  هایهمکلاس  می  ینا   .دهدمی  یحرا   یرتأث  توانندارتباطات 

  یط در مح  یادگیرندگان  یداریو پا   یترضا  انمیز  یبر رو  ییبسزا
رفتار  یلیتحص تعامل  باشند.  رفتار  یداشته  آمدن  وجود  ها،  به 

  یط میان افراد در مح  یو تعاملات روانشناخت  یتعاملات اجتماع 
می  یلیتحص مطرح  شامل   ینا  .کندرا  است  ممکن  تعاملات 

غی،  همکار  و رفتاربینی،  یشپ  یرقابلرفتارهای  متعارض  های 
دانشجو  ییهارفتار  یرسا تعاملات  و  روابط  که  در    یانباشد  را 

تأث  یلتحص می  یرتحت  نهای  . دهدقرار  شناخت  تدر  به   یتعامل 
شناخت   هایتفعال تمرکز    یادگیری و    فهم  یبرا  یاندانشجو  یو 

می کمک  استاد  ینبنابرا  .کندمطالب  تعامل  از -هرقدر  دانشجو 
عاطف   یقطر شناخت  یرفتاری،  تعامل   یج نتایابد،    یشافزا  یو 

نظام    .یابدمی  یشافزا  یاندانشجو  یلالتحصفارغ در  که  چرا 
چهره  ارتباط  که  دور  راه  از  و بهآموزش  است  کم  چهره 

 
1 . Budwig et al 

  های یاز تعاملات ن  ینا  یقمصمم خواهند بود تا از طر یاندانشجو
 را برطرف سازند.  یادگیریشانمرتبط با 

مستق  هایافته  تعامل  که  داد  به  -دانشجو  یمنشان  استاد 
بهتنها و  افزا  یشناخت  یریدرگ  ةواسط  یی    یجنتا  یشموجب 

و   شودنمیدر دانشجویان نظام آموزش از ره دور  آموختگیدانش
منفرابطه  هاآن میان   امعنادار  و    یای  دارد؛  با  یافته    ینوجود 
همکاران   ویه  ؛(2024)  همکاران  و  جانهای  هشپژونتایج    و 

)  یبرا  ؛(2019) همکاران    ؛ (2006)  تی اسم-لوریت  ،(2008و 
  و (  1397)  همکاران  و  انیذوالفقار   ؛(2005)  پرات   و  پائولف
تأث(  1398)  همکاران  و  نسب  یرستم  بر  تعامل    یر که  مثبت 
واسطه-دانشجو  یممستق به    ید تأک  یشناخت   یریدرگ  استاد 
داشت    یانب  توانمی  یافته  ینا   ییندر تب  .تند، همخوانی نداردداش

عنوان تنها نظام آموزش عالی  نور به  یام که از آنجا که دانشگاه پ
 یاثر منف  ینمحور است، ادانشجو  ینظام آموزش  یک  از راه دور
ارائه شده به    یو نوع محتوا  ی فرد  هاییژگیدر و  یشهاحتمالًا ر
یام  دانشگاه پ  یداشته باشد. چرا که در نظام آموزشیان،  دانشجو

کتاب  یشناخت  یمحتوا  ومنابع    یدترینجد  نور قالب  های  در 
  یان دانشجو   یاربر وب در اخت  یخودخوان چاپ شده و مبتن  یدرس

می توانا  یاندانشجو  .گیردقرار  شناخت   یذهن  هایییبا  بالا    یو 
و بخش    کنندبهتر عمل می  یمطالب درس   یافتدرک و در  یبرا

خود را بدون حضور استاد به خود اختصاص   یعمده زمان آموزش
ا  ؛دهندمی در  که  آموزش  ین چرا  مبتنی،  نظام  منابع    یمحتوا  بر 

غ  الکترونیکی  یادگیری که  اختیراست  در  دانشجو   یارهمزمان 
می آن   یردگقرار  بهو  جد  یراحتها  مطالب  پ  یدبا   یچیدهو 

  .کنندمی یداپ یسازگار

مینتیجه  دانشجو  شودگیری  واسطه  استاد  -تعامل  به 
بر   دانشجویان  تحصیل  اثر   آموختگیدانش  یجنتادرگیری 

غیرمستقیم ا  مستقیم و  بانیا    پژوهشبا    یافته  ین دارد.  و  چتری 
 یت مشارکت فعال و حما  یدی بوده و بر نقش کل  همسو  (2022)

ارتقا  یعاطف تحص  یدر  تب  یدتأک  یلیعملکرد  در    ین ا  ییندارد. 
  یل به دل  نوریام  داشت که استادان دانشگاه پ  یانب  توانمی  یافته

فعال  فضا  یحضور  در  با    LMS  یکه  بهتر  تعامل  در  دارند 
  . دهندوضوح به سؤالات آنان پاسخ می  هستند و به  یاندانشجو

د طرف  برنامه   یز ن  شجویان دان  یگر از  در  مشارکت  های  به 
انگآن  یآموزش تما  یزه ها  می   یشتریب  یلو  نشان    . دهندرا 
فضا    ینواسطه ا به  یدهرچه تعامل میان دانشجو با اساتین،  بنابرا
بیابد،    یشافزا تلاش  کش  یبرا  یشتریدانشجو  چالش    یدنبه 

برا فعال  یتموفق  یخود  تحص  یعلم  هاییتدر  انجام    یلیو 
می  .دهدمی باعث  استادان  با  دانشجو    گردد تعامل  که 

کار    یو تلاش او برا  یزهو انگ  یدنما  یافتدر  یهای مثبتبازخورد
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نتا  تأثیر  .یابد  یشافزا  یعلم بر   دانشجویان  یلیتحص  یجاستاد 
 یمطور مستقاستاد به  یتاست حما  یعامل مهم و چندوجه  یک
پ ژانگ 2024،  1شو)گذارد  یم  یرتأث  یلیتحص  یشرفتبر  ،  2؛ 

استاد  روابط(  2025 روان  تواندیم  دانشجو-خوب    ی احساسات 
درس   دانشجویان کلاس  در  را  آنها  مشارکت  کند،  کنترل  را 

ظرف  یشافزا از    یادگیری  یتدهد،  و  بخشد  توسعه  را  آنها 
حما  یلیتحص  یآرزوها    (. 2025،  3)کریمووا  کند  یتآنها 
مثبت  ین،همچن و  معنادار  استاد  ینب  یارتباط  و    دانشجو -روابط 

تعاملات    (.2024و همکاران،    4)چن  وجود دارد  یلینمرات تحص
کند   یتتقو  یانحس تعلق را در دانشجو  تواندیاستاد، م-دانشجو
برا موفق  یکه  و  و   5)شو   است  یاتیح  یاندانشجو  یتحفظ 

اسات  (.2025همکاران،   از کلاس   ید مشارکت  داخل و خارج  در 
روش  جمله  از  رو  یستدر  یها درس،   یآموزش  یکردهایمؤثر، 

شامل   یان،دانشجو یتموفق یبرا یگری،مرب یهاو برنامه  یر،فراگ
بس  یلیتحص  یشرفتپ آنها،  حفظ  است  یارو  ب  .مهم   ینگفتگو 

دانشجو  یداسات دانشجو  تواندی م  یز ن  یان و  تعلق  را    یان حس 
 یتها شود که موفقدر کلاس   ییراتیداده و منجر به تغ  یشافزا

دانشجو حفظ  م   یانو  بهبود  جورج   بخشدیرا  و  ، 6)هنسن 
می(.  2025 نهایت  گفت  در  دانشجوتوان  مورد    یانبازخورد  در 

اسات فرآ  یدعملکرد  اثربخش  یادگیری،-یستدر  یندهایو   یبا 
نتا  یستدر و   یاندانشجو   یادگیری  یجو  حفظ  دستاورد،  )مانند 
 (.  2025، 7)سعید و روسا  دارد ی( همبستگ یستگیشا

 ی با طراح  یداسات  شودبراساس نتایج فرضیه اول پیشنهاد می
 ی ها پروژه  ی،گروه   یها مانند بحث  ی،تعامل   یکلاس   هاییتفعال
فرصت  یعمل دانشجو  یها و  منظم،  پاسخ  و  به   یانپرسش  را 

فعال فعالمشارکت  و  درس  کلاس  در  آن    هاییتتر  با  مرتبط 
 تواندیارائه بازخورد سازنده و به موقع م  ین،کنند. همچن  یقتشو

افزا رفتار  یش به  کند.    یاندانشجو  یمشارکت  براساس کمک 
می پیشنهاد  دوم  فرضیه  و    یتیحما  یطیمح  یداسات  شودنتایج 

دانشجو  یجاد ا  یراپذ آن  امن  یانکنند که در   یعاطف  یت احساس 
ا باشند.  م  ینداشته  طر  تواندیامر  به    یقاز  فعال  دادن  گوش 

 ی برا  ییهافرصت  یجادو ا  ی،ابراز همدل   یان،دانشجو  هایینگران
فرد تا    تریارتباطات  شود  محقق  مشاوره(  ساعات  )مانند 

  یطبه مح  یشتریو تعلق خاطر ب  یاحساس ارزشمند   یاندانشجو
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  شود براساس نتایج فرضیه سوم پیشنهاد میکنند.    یداپ  یآموزش
 ی به تفکر انتقاد  یقتشو  یز،برانگچالش  هایسؤالبا طرح    یداسات

ارائه تکال ن  یفیو  و حل مسئله هستند،   یقعم  یلتحل  یازمندکه 
افزا  یاندانشجو  یشناخت   یریدرگ همچن  یشرا    ین، دهند. 

پروژه   یاندانشجو  ییراهنما مورد    یقاتیتحق  یها در  در  بحث  و 
تحر   تواندی م  یچیدهپ  هیممفا آنها   یفکر  یکنجکاو  یکبه 

کند. می   کمک  پیشنهاد  چهارم  فرضیه  نتایج   شودبراساس 
اساتدانشگاه  و  برا  ییهابرنامه  یدها  منظم،   یقتشو  یرا  حضور 

فعال در  تحص  هاییتمشارکت  رشته  با  مرتبط  برنامه   یلیفوق 
ها( و استفاده از  ها، و کنفرانسکارگاه  ی،علم  یها)مانند انجمن

دانشگاه تحص  یمنابع  مشاوره  مراکز  کتابخانه  یلی)مانند  ( هاو 
کنند می .  اجرا  پیشنهاد  پنجم  فرضیه  نتایج   شودبراساس 

آموزش ا  یمؤسسات  عاطف  یجادبر  رفاه  و  تعلق  در    یحس 
ا  یاندانشجو کنند.  مشاوره    ینتمرکز  خدمات  ارائه  شامل 

ترو  یتیحما   یهاگروه   یجادا  ی،روانشناخت  و  فرهنگ    یجهمتا 
و درک    یتاحساس حما  یاناست که در آن دانشجو   یدانشگاه

 یمشکلات عاطف  یلبه دل  یلتحص   کشدن داشته باشند تا از تر
میشود.    یریجلوگ پیشنهاد  ششم  فرضیه  نتایج    شودبراساس 

تفکر    یهاشوند که مهارت   یطراح   یابه گونه   یدرس   یهابرنامه 
کنند.   یتتقو  یان را در دانشجو  یتسطح بالا، حل مسئله، و خلاق

و    ی،کاربرد   یهامستقل، پروژه   یقاتتحق  یبرا  ییهاارائه فرصت
م  یمبتن  یادگیری دانشجو  تواند ی بر تجربه  تا    یانبه  کمک کند 

عم را  خود  برا  تریقدانش  و  آماده    یندهآ  یها چالش  یکرده 
می  شوند. پیشنهاد  هفتم  فرضیه  نتایج  ها دانشگاه   شودبراساس 

کنند که بر    گذارییهسرما  یداسات   یا توسعه حرفه  یهادر برنامه 
چگونگ  یتاهم دانشجو  یجادا  یو  با  مؤثر  تمرکز    یانتعاملات 

ا بابرنامه   یندارد.  آموزش   یدها  زم  ییهاشامل  ارتباطات،   ینهدر 
ا  یلی،تحص  ییراهنما باشد    حمایتی  یادگیری  هاییطمح  یجادو 
اسات به   یدتا  موثرتربتوانند    یاندانشجو  یلیتحص  یریدرگ  یطور 

  یت کرده و در نها  یتتقو  یو شناخت  یعاطف   ی،را در ابعاد رفتار 
 کمک کنند. آموختگیدانش به بهبود نرخ  

محدودیت پژوهش  این  انجام  جامعه در  داشت.  وجود  هایی 
نور مرکز  آماری فقط دانشجویان دوره کارشناسی دانشگاه پیام  

هم بررسی  امکان  و  بودند  دورهکرمانشاه  سایر  های زمان 
ازاین نداشت،  وجود  روی تحصیلی  بر  پژوهش  این  انجام  رو 

و گروه ارشد  کارشناسی  دوره  دانشجویان  همچون  دیگر  های 
ها و  حضوری بودن کلاس گردد. به دلیل نیمهدکتری توصیه می

نمونه  از  دانشجویان  به  محدود  دسترس  دسترسی  در  گیری 
اندازه در  پژوهشگران  شد.  نتایج استفاده  ارزیابی  و  گیری 

شناسی مواجه بودند، توصیه  هایی روش با چالش  آموختگیدانش



 

 

پژوهشمی در  نتایج شود  سنجش  برای  بعدی  های 
مقیاس   آموختگیدانش عملکرد  از  همچون  استاندارد  های 

شرایط   مانند  عواملی  است  ممکن  شود.  استفاده  تحصیلی 
پژوهش   نتایج  بر  تأثیر مستقیمی   ... مالی و  خانوادگی، وضعیت 

می پیشنهاد  بنابراین،  باشند.  این  داشته  احتمالی  تأثیر  شود 
 متغیرها به تفکیک بررسی  و مورد پژوهش قرار گیرد.

 

 سپاسگزاری 
نامه کارشناسی ارشد دانشگاه مستخرج از پایان مقاله حاضر  
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