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A B S T R A C T 

Fear of making mistakes is one of the fundamental challenges in educational 

environments, which can disrupt students’ learning processes and 

participation; however, the dimensions of this experience have received 

limited attention from students’ own perspectives. The present study aimed to 

explore the lived experiences of primary school students regarding fear of 

making mistakes in the classroom.  A qualitative phenomenological approach 

was employed. The participants were 10 female fifth- and sixth-grade primary 

school students from Abyek County, Qazvin Province, during the 2025-2026 

academic year, selected through criterion-based purposive sampling. Data 

were collected through in-depth semi-structured interviews and analyzed 

using Colaizzi’s seven-step method.  The findings resulted in the 

identification of seven major themes: intense physical and emotional 

experiences, social judgment, the teacher’s role, performance-exposing 

situations, the multilayered meaning of mistakes, silence and avoidance, and a 

safe environment. The results showed that fear of making mistakes was a 

multidimensional experience associated not only with physical and emotional 

reactions but also with concerns about others’ judgments, teachers’ responses, 

and situations in which students’ performance was exposed to others, and in 

some cases led to silence and avoidance of participation. In contrast, a safe 

and supportive environment and a positive attitude toward mistakes facilitated 

their acceptance as part of the learning process. Students’ experiences 

indicated that the meaning attributed to mistakes was largely shaped by how 

they were addressed in the classroom and could transform mistakes from a 

threatening experience into an opportunity for learning. 
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 »مقاله پژوهشی«
 

                        ترس از اشتباه کردن در کلاس درس: کاوشی بر تجربه زیسته 

 آموزان ابتدایی دانش 

 
   ملیکا اسکندری 

 
 چکیده 

تواند روند يادگیری و های آموزشی است که میهای بنیادين در محیطکردن يکی از چالشترس از اشتباه 
دانش دانشمشارکت  خود  ديدگاه  از  تجربه  اين  ابعاد  اما  کند  مواجه  اختلال  با  را  کمتر  آموزان  آموزان 

آموزان دوره ابتدايی درباره  موردتوجه قرار گرفته است. پژوهش حاضر با هدف واکاوی تجربه زيسته دانش 
کردن در کلاس درس انجام شد. اين پژوهش با رويکرد کیفی و روش پديدارشناسی انجام  ترس از اشتباه

های پنجم و ششم دوره ابتدايی شهرستان آبیک،  آموز دختر پايهدانش   10کنندگان شامل  گرفت. مشارکت
تحصیلی   سال  در  قزوين  نمونه    1404-1405استان  روش  به  که  ملاک  بودند  بر  مبتنی  هدفمند  گیری 

داده شدند.  نیمه انتخاب  عمیق  مصاحبه  طريق  از  هفت  ها  روش  از  استفاده  با  و  گردآوری  ساختاريافته 
ها به شناسايی هفت مضمون اصلی شامل تجربه جسمانی و هیجانی  ای کلايزی تحلیل شدند. يافته مرحله

های آشکارکننده عملکرد، معنای چندلايه اشتباه، سکوت و  شديد، قضاوت اجتماعی، نقش معلم، موقعیت
تجربه  اشتباه  از  ترس  که  داد  نشان  نتايج  انجامید.  امن  محیط  و  علاوه اجتناب  که  است  چندبعدی  بر ای 

و موقعیتواکنش معلم  واکنش  از قضاوت ديگران،  نگرانی  با  و هیجانی،  های آشکارکننده های جسمانی 
شد. در مقابل،  آموز مرتبط بوده و در برخی موارد به سکوت و اجتناب از مشارکت منجر میعملکرد دانش 

به  آن  پذيرش  زمینه  اشتباه،  به  نسبت  مثبت  نگرش  و  حمايتگر  و  امن  فرايند  محیط  از  بخشی  عنوان 
را فراهم می  اشتباه تاحدزيادی تحتساخت. تجربه دانش يادگیری  تأثیر نحوه  آموزان نشان داد که معنای 

می  در کلاس شکل  آن  با  و میمواجهه  يادگیری گیرد  برای  فرصتی  به  تهديدکننده  تجربه  از يک  تواند 
 . مبدل گردد
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 مقدمه
از   يکی  به   هیجاناتترس  که  است  انسان  يک بنیادين  عنوان 
و   ذهنی  خطر  پاسخی حالت  برابر  در  به و    غريزی  نیاز  از  ناشی 

از خود در نظر گرفته می  بنابراين، می حفظ و صیانت  توان شود. 
به  را  در ترس  افراد  که  کرد  تعريف  ناخوشايندی  احساس  عنوان 

می  تجربه  خاص  شرايط  يا  عوامل  با  تجربه .  کنند مواجهه  البته 
ترس موضوعی جديد نیست و از دوران پیشاتاريخ همواره بخشی 

انسان  مثال،  برای  است؛  بوده  انسان  زندگی  از از  ديرباز  از  ها 
جنگ پديده  طبیعی،  عزيزانشان های  سلامتی  و... آينده  ،  ها، 

داشته  انسان   .اند هراس  حیات  تداوم  و  بقا  برای  ترس  اگرچه 
می  اما  هست،  و  بوده  که ضروری  بگیرد  خود  به  اشکالی  تواند 

پیشرفت   و  رشد  و  د؛ شو   يادگیرندگان مانع  آموزش  حوزه  در 
جلوه  از  يکی  نیز  اشتباهيادگیری  از  ترس  ترسی،  چنین   های 

 (. 2025،  2مرا و دوس سانتوس)   است   1کردن
اشتباه  از  روان ترس  موانع  پايدارترين  از  يکی  در  کردن  شناختی 

يادگیری  هنگام صحبت   فرايند  اضطراب  به  اغلب  که  و  است  کردن 
توجه به  با  (.  2025و همکاران،    3له ي فاد )   انجامد می رفتارهای اجتنابی  

اشتباه  از  يادگ اينکه ترس  تجربه  به  از »اشتباه«  ی کردن مستقیماً  رنده 
شدن مفهوم اشتباه و  شود، فهم اين تجربه مستلزم روشن مربوط می 

است  يادگیری  فرايند  در  آن  يا    ، 4ات اشتباه .  جايگاه  رفتارها  به 
د که با انتظارات ذهنی  ن هايی در يک تکلیف يادگیری اشاره دار پاسخ 

ارائه  استانداردهای  يا  عینی يادگیرنده  مرجع  يک  توسط  تفاوت    ، شده 
 (. 2025و همکاران،    5انگ ی ک ) داشته باشند  

رويدادهايی نامطلوب   ات ديدگاه سنتی بر اين باور است که اشتباه 
ها جلوگیری  امکان از وقوع آن فرايند يادگیری هستند و بايد تاحد   در 

های حساس  ها و ساير موقعیت کرد. در واقع، ارتکاب اشتباه در ارزيابی 
که همین امر    همراه دارد اغلب پیامدهای نامطلوبی به   ، اهمیت حائز و  

و اجتناب    ه نوعی بیزاری اشتبا   ها نسبت به انجام انسان شود  موجب می 
باشند. دا  سوی  اين   با  شته  يک  تنها  اشتباه،  به  منفی  نگاه  اين  حال، 

 
1. Fear of making mistakes 
2. Mera & Dos Santos 

3. Fadillah 

اصطلاح .  4 دو  پژوهش،  ادبیات  و  Mistake و   Errorدر  مطالعاتی  حوزه  با  متناسب 
به  گاه  و  مفهومی  تمايز  با  گاه  نويسندگان،  نظری  به چارچوب  به هم  نزديک  کار  صورت 

در  رفته  اصطلاح  دو  هر  منبع،  هر  بافت  به  توجه  با  پژوهش،  اين  منابع  ترجمه  در  اند. 
برگردانده شده  »اشتباه«  کلی  عنوان  با  اين مقاله يک مواردی  »اشتباه« در  بنابراين،  اند. 

به  و  است  پديده  اين  به  اشاره  برای  فراگیر  و  کاربردی  ناديده معادل  گرفتن معنای 
حال، در عنوان و متن پژوهش  . بااين نیست   Mistakeو   Error تمايزهای نظری میان

 شود، منظور مشخصاً مفهومکردن« سخن گفته میکه از »ترس از اشتباه حاضر، هنگامی 

Fear of Making Mistakes   است. 
5. Qiang 

اشتب  زيرا  فرصت می   اهات ماجراست؛  به  شرايطی  در  هايی  توانند 
حتی  (.  2020و همکاران،    6)پان   مبدل گردند ارزشمند برای يادگیری  

های  که در فرهنگ عبارت »بهترين معلم تو، آخرين اشتباه توست«  
به  می مختلف  يادگیرندگان  نیز    رود کار  که  است  ديدگاه  همین  مؤيد 

ا می  آن،  در  که  ديدگاهی  بیاموزند؛  خود  اشتباهات  از  شتباهات  توانند 
شوند  ناپذير از زندگی انسان در نظر گرفته می عنوان بخشی اجتناب به 

می  آ که  از  مهارت ه ن توان  بهبود  برای  گرفت ا  بهره  دانش  و    ها 
 (. 2021و همکاران،    7)سونسینی 
در فرايند يادگیری کارکردهای مهمی دارند؛ زيرا به   اتاشتباه

مدلشکل میگیری  کمک  و صحیح  دقیق  ذهنی  از های  و  کنند 
می تسهیل  را  يادگیری  پیشرفت  طريق،  اشتباهنماينداين    ات، . 

دانشی  يعنی  دارند؛  اساسی  نقش  منفی  دانش  در کسب  همچنین 
چیزی   چه  و  نیست  کارآمد  چیزی  چه  اينکه  يا    صحتدرباره 

تواند تأثیرات مثبتی بر عملکرد  واقعیت ندارد، که به نوبه خود می
 (. 2025و همکاران،  8سلدر)داشته باشد 

تنهايی به معنای يادگیری از آن قوع اشتباه به و ،  با اين وجود 
، يادگیرندگان بايد اطلاعات را اتبرای يادگیری از اشتباه .  نیست 

در چندين سطح پردازش کنند و رفتار خود را در سطوح مختلف 
و  رفتاری  عاطفی،  هیجانی،  انگیزشی،  فراشناختی،  شناختی، 

تنظیم   آلمداگ   سی نارس )   نماينداجتماعی  اين (.  2025،  9و  از 
ويژه  اهمیت  از  هیجان  مؤثر  تنظیم  است منظر،  برخوردار  ؛  ای 

چراکه نقشی اساسی در سلامت روان، کیفیت روابط اجتماعی و  
دارد افراد  شغلی  و  تحصیلی  و   عملکرد  محمدآبادی  )جديدی 

که ب (.  1404فردوسی،   شرايطی  اشتباه،  خود  کنار  در  نابراين، 
می  رخ  آن  در  اهمیت اشتباه  نیز  آن  با  مواجهه  نحوه  و  دهد 

کمک  .يابد می  مفاهیم  از  شرايط، يکی  اين  تبیین  برای  کننده 
می   است  « 10خطاجوّ  »  آن که  به   توان  ادراک، را   نحوه  عنوان 

اشتباه  از  استفاده  و  جدايی به   ات ارزيابی  عناصری  از مثابه  ناپذير 
اين فرايند يادگیری در بستر اجتماعی کلاس درس تعريف کرد.  

ويژه حمايت معلم در درجه نخست تحت تأثیر رفتار معلم، به  امر،
می  شکل  اشتباه  وقوع  از  با پس  رفتار اين   گیرد؛  حال، 

های مرتبط با اشتباه نیز بر آن تأثیرگذار ها در موقعیت همکلاسی 
ها و  همچنین، هنجارها، ارزش  (. 2025سل و همکاران،  در )   است 

تلقی  شکل طرز  مدرسه  های  اجتماعی  روابط  بستر  در  و گرفته 

 
6. Pan 

7 .Soncini 

8. Dresel 
9. Narciss & Alemdag 

10. Error Climate 
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آموزان صورت ضمنی بر رفتار دانش توانند به نیز می کلاس درس  
دانش  و  معلم  تعامل  بگذارند؛  ع تأثیر  جو  و  آموز،  کلاس  اطفی 

)دارابی   اند جمله عوامل مؤثر در اين زمینههای معلمان از قضاوت 
 (. 1404عمارتی و همکاران،  

می  جوّ  نحوه  اين  تفاوت،  همین  و  باشد  منفی  يا  مثبت  تواند 
دانش  تحت مواجهه  را  اشتباه  با  می آموزان  قرار  در .  دهد تأثیر 

و کلاس  با صبر  معلمان  برخوردارند،  مثبت  جوّ خطای  از  که  هايی 
می  نشان  واکنش  اشتباهات  به  دانش حمايت  و  به  دهند  را  آموزان 

علت   برداشت   اشتباه تحلیل  درباره  گفتگو  زيربنايی و  نادرست  های 
عنوان کنند. در مقابل، در جوّ خطای منفی، اشتباهات به هدايت می 

تلقی می عناصری مختل  آ   گردند کننده  از  بايد  اجتناب کرده ن که   ا 
 .(5202و همکاران،    1)استوئر

همین  که  از  است  اشتباه،    اهمیت رو  به  نسبت  نحوه  نگرش 
  آموزان تجربه و فرايند يادگیری دانش يی که بر  و پیامدها   آن مواجهه با  

می  پژوهش گذارد برجای  در  گرفته  رد مو   متعددی   های ،  قرار  توجه 
در پژوهشی با هدف    (، 2018و همکاران )   2لیتون   عنوان مثال، به   است. 
نگرش دانشجويان کارشناسی نسبت به اشتباهات در يادگیری  ی  بررس 

و ارتباط آن با پیشرفت تحصیلی، نشان دادند که اعتماد دانشجويان  
به استاد با اهداف پیشرفت و اهداف پیشرفت با نگرش آنان نسبت به  
درباره   گفتگو  به  نسبت  گشودگی  همچنین،  دارد.  ارتباط  اشتباهات 
اشتباهات،   به  نسبت  نگرشی  رفتارهای  و  بازخورد  ادراک  اشتباهات، 

پیش  را  دانشجويان  تحصیلی  کردند پیشرفت  راستا بینی  همین  در   .  ،
شان دادند که نگرش معلم نسبت به  نیز  (،  2019و همکاران )   3کیفر 

واکنش   دانش   وی اشتباهات،  اشتباهات  ادراک  به  و  آموزان 
از دانش  ابزاری  به   اشتباهات   آموزان  با    سودمند عنوان  يادگیری  برای 

 پیشرفت و انگیزش آنان ارتباط دارند. 
اشتباه از  يادگیری  فرايند  به  توجه  گسترش  و   4سومانتری ،  با 

( به (،  2025همکاران  درباره  پژوهشی  رويکرد در  کارگیری 
اشتباه  از  تاريخ5»يادگیری  آموزش  در  اگرچه    ،«  که  دادند  نشان 
دانش از  يادگیری بسیاری  برای  فرصتی  را  اشتباهات  آموزان 

مانعی  می همچنان  پايین  نمره  دريافت  و  توبیخ  از  ترس  دانستند، 
آموزانی که بازخورد سازنده ، دانش. با اين حالمهم برای آنان بود

می  دريافت  معلم  تأملی  از  يادگیری  راهبردهای  به  بیشتر  کردند، 

 
1. Steuer 
2. Leighton 
3. Kafer 
4. Sumantri 
5. Learning From Errors (LFE) 

داشتند زمینهگرايش  در همین  با   (،  2025)  6و کوهن   کارلوید  ،. 
اشتباهات،   از  يادگیری  فرايند  بر  »سواد    یمفهومچارچوب  تمرکز 

آموزان برای  « را مطرح کردند که ظرفیت و توانايی دانش7اشتباه
درتشخیص را  خود  اشتباهات  اصلاح  و  واکنش  و  برمی  ،  گیرد 

کند که يادگیری از اشتباه را فرايندی متوالی و بازگشتی معرفی می
گردد. همچنین،  پذيرتر میآموزان، دسترس با افزايش تجربه دانش

دانش (،  2025)  8لماز يیو    لاريآلتا مواجهه  نحوه  بررسی  آموزان در 
رياضی يادگیری  در  اشتباهات  با  هشتم  که    ،پايه  دادند  نشان 

اشتباهدانش ارزش  درک  آموزان  يادگیری  فرايند  در  را  کردن 
دانشمی ترس  بین  و  اشتباه کنند  از  رويکردهای  آموزان  و  کردن 

معناداری   روابط  اشتباهات  به  نسبت  معلمان  شناختی  و  عاطفی 
با (،  2026و همکاران )  9دونالدسون . در پژوهشی ديگر،  وجود دارد

آموزش  جريان  در  اشتباهات  به  کودکان  واکنش  نحوه  بررسی 
به   نسبت  کودکان  خود  ديدگاه  به  توجه  اهمیت  بر  کلاسی، 

تعیین مناسب و هنجارهای  بازخورد  شده توسط اشتباهات و نقش 
بابائی و  در ايران نیز،  .  گیری اين تجربه تأکید کردندمعلم در شکل

( به 1403ازغ  معلمان  نگرش  شناسايی  هدف  با  پژوهشی  در   ،)
کردن در فرايند يادگیری و بهبود فرهنگ مواجهه با  اشتباه و اشتباه 

در   با  آن  که دانشرويارويی  دادند  نشان  ابتدايی،  دوره  آموزان 
اشتباه و  اشتباه  به  نسبت  معلمان  تصور  و  چندان نگرش  کردن 

به  آنان  و  نیست  فرايند مطلوب  از  طبیعی  بخشی  را  اشتباه  ندرت 
می  فضای يادگیری  ايجاد  اهمیت  بر  نتايج  همچنین،  دانند. 

با  مواجهه  فرهنگ  بهبود  برای  معلمان  آموزش  و  حمايتگر 
زاده و خسروبیگی  کردن تأکید داشت. از سوی ديگر، حمیدیاشتباه

بررسی تجربۀ زيستۀ دانش  ،(1405) از لحظات  در  ابتدايی  آموزان 
تواند با نشان دادند که تجربه اشتباه می  ،اشتباه در فرايند يادگیری

طردشدگی،  احساس  اضطراب،  تحقیر،  شرم،  مانند  احساساتی 
خودسرزنش و  بااين ناامیدی  باشد؛  همراه  بستریگری  در       حال، 

می تجربه  همین  همدلانه،  و  شناختی، امن  رشد  به            تواند 
عاطفی  يادگیری  انگیزش،  افزايش خودآگاهی  -تقويت  و  اجتماعی 

 . منجر شود
پژوهش در  می مجموع،  نشان  پیشین  و های  اشتباه  که  دهند 

لف شناختی، هیجانی و تربیتی های مخت نحوه مواجهه با آن از جنبه 
اند تجربه ها نیز کوشیده توجه قرار گرفته است و برخی پژوهش مورد 

 
6. DeCarlo & Cohen 
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8. Altaylar & Yılmaz 
9. Donaldson 
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دانش  اشتباه خود  از  آن   آموزان  از  يادگیری  کنند.   و  بررسی  را 
کردن يکسان کردن با تجربه ترس از اشتباه حال، تجربه اشتباه بااين 

با رويدادی مواجه است که رخ  نیست. در تجربه اشتباه، دانش  آموز 
تواند پیش از وقوع اشتباه و صرفاً که ترس از اشتباه می حالی در   داده 

گیرد  شکل  آن  امکان  با  مواجهه  نخست،    . در  حالت  در  واقع،  در 
به  تجربه اشتباه  کانون  در  واقعی  رويدادی  در    عنوان  اما  دارد،  قرار 

رخ  احتمال  اشتباه،  وقوع  بدون  حتی  دوم،  می حالت  آن  تواند دادن 
رو، توجه به ترس اين   از آموز باشد.  منشأ ترس و نگرانی برای دانش 

اشتباه  می از  دانش کردن  وضعیت  از  متفاوتی  ابعاد  در تواند  آموزان 
بر موقعیت  متمرکز  مطالعات  در  که  سازد  آشکار  را  کلاسی  های 

  .توجه قرار گرفته استطور مستقیم مورد به کمتر  کردن  تجربه اشتباه 
به   به  هنوز  اينکه  نیست  ويژه  روشن  کافی  آموزان دانش که  اندازه 

موقعیت  چه  در  را  ترس  اين  می ابتدايی  تجربه  را هايی  آن  کنند، 
معنا و  ادراک  تعاملات    کرده چگونه  و  روابط  بستر  در  تجربه  اين  و 

 .گیردکلاسی چگونه شکل می 
از  ترس  که  است  اين  حاضر  پژوهش  اساسی  مسئله  بنابراين، 

دانش  توسط  چگونه  درس  کلاس  در  تجربه اشتباه  ابتدايی  آموزان 
آنان اين تجربه را چگونه معنا می می  پرداختن به اين   . کنند شود و 

دانش  خود  منظر  از  می مسئله  دقیق آموزان  شناخت  به  اين تواند  تر 
هدف ،  همین مبنا  بر پديده در بافت واقعی کلاس درس کمک کند.  

حاضر اصلی   دانش   ، پژوهش  زيسته  تجربه  ابتدايیواکاوی   آموزان 
از اشتباه   درباره  و فهم معنايی   ی های کلاسدر موقعیت کردن  ترس 
 .دهند به اين تجربه می که  است 

 

 روش
ک   ن ي ا   م يپارادا  پد   ی ف یپژوهش  روش  به  و  انجام   1یدارشناس يبوده 
پد   شده  مطالعه   ی ف ی ک   کرد يرو   ک ي   ی شناس  دار ي است.  به  که  است 

تجربه   ی معنا  ق ی و هدف آن فهم عم  پردازد ی تجارب زيسته افراد م
اينکه (.  2020،  2گیل )  کنندگان است مشارکت   دگاه ي از د  به  با توجه 

 از  ترس   درباره آموزان  تجربه زيسته دانش به واکاوی    پژوهش حاضر 
دادن آنان س و چگونگی ادراک، احساس و معنا کردن در کلا اشتباه 

تجربه   اين  پژوهش پردازد می به  اين  برای  پديدارشناسی  روش   ،
 .مناسب تشخیص داده شد 

،  آبیک   ستان آموزان دوره ابتدايی شهر جامعه پژوهش شامل دانش 
قزوين  تحصیلی    استان  سال    ی ر ی گ نمونه بود.    1405-1404در 

مبتن به  هدفمند  ملاک    ی صورت  معیارهايی بر  به  توجه  با  چون   و 

 
1. Phenomenology 
2. Gill 

توانايی های کلاسی،  در موقعیت   کردن تجربه ترس از اشتباه داشتن  
تج  توصیف  و  احساسات  بیان  و  دانش   خود ارب  تمايل    ی براآموز  و 

مدرسه   ق يکنندگان از طر مشارکت پژوهش انجام شد.  مشارکت در  
شناسا  پژوهشگر  خدمت  بدين شدند  يی محل  که  ؛  از صورت  پس 

ارتباط با آنان و ارائه توضیحات لازم درباره هدف و نحوه    ی برقرار
دانش  پژوهش،  وارد انجام  داشتند،  مشارکت  به  تمايل  که  آموزانی 

آموز در پژوهش شرکت نمودند که  دانش   10نهايت، . در مطالعه شدند 
 ( بیان شده است.1ها در جدول )شناختی آن های جمعیت ويژگی 
 

 کننده در پژوهشآموزان مشارکت شناختی دانش های جمعیت ويژگی   . 1جدول  
 

 پایه تحصیلی سن جنسیت کنندهکد مشارکت 

 پنجم  11 دختر  1د 

 پنجم  11 دختر  2د 

 پنجم  11 دختر  3د 

 پنجم  11 دختر  4د 

 پنجم  12 دختر  5د 

 پنجم  12 دختر  6د 

 ششم  12 دختر  7د 

 ششم  13 دختر  8د 

 ششم  12 دختر  9د 

 ششم  12 دختر  10د 

 
مشارکتازآنجا تمامی  دانشکه  از  مدرسه  کنندگان  آموزان 

پژوهش  فرايند  در  رابطه  اين  بودند،  پژوهشگر  خدمت  محل 
عنوان يکی از ملاحظات پژوهشی در نظر گرفته شد؛ زيرا ممکن  به

تجربه  بیان  نحوه  بر  پاسخبود  و  دانشها  تأثیرگذار های  آموزان 
از به اين   باشد.  فراهم شود  گونه رو، تلاش شد شرايط مصاحبه  ای 

خود را با احساس راحتی بیشتری و   اربآموزان بتوانند تجکه دانش
پیش  منظور،  . به همیننمايندبدون احساس الزام به مشارکت بیان  

آموزان قرار گرفت  از آغاز مصاحبه، فايل راهنمايی در اختیار دانش
ها، تأکید بر  که در آن هدف پژوهش، نحوه پاسخگويی به پرسش

تج و    ارببیان  نادرست  يا  درست  پاسخ  نبود  شخصی،  و  واقعی 
توضیح  مناسب،    ساده و  با بیانیها  ماندن اطلاعات و پاسخمحرمانه 

فراهم با هدف  توضیحات  اين  ارائه  بود.  کردن شرايطی داده شده 
آموزان از  و کاهش نگرانی دانش   اربمناسب برای بیان آزادانه تج

پاسخ ارزيابی  شدنحوه  انجام  آنان  همچنین،  های  آنجاکه  از. 
های کاربری  ارتباطات در بستر رسمی آموزشی و از طريق حساب

پیام دانش در  میآموزان  انجام  شاد  و  رسان  آگاهی  امکان  شد، 
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داشت وجود  فرايند  اين  بر  والدين  نیز  دانشو    نظارت  آموزان 
اعلام  در پژوهش  در  برای شرکت  را  خود  موافقت  تمايل،  صورت 

ونه نام يا  گهیچ  نیز،  منظور حفظ محرمانگی اطلاعاتکردند. بهمی
دانش  هويتی  و  مشخصات  نشد  ذکر  پژوهش  گزارش  در  آموزان 
مشارکت معرفی  کدهای  برای  از      « 10د»تا    «1د»کنندگان 

 .استفاده شد
داده گردآوری  اصلی  نیمهابزار  عمیق  مصاحبه  ساختاريافته ها، 
سؤال باز بود که با توجه به هدف    8بود. راهنمای مصاحبه شامل  

ها در  گردآوری داده   و  پژوهش و مرور ادبیات مربوطه طراحی شد
گرفت  1405تابستان   به  .  صورت  مربوط  ملاحظات  به  توجه  با 

دانش روانی  امن  برای  فضای  زمان  به  آنان  نیاز  و  آموزان 
مصاحبهروايت بهگری،  تبادل ها  طريق  از  و  ناهمگام  صورت 
راهنمای  منظور، رسان شاد انجام شد. بدينهای صوتی در پیامفايل

باز  8مصاحبه شامل   اختیار هر  سؤال  دانش در  از  قرار  يک  آموزان 
پاسخ آنان  و  ارسال گرفت  صوتی  فايل  طريق  از  را  خود  های 

ها با دريافت پاسخ به  کردند. در اغلب موارد، فرايند گردآوری پاسخ
می پايان  اصلی  و  سؤالات  برخی  يافت  پاسخ مودر  که  ها اردی 

روشن پرسشترنیازمند  بود،  بیشتر  تعمیق  يا  از  شدن  پیگیر  های 
شد.  های تکمیلی دريافت میهای صوتی مطرح و پاسخطريق پیام

های صوتی متناسب با میزان نیاز  بنابراين، تعداد دفعات تبادل فايل 
متفاوت بود. اين   ،کنندههای هر مشارکتپاسخ  قبه توضیح و تعمی 

داد در زمان و مکان مورد انتخاب  آموزان امکان میشیوه به دانش 
تمامی .  هايشان بپردازندو با آرامش بیشتری به بیان تجربه  يشخو

به فايل دريافت،  از  پس  صوتی  کلمههای  و  کامل  کلمه    به  طور 
پیاده  پژوهشگر  شدتوسط  مت   ند سازی  تحلیل  وو  مبنای  حاصل  ن 

 فتند. ها قرار گرداده 
داده  انجام صورت همبه نیز  ها  فرايند گردآوری و تحلیل  زمان 

يافت که در مصاحبه ادامه  تا زمانی  يا شد و  های جديد، مضمون 
تازه مصاحبهمفهوم  در  نشد.  شناسايی  پاسخای  پايانی،  ها های 

های قبلی شده در مصاحبهعمدتاً تکرار مضامین و اطلاعات مطرح
کرد؛ بنابراين، های پژوهش اضافه نمیبود و داده جديدی به يافته 

 .ها حاصل شدمصاحبه، اشباع داده 10پس از انجام 
کلا داده   ل ی وتحل ه ي تجز  روش  مرحله  هفت  براساس    1ی زي ها 

همکاران،    وکل )ت  شد (  2026و  متن  .  انجام  نخست،  مرحله  در 
پیاده   ها مصاحبه  از  تا به   سازی پس  شد  مطالعه  مکرر  و  دقیق  طور 

مشارکت  تجربه  محتوای  از  کلی  در  درک  شود.  حاصل  کنندگان 
 

1. Colaizzi’s Method 

و مرتبط با پديده شناسايی   کلیدی   های مرحله دوم، عبارات و گزاره 
گزاره  اين  با  مرتبط  معانی  سوم،  مرحله  در  شدند.  استخراج  ها و 

بر تدوين ش  معانی  اين  ارتباط  د. در مرحله چهارم،  و  اساس شباهت 
سازماندهی شدند.  های موضوعی و مضامین مفهومی در قالب خوشه 

در مرحله پنجم، توصیف جامع و کاملی از پديده مورد مطالعه ارائه 
شد و در مرحله ششم، ساختار اساسی پديده از اين توصیف استخراج 

کنندگان ارائه توصیف نهايی برای مشارکت نیز    آخر گرديد. در مرحله  
 .و بازخورد آنان دريافت شد 

داده  تحلیل  فرايند  بهنیز   هادر  پژوهشگر  تحلیلگر ،  عنوان 
دهی مضامین سازی، استخراج کدها، شکلاصلی، مسئولیت پیاده

داده و   نهايی  تفسیر  برتدوين  را  به ها  توجه  با  داشت.  عهده 
ماهیت پديدارشناختی پژوهش و نقش فعال پژوهشگر در فرايند 

برداشت  شد  تلاش  پیش تحلیل،  و  از فرض ها  وی  اولیه  های 
مصاحبه  متن  به  مکرر  بازگشت  با طريق  مضامین  مقايسه  و  ها 

مشارکت  اصلی  شود اظهارات  کنترل  و  مديريت  . کنندگان 
يافته به   همچنین،  اعتبار  افزايش  مصاحبه منظور  متن  و ها،  ها 

دسته  و  استخراج  بار فرايند  چندين  پژوهشگر  توسط  کدها  بندی 
مراجعه  با  مضامین  لازم،  موارد  در  و  گرفت  قرار  بازبینی  مورد 

ها اصلاح و تکمیل شدند. همچنین مجدد به متن اصلی مصاحبه 
با تجربه واقعی مشارکت  انطباق تفسیرها  کنندگان، جهت تحقق 

برداشت خلاصه  از  و ای  ساده  زبان  به  اصلی  مضامین  و  ها 
با درک   در   آموزاندانشمتناسب  آنان  با  تکمیلی  گفتگوهای  در 

میان گذاشته شد تا میزان نزديکی تفسیرهای پژوهشگر با تجربه 
گردد  بررسی  آنان  قابلیت و    واقعی  و  تأيیدپذيری  افزايش  برای 

های قول ها همراه با نقل پیگیری فرايند تحلیل، مسیر تحلیل داده 
 .ها مستند شد ها در بخش يافته مستقیم از مصاحبه 

 

 ها یافته 
دانش تحلیل   زيسته  از تجارب  ترس  پديده  درباره  آموزان 

 28مضمون اصلی و    7به شناسايی  کردن در کلاس درس  اشتباه 
استخراج  فرعی  و  اصلی  فرعی منجر شد. مضامین  شده مضمون 

کنندگان، در جدول های مشارکت قول هايی از نقل همراه با نمونه 
 د.ان ارائه شده (  2) 
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 آموزان های دانش مضامین استخراج شده از مصاحبه   . 2جدول  
 

 ها قول نقل  مضامین فرعی  مضمون اصلی 

تجربه جسمانی و هیجانی  
 شديد 

می  ها کردن دست عرق   / کردن يخ  احساس  دست »وقتی  لحظه  کنم همان  اشتباه  است  ممکن  که  می کنم  يخ  )د هايم  بیشتر  1کند«  لحظه  »آن   ،)
 ( 7کند« )د هايم عرق می دست 

 ( 9کردم صورتم داغ شده، گرمم شده بود« )د (، »حس می 5شود« )د »معمولًا در اين شرايط بدنم داغ می  رفتن درجه حرارت بدن بالا 
 ( 10« )د زد گوشم می در  شنیدم که  می   ا ضربان قلبم ر (، » 7شود« )د »گاهی ضربان قلبم تند می  شدن ضربان قلب تند 

خواست آب بشوم و  (، »بدنم سنگین شده بود و دلم می 8»انگار پشت سرم درد گرفته بود و سرم سنگین شده بود« )د  سنگینی و درد در بدن 
 ( 10بروم زير زمین« )د 

(، »يکم حرف زدن برايم  10« )د کاره بردم بالا و دوباره آوردم پايین نیمه   ا شد، دستم ر   قفل همون لحظه انگار ذهنم  »  شدن ذهن قفل 
 ( 8توانستم خوب آن چیزی که در ذهنم هست را بیان کنم« )د سخت شده بود، انگار نمی 

 قضاوت اجتماعی 

شدن  ترس از خنديدن و مسخره 
 ها کلاسی توسط ساير هم 

گفتم اگه جواب اشتباه باشد  (، »در ذهنم می 4کنند« )د کردم همه کلاس دارند من را مسخره می »در ذهنم فکر می 
 ( 2ها به من بخندند!« )د شايد بعضی از بچه 

(، »اينکه فکر کنی ديگران  7هايم بگويند: وای، ديدی! شاگرد زرنگ کلاس اشتباه کرد!« )د کلاسی »ممکن است هم  گذاری برچسب 
 ( 3گیری« )د ها را دير می آموز تنبلی هستی و درس ممکن است به تو بخندند يا بگويند تو دانش 

 / طرد شدن 
 جدی گرفته نشدن 

(، »آن لحظه با خودم فکر  5»از طرفی نگرانم که دوستانم ديگر من را قبول نکنند و نخواهند با من دوست بمانند« )د 
 ( 6گیرند« )د های من را خیلی جدی نمی اعتمادی به من پیدا خواهند کرد و ديگر حرف حس بی هايم  کلاسی کنم هم می 

ها ممکن است با  (، »بچه 9کند« )د عرضه هستم که همش اشتباه می کردم که واقعاً يک آدم بی   »درباره خودم فکر  خود تحقیری ذهنی 
 ( 8کند!« )د خواند ولی باز هم اشتباه می خودشان بگويند که اين همه درس می 

 نقش معلم 

(، »ترسیدم معلمم به من بگويد مگر اين سوال را چند بار توضیح ندادم!  7»معلمم گفت از تو بعید است اشتباه کنی!« )د  سرزنش 
 ( 4چرا باز اشتباه حلش کردی!« )د 

 قضاوت تحصیلی 
(،  7گويد اگه تو اشتباه کنی، پس بقیه چی!« )د (، »معلمم به من می 4خوانم« )د ترسم معلمم فکر کند درس نمی »می 

ها آدم همه وجودش ترس و  دهند، در آن کلاس کنند يا نمره می ات قضاوت می هايی که فقط با يه اشتباه درباره »معلم 
 ( 6شود« )د کردن می اضطراب از اشتباه 

 ( 10گويد اشکال ندارد، ولی همان لبخند را هم دوست ندارم« )د زند که انگار می »يه لبخند می  ترحم 

 فرصت جبران/ حمايت 
ها خیلی حس بهتری داشتم و ذهنم  دادند، در آن کلاس دادند يا مجدد ياد می هايی که بهم فرصت جبران می »معلم 

(، »معلمم خیلی مهربان و صبور است و اگر اشتباه کنم با صبر و حوصله جواب درست را به من ياد  6آرام بود« )د 
 ( 3دهد« )د می 

شود«  گويد معلمم ازم ناامید می يک چیزی در دلم می (، » 4کنم« )د کنم اگر اشتباه کنم معلمم را ناراحت می »حس می  واکنش و برداشت معلم 
 ( 8)د 

های آشکارکننده  موقعیت 
 عملکرد 

ترسم پای تخته اشتباه کنم و معلم يکی ديگر را برای حل  (، »می 10شود« )د تر ديده می »انگار پای تخته اشتباه بزرگ  پای تخته 
 ( 8سؤال جايگزين من کند« )د 

 ( 9بین« )د ام زير ذره کنم رفته (، »حس می 3شود« )د کردن سخت می کنند، تمرکز »وقتی همه نگاهت می  نگاه جمع 

ها ساکت به من  پرسد و همه بچه (، »وقتی معلم سؤال می 4ترسم« )د کردن خیلی می »موقع پرسش شفاهی از اشتباه  پرسش شفاهی 
 ( 8ترسم« )د کردن می ثیر زياد داشته باشد بیشتر از اشتباه أ خصوص اگه روی نمرم ت کنند؛ به نگاه می 

 ( 5ترسم« )د کردن می »وقتی بايد جلوی بقیه در کلاس جواب بدهم يا چیزی را ارائه کنم بیشتر از اشتباه  ارائه کلاسی 

 معنای چندلايه اشتباه 

نیاز به تلاش    / تلاش ناکافی 
 بیشتر 

(، »حالا ممکن است فقط تلاش کم بوده  7اندازه کافی تلاش و تمرين نکردم« )د »يعنی اينکه يکم کوتاهی کردم و به 
اندازه کافی تمرين و  (، »يعنی من به 4باشه يا کافی نبوده باشه، اشتباه بنظرم يه تلاش هست، يه تلاش دوباره« )د 

 ( 5توانم بهترش کنم« )د مطالعه نداشتم ولی با تلاش می 

های بقیه، با اينکه تلاش کردم ولی نتوانستم کاری را  »يعنی اينکه آن لحظه به دلايل مختلفی مثل استرس يا نگاه  استرس 
 ( 3درست، کامل و خوب انجام بدهم« )د 

(،  8نکشیده و ريسک کرده« )د »يعنی آن فرد تلاشش را کرده و از کنجکاويش برای رسیدن به پاسخ درست، دست  کنجکاوی 
 ( 10کردم بفهمم« )د »يعنی داشتم سعی می 

(، »به معنی  2توانم ازش ياد بگیرم و دفعه بعد بهتر انجامش بدهم« )د »يعنی اينکه چیزی را درست انجام ندادم ولی می  فرصت يادگیری 
 ( 8اين هست که يک فرصت داده شده که بهتر ياد بگیرم« )د 

 سکوت و اجتناب 

 سکوت 
ترسم جوابم اشتباه باشد«  خاطر اينکه که می ه برم. بیشتر ب دانم ولی دستم را بالا نمی ها جواب سؤال را می »بعضی وقت 

خودم را سرزنش نکنم که چرا اشتباه    کنم تا بعداً(، »اگر شک داشته باشم که ممکن است اشتباه باشه سکوت می 2)د 
 ( 3اندازه کافی فکر نکردم« )د گفتم يا به 

»گاهی هم بارها پیش آمده جوابم درست بوده ولی چون ترسیدم که يوقت اشتباه بگويم، برای خودم آرام سرجايم   زمزمه پاسخ 
 ( 7زمزمه کردم« )د 

توانم با جواب  شايد يکی ديگر جواب بدهد آنوقت می (، » 2« )د گويد ها چه می کنم ببینم يکی ديگر از بچه صبر می »  واگذاری پاسخ به ديگران 
 ( 1خودم مقايسه کنم و به اطمینان برسم« )د 

 ( 7خواهم من را پای تخته نبرد« )د »گاهی از معلم می  اجتناب از آمدن پای تخته 

 محیط امن 

 ( 1اش نکنند و او را درک کنند« )د کند بقیه مسخره آموز اشتباه می »چیز خیلی مهم اين هست که وقتی يک دانش  نبودن تمسخر 

 ها کلاسی حمايت هم 
کند بايد خودمان را جای او بگذاريم و با خودمان فکر کنیم که ممکن است اگر منم جای او  »وقتی ديگری اشتباه می 
خواهند کمک کنند تا اشتباهم را درست  ها به من اين حس را دارند که می (، »بچه 1کردم« )د بودم همین اشتباه را می 

 ( 3کنم« )د 
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از    ی آموزان حاک دانش   سته ي تجارب ز   ل ی تحل  از آن بود که ترس 
تجربه اشتباه  درس،  کلاس  در  بلکه    ست، ی ن   ی بعد تک    ی ا کردن 

آموزان در مواجهه با  مختلف است. دانش   ی ا ي ابعاد و زوا   ی دارا   ی ا ده ي پد 
ها،  کردن دست کردن و عرق خ ي همچون    يی ها احتمال اشتباه، واکنش 

و    ی ن ی شدن ضربان قلب، احساس سنگ درجه حرارت بدن، تند   ش ي افزا 
م  تجربه  را  ذهن  شدن  قفل  و  بدن  در  ا کردند ی درد  ها  واکنش   ن ي . 

آموزان صرفاً  دانش   ی برخ   ی کردن برا که ترس از اشتباه   دهد ی نشان م 
ذهن   ک ي  شکل    ست، ی ن   ی موضوع  به  جسمان   ک ي بلکه  و    ی تجربه 
ن   ز ی ن   ی جان ی ه  بدن  پ   ز ی در  انتظار    ه ک   ی ا گونه به   کند؛ ی م   دا ی نمود  خود 

  ی ارائه پاسخ نادرست برا  ترس از و   يی پاسخگو  ت ی گرفتن در موقع قرار 
موضوع    ن ي زا بود. ا اشتباه تنش   ی اندازه وقوع واقع آموزان به دانش   ی برخ 

م  اشتباه   دهد ی نشان  از  ترس  تجربه  م که  مرحله    تواند ی کردن  از 
  آموز ش شدن عملکرد دان از آشکار   ش ی و انتظار آغاز شود و پ   ی ن ی ب ش ی پ 

شدن  قفل  گر، ي د  ی او اثر بگذارد. از سو   و هیجانی  ی جسمان  ت ی بر وضع 
تجربه تنها در سطح   ن ي که ا   داد ی آموزان نشان م دانش   ت ي ذهن در روا 

م   ماند ی نم   ی باق   ی جسمان   ی ها واکنش  دشوار   تواند ی بلکه  در    ی با 
همراه    ز ی ن   يی پاسخگو   ی برا   ی ذهن   ی به پاسخ و کاهش آمادگ   ی دسترس 

ها را  آموز ممکن است پاسخ دانش  ها، ت ی موقع  ی در برخ  ن، ي گردد. بنابرا 
 آن شود.   ان ی مانع از ب   کند ی که تجربه م   ی شدت تنش   ی بداند ول 

شدت با نگاه و قضاوت  تجربه ترس از اشتباه به   ، ی بعد اجتماع   در 
نگران   گران ي د  است.  توسط  مسخره   ا ي   دن ي از خند   ی گره خورده  شدن 

طرد برچسب   ها، ی همکلاس  و  گرفته   ی جد   ا ي شدن  خوردن،  نشدن 
م   ی ذهن   ی ر ی خودتحق   ی ر ی گ شکل   ت ي نها در  معنا   دهد ی نشان    ی که 

  تواند ی بلکه م  ست؛ ی غلط« ن  پاسخ   ک ي آموزان تنها » دانش  ی اشتباه برا 
  ن ي شود. در ا   ی آنان از خود در جمع کلاس تلق   ر ي تصو   ی برا   ی د ي تهد 
  رود ی فراتر م   ی ل ی رخداد مربوط به عملکرد تحص   ک ي اشتباه از    ط، ي شرا 

بخش  به  ارز   ی و  جا دانش   ی اب ي از  از  م   گاه ي آموز  در    گران ي د   ان ی خود 
ب شود ی م   ل ي تبد  به  معنا   ی اجتماع   ی امدها ی پ   گر، ي د   ی ان ی .  پاسخ    يی و 

ا   . ابند ي ی م   ت ی اهم   ی و   ی برا   نیز   اشتباه  را    گران ي د   نکه ي احتمال  او 
باعث شود    تواند ی کنند، م   ی تلق   دقت ی ب   ا ي   ف ی اشتباه، ضع   ک ي   ل ی دل به 

آن را    ی احتمال   ی اجتماع   ی امدها ی پ   ، يی از پاسخگو   ش ی آموز پ که دانش 
در  کند.  مرور  خود  ذهن    ی برخ   ی برا   يی پاسخگو   ت ی موقع   جه، ی نت در 

موقع   آموزان ش دان  م   ی ت ی به  تصو   گردد ی مبدل  حفظ  آن  در    ر ي که 
 . کند ی مطلوب از خود بر مشارکت فعال غلبه م 

  ی ها ت ي تجربه برجسته بود. روا   ن ي ا   ی ر ی گ در شکل   ز ی معلم ن   نقش 
  تواند ی معلم م   ی ل ی آموزان نشان داد که سرزنش و قضاوت تحص دانش 

افزا  را  اشتباه  از  در   ش ي ترس  حما   که ی حال دهد  جبران،  و    ت ي فرصت 
  ت ی موقع   ک ي تجربه اشتباه را از    تواند ی نوع واکنش و برداشت معلم م 

  ت ی راستا، اهم   ن ی . در هم د ي نما   ل ي تبد   آموزنده   ی به فرصت   دکننده ي تهد 
  تواند ی بلکه م   شود ی واکنش معلم تنها به لحظه وقوع اشتباه محدود نم 

دانش  نگرش  موقع بر  به  نسبت  بگذارد؛    ز ی ن   ی بعد   ی ها ت ی آموز  اثر 
  مات ی از واکنش معلم ممکن است در تصم   ی تجربه قبل   که   ی طور به 

برا دانش  مجدد    ی آموز  پاسخگو   ی خوددار   ا ي مشارکت  در    يی از 
 نقش داشته باشد.   ی مشابه آت   ی ها ت ی موقع 

به   ن ي ا  موقع   ژه ي و ترس  که    ی ها ت ی در  عملکرد  آشکارکننده 
سا دانش  مقابل  در  م   ن ي ر ي آموز  م   رد، ی گ ی قرار    ابد؛ ي ی شدت 
پا   يی ها ت ی موقع  رفتن  در   ی مانند  قرارگرفتن  نگاه  تخته،  معرض 
شفاه   ها، ی کلاس هم  کلاس   ی پرسش  ارائه  ا ی و  در    ها، ت ی موقع   ن ي . 

شدن آن در برابر  ان ي با نما   لکه کردن ب تنها با ترس اشتباه آموز نه دانش 
از روبه   گران ي د  است.  آن   يی ها ت ی موقع   رو، ن ي ا   رو  در  عملکرد  که  ها 

  رد، ی گ ی قرار م   ی اب ي معرض مشاهده و ارز   در   م ی طور مستق آموز به دانش 
 کنند.   جاد ي ا   ی شتر ی ب   ی ر ي پذ ب ی احساس آس   توانند ی م 

برداشت   در  برا که دانش   ی مقابل،  بودند،    ی آموزان  قائل  اشتباه  خود 
ناکاف   ها، ت ي از روا   ی نبود. در بخش   کسان ي  به    از ی ن   ا ي   ی اشتباه با تلاش 

ب  پ   و   شتر ی تلاش  بخش   وند ی استرس  در  اما  با    گر، ي د   ی داشت  اشتباه 
  يی در معنا   ی دوگانگ   ن ي همراه بود. ا   ی ر ی ادگ ي  ی برا   ی و فرصت   ی کنجکاو 

دانش  م   آموزان که  اشتباه  م   دهند، ی به  تجربه    دهد ی نشان    ک ي که 
معنا دانش   ی برا   تواند ی م   کسان ي   ت ی موقع  مختلف  متفاوت    يی آموزان 

برا  باشد.  نشانه  دانش   ک ي   ی داشته  است  ممکن  نادرست  پاسخ  آموز، 
ممکن است    ی گر ي آموز د دانش   که ی حال شود در   ی ضعف تلق   ا ي شکست  

آغاز  نقطه  را  نادرست  پاسخ  و   ی ا بر   ی همان    تر ق ی عم   ی ر ی ادگ ي   فهم 
عدم    ا ي اساس وقوع  صرفاً بر   توان ی ترس از اشتباه را نم   ن، ي بداند. بنابرا 

توض  اشتباه  معنا   ح ی وقوع  بلکه  دانش   يی داد  برا که  قائل    ی آموز  اشتباه 
 . دهد ی از تجربه او را شکل م   ی بخش   ز ی ن   شود ی م 

  گشت، ی آموز غالب م که ترس از اشتباه بر دانش ی حال، زمان ن ي ا با 
م  منجر  اجتناب  و  سکوت  زمزمه شد ی به  سکوت،  پاسخ،  .  کردن 

د واگذار  به  پاسخ  پا   گران ي کردن  رفتن  از  اجتناب  تخته،    ی و 
  دکننده ي تهد   ت ی از موقع   ز ي گر   ی آموزان برا بودند که دانش   يی ها حل راه 

م  بنابرا کردند ی اتخاذ  تنها    ن، ي .  اشتباه  از  درون   ک ي ترس    ی احساس 
م   ماند، ی نم   ی باق  فعال    تواند ی بلکه  حضور  و  مشارکت  کاهش  به 

سکوت و    ، بنابراين منجر شود.    ی ر ی ادگ ي -ی ادده ي   ند ي آموز در فرا دانش 
دانش  تجربه  در  ب اجتناب  نشانه  صرفاً  نداشتن    ا ي   ی علاقگ ی آموزان 

ن  برخ   ست ی پاسخ  در  م   ی بلکه  از    انت ی ص   ی برا   ی ش واکن   تواند ی موارد 
 باشد.   د ي عنوان تهد شده به ادراک   ت ی موقع   ک ي خود در برابر  

را    ی گر ي امن، بعد د   ط ی آموزان از مح دانش   ت ي روا   گر، ي د   يی سو   از 
جوّ ساخت ی م   ان ي نما  وجود  و  تمسخر  نبود  جانب    ی ت ي حما   ی .  از 
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م   ی ط ي شرا   ها ی همکلاس  فراهم  دانش   آورد ی را  آن  در  آموز  که 
. در  رد ي پاسخ دهد و احتمال اشتباه را بپذ   ی شتر ی با آرامش ب   توانست ی م 

  ی عنوان بخش بلکه به   د ي تهد   ک ي   عنوان به به اشتباه نه    ، يی فضا   ن ی چن 
 . شود ی م   سته ي نگر   ی ر ی ادگ ي   ند ي از فرا   ی ع ی طب 

آموزان نشان داد که تجربه ترس دانش  یها تيمجموع، روادر
احساس، ادراک و رفتار شکل   انیم  وستهیپ  نديفرا  کياز اشتباه در  

  ک يصورت  کردن را به آموز ممکن است ابتدا اشتباه . دانش ردیگیم
را تجربه   یجانیو ه  یجسمان  یها ادراک کند، سپس واکنش  ديتهد
برا  دينما ادامه،  در  سکوت    ديتهد  ني ا  شکاه  یو  اجتناب   ايبه 
و جو کلاس   هایکلاس که معلم، همیآورد. در مقابل، هنگام  یرو

پذ دانش  تياشتباه و حما  رش يامکان  ماز  فراهم  را    ند، ينمایآموز 
کند و به مشارکت و    دایمتفاوت پ  يیمعنا  تواندیم  تیموقع  نیهم

بنابرا  یریادگي شود.  روا  ن،يمنجر  در  اشتباه  از  ترس    ت يتجربه 
بود که    یانه یو زم  طيو وابسته به شرا  ايپو  یاآموزان، تجربهدانش

 .دادی اشتباه در آن رخ م
 

 بحث   و   گیری نتیجه 
تجربه  واکاوی  هدف  با  حاضر  دانش   پژوهش  ابتدايی  زيسته  آموزان 

اين  های  يافته .  انجام شد   در کلاس درس کردن  ترس از اشتباه درباره  
ای  ، تجربه درس   کردن در کلاس د که ترس از اشتباه دن پژوهش نشان دا 

و    چندبعدی  ابعاد جسمانی  از  فراتر  است که  معنايی چندلايه  دارای  و 
تحت  و  هیجانی،  معلم  نقش  و  واکنش  اجتماعی،  قضاوت  تأثیر 

اين ترس  گیرد.  آموز شکل می های آشکارکننده عملکرد دانش موقعیت 
شود،  جتناب از مشارکت منجر می آموزان به سکوت و ا در برخی دانش 

اشتباه    تواند زمینه پذيرش که وجود محیطی امن و حمايتگر می حالی در 
 نمايد. را فراهم    فرصتی برای يادگیری عنوان  به آن به   نگريستن و  

زاده و  های حمیدی با يافته   مربوط به قضاوت اجتماعی   های يافته 
 ( با  1405خسروبیگی  را  اشتباه  تجربه  نیز  آنان  است؛  همخوان   )

و  هیجان  ناامیدی  طردشدگی،  تحقیر،  شرم،  اضطراب،  مانند  هايی 
ترس    با خودسرزنشگری همراه دانستند. در پژوهش حاضر، اين تجربه  

برچسب  تمسخر،  طرد از  و  گذاری،  نشدن  گرفته  جدی  و  شدن 
آموزان آشکار شد. همچنین، يافته  در روايت دانش خودتحقیری ذهنی  

به  واکنش  نقش    مربوط  ) و  همکاران  و  کیفر  نتايج  با  (،  2019معلم 
 ( همکاران  و  ) 2025سومانتری  يیلماز  و  آلتايلار  و    راستا هم   ( 2025( 

ها نیز بر اهمیت نگرش معلم، نحوه واکنش وی به  بود. اين پژوهش 
 اند. آموز تأکید کرده برای دانش   شده آن اشتباه و پیامدهای ادراک 

ديگر،  به   از سوی  اشتباه  يادگیری  معنای  برای  با  عنوان فرصتی 
) يافته  همکاران  و  لیتون  دی 2018های  و   ) ( کوهن  و    ( 2025کارلو 

ظرفیت   و  اشتباه  به  نسبت  مثبت  نگرش  بر  که  است  هماهنگ 
های پژوهش حاضر همچنین با نتايج  يادگیری از آن تأکید دارند. يافته 

 ( همکاران  و  کودکان  2026دونالدسون  خود  ديدگاه  اهمیت  درباره   )
تواند اشتباه خود را ببیند،  در آن می   و شرايطی که   نسبت به اشتباهات 

 . است   سو اصلاح کند و از آن بیاموزد، هم 
ها، پژوهش حاضر از اين جهت با مطالعات  با وجود اين همسويی 

اشتباه، نگرش نسبت    بر خود   صرف  جای تمرکز که به  تمايز دارد پیشین 
کردن در کلاس  به آن يا ظرفیت يادگیری از اشتباه، به ترس از اشتباه 

پرداخته است.  ،  دهند آموزان به اين تجربه می درس و معنايی که دانش 
تواند پیش از وقوع اشتباه و در  دهد ترس از اشتباه می ها نشان می يافته 

تأثیر قضاوت اجتماعی، واکنش  مواجهه با امکان آن شکل گیرد و تحت 
وجه  . از طرفی نیز،  های آشکارکننده عملکرد قرار گیرد معلم و موقعیت 

آموزان ابتدايی و در بافت  دانش  ديد در بررسی اين تجربه از   آن نوآورانه  
به  است؛  ايران  به گونه آموزشی  صرفاً  نه  اشتباه  از  ترس  که  عنوان  ای 

ادار در بستر  ای مستقل و معن عنوان تجربه پیامدی از خود اشتباه، بلکه به 
مورد  کلاسی  پژوهش  تعاملات  منظر،  اين  از  است.  گرفته  قرار  توجه 

حاضر تصويری از چگونگی تجربه و معنايابی اين پديده در يک بافت  
 کند. شده ارائه می شی کمتر بررسی آموز 

وجود   به  با  توجه  با  بايد  آن  نتايج  پژوهش حاضر،  دستاوردهای 
محدوديت  تجربه  برخی  بر  تنها  پژوهش  اين  شود.  تفسیر  ها 

متمرکز بوده است؛    ابتدايی های پنجم و ششم  دختر پايه   آموزان دانش 
و همچنین    تحصیلی   های و پايه   ها دوره   بنابراين، تعمیم نتايج به ساير 

ی اين  ها بايد با احتیاط صورت گیرد. همچنین، يافته آموزان پسر دانش 
ب   پژوهش  تک صرفاً  روايتی  از ه  معطوف    آموزان دانش   تجارب   جانبه 

ها در جهت کاهش اين پديده در  معلمان و مداخلات آن و تجربه    بوده 
 . در اين پژوهش بررسی نشده است   کلاس 

می  پیشنهاد  اساس  اين  پژوهش بر  در  آتی  شود  اثربخشی  های 
از  برنامه  ترس  کاهش  هدف  با  کلاسی  مداخلات  و  آموزشی  های 

بررسی شود  به آن  افزايش نگرش مثبت نسبت  همچنین،  .  اشتباه و 
دوره  در  پژوهش  پايه   ها انجام  مختلف های  و  مشارکت  تحصیلی  با   ،

تواند به  های آموزشی متنوع می در بافت آموزان دختر و پسر و  دانش 
تفاوت  کند.  شناسايی  کمک  اشتباه  از  ترس  تجربه  در  احتمالی  های 

  معلم   واکنش   بررسی نقش متغیرهايی مانند حمايت همسالان، شیوه 
 . توجه قرار گیرد های آينده مورد در پژوهش   تواند نیز می   ... و 
 

 هادسترسی به داده 
به داده  پژوهش  اين  حريم  های  حفظ  و  محرمانگی  اصول  رعايت  دلیل 

مشارکت  به خصوصی  در  کنندگان  اما  نیست،  دسترس  در  عمومی  صورت 
ها فراهم  چارچوب ملاحظات اخلاقی و با درخواست معقول، امکان بررسی آن 

 .خواهد بود 
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 منافع   تعارض 
اعلام   اين هیچ که    دارد می نويسنده  با  ارتباط  در  منافعی  تعارض  گونه 

 .پژوهش وجود ندارد 
 

 شارکت های نویسندگانم 
 است. نگارش اين پژوهش توسط نويسنده انجام شده  انجام و  مامی مراحل  ت 

 

 

 

 مالین  می أ ت 
 .ين پژوهش بدون دريافت هرگونه حمايت يا تأمین مالی انجام شده است ا 

 

 شفافیت 
ها با صداقت و شفافیت انجام شده تمامی مراحل پژوهش و گزارش يافته 

طور عمدی حذف،  داده، يافته يا اطلاعات مرتبط با پژوهش به   گونه و هیچ 
 .تحريف يا دستکاری نشده است 
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