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 چکیده

 سازی، پیمانکاران نقش مهم و اصلی را داشته و لذا انتخابهای راهله پروژههای عمرانی ازجمدر طرح
 مطلوب دهد، انجام بالاتر كیفیت و كمتر هزينه با را عمرانی پروژه يك ساخت بتواند كه پیمانکاری

می گیریمبحث ارزيابی و انتخاب پیمانکاران در مناقصه يکی از موارد تصمیم. باشدمی پروژه كارفرمای
چه موردتوجه قرارگرفته، های فراوانی برای آن ارائه شده است. در اين مقاله آنو روش هانامهباشد كه آيین

راه هایپروژه اجرای جهت پیمانکاران انتخاب زمینه در موجود قوانین قوتنقاط و ضعفنقاط شناسايی

سازی كه پروژه اجرايی راه 385اقصات، در اين پژوهش، برای بررسی كارايی قانون من. است سازی
عنوان نمونه مورد بررسی قرار اند، بهها با استفاده از فرايند قانون مناقصات انتخاب شدهپیمانکاران آن

سازی محاسبه و های راههای مختلف شکست پروژهها در آيتماست. عدد اولويت ريسك پروژه گرفته

از رگرسیون چندخطی میان افزايش مدت زمان اجرای پروژه و همچنین امتیاز  سازی با استفادهسپس مدل
های ريسك پروژه، شدن پیمانکار در مناقصه شده است( با آيتمفنی پیمانکاران )امتیازی كه موجب برنده

انون دهد كه معیارهای در نظر گرفته شده برای ارزيابی پیمانکاران، در قبرآورد شده است. نتايج نشان می
 مناقصات از كارآيی لازم برخوردار نیست.
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 مقدمه
در سه  معمولاً ،یراهساز هایجمله پروژهازانی عمر هایطرح

برداری ساخت و بهره ،)طراحی اولیه و تفصیلی( یمرحله طراح
 توسط طراحی ،عمرانی هایطرح اغلب در. شودتعريف می

 در. شودمی انجام پیمانکار توسط ساخت مرحله و مشاور مهندس
پیمانکار  توسط ساخت و طراحی مرحله دو هر ،هاطرح از بعضی

اركت متشکل از شگروه م كي ايطرح و ساخت واجد شرايط )
بنام  ینديانتخاب پیمانکار در فرآ شده وو مشاور( انجام  مانکاریپ

بیش از  ،كه در مرحله ساختآنجايیاز. ]1[مناقصه انجام می شود
 يك كیفیت و شودمی هزينه عمرانی هایتبار طرحنود درصد اع

لذا انتخاب  ،ين مرحله بستگی داردا به زيادی بسیار حد تا پروژه
پیمانکاری كه بتواند ساخت يك پروژه عمرانی را با هزينه كمتر و 

 .]2[ باشدمطلوب كارفرمای پروژه می ،كیفیت بالاتر انجام دهد
انتخاب پیمانکار  یفی براهای مختلروش ،در كشورها امروزه

مختلفی برای انتخاب  در ايران نیز راهکارها و قوانینو مطرح شده 
پیمانکار وجود دارد كه هريك دارای مزايا و معايبی است و هدف 
تمامی آنها آن است كه روشی ارائه دهند كه بهترين پیمانکار از 

ندارد  لیکن روش جامع و كاملی وجود. میان داوطلبین، انتخاب گردد
های لازم بینیتمامی پیشارزيابی كیفی كاملی را شامل بوده و كه 

يا ناتوانی پیمانکاران و همچنین ديگر عوامل  برای اعمال توانمندی
 ،در اين پژوهش. های عمرانی را در برگیرددخیل در فرايند پروژه

های و روش یعمران هایمناقصات پروژه یبرگزار جاری قانون
گرفته و با انجام يك مطالعه مورد بررسی قراركار در ايران ارجاع 

كه  هگرديدتعیینراهسازی، يك پروژه عمرانی های كامل، ريسك
می  زمان چرخه ساخت آن توسط پیمانکار، ها، در مدتاين آيتم

تواند باعث شکست پروژه و مانع دستیابی كارفرما به اهداف تعیین 
بندیآيتم استخراج و دسته 41داد مجموع، تعردد. لذا درشده گ

های مربوط به كارفرما، مشاور و پیمانکار، تعیین گرديده و ريسك
شدن طولانیبا  های پیمانکارمیان ريسك رابطه ،نهايتاً. شده است

، بینی شدهبه نسبت مدت زمان اولیه پیش مدت زمان اجرای پروژه
ا، مورد ارزيابی و محاسبه ين اهداف كارفرمترمهمعنوان يکی از هب

ريسك پروژه و امتیاز  همچنین ارتباط میان آيتم. قرار گرفته است
. فنی پیمانکاران نیز برآورد شده و مورد تحلیل قرار گرفته است

رگرسیون خطی استفاده مدل رياضی برای نیل به اين هدف، از 
ان در دهد كه معیارهای ارزيابی پیمانکارنتايج نشان می. است شده

قوانین مناقضات فعلی كشور، دارای كمبودهايی است كه مانع 
مورد  ،یفعل و نیاز است تا معیارهای شودانتخاب دقیق پیمانکار می

 گرفته و معیارهای جديدی اضافه گردد.تجديدنظر قرار

 سوابق موضوع .1
خصوص اهمیت انتخاب صحیح پیمانکار و مطالعات مختلفی در

 رای يك انتخاب درست، صورت گرفته استهايی بپیشنهاد روش
پراكندگی نیازهای موجود كه  دهدها نشان میيکی از پژوهش. ]6[

ساخت، عدم  كارفرمايان و دامنه نامتناهی نیازهای آنان در صنعت

صد از هزينهدر 95همچنین صرف  و ختاهای سقطعیت در پروژه
كند تا جاد میاين ضرورت را اي ،های ساخت در بخش پیمانکاران

ها، رسی و عوامل مؤثر بر كیفیت پروژههای انتخاب پیمانکار برروش
استفاده . توجه ويژه قرار گیردمعیارها و نسبت تناسب آنان مورد ارزيابی
باعث مشکلاتی  ،های معمول انتخاب پیمانکار با حداقل قیمتاز شیوه

یمانکار در از سوی پهمچون احتمال تبانی و طرح دعاوی مختلف 

دهی اساس وزنكیفی بر ارزيابیهمچنین شیوه . شودزمان ساخت می
معیارهای تحلیل فازی، بررسی معیارها و زيربه روش زوجی و روش 

پیشنهاد  نیزارزيابی كیفی و نحوه محاسبه امتیاز نهايی پیمانکاران 
پیمانکار در هر پروژه عمرانی فرض بر اين است كه . ]7[شده است 
كند و انتخاب پیمانکار جزء تصمیمات ی و اساسی را ايفا مینقش اصل
شناسايی  لذا. رودشمار میهگیرندگان بديران و تصمیمكلیدی م

سازد، بسیار  بهینهرد پیمانکاران منتخب را کعواملی كه سطوح عمل
شدن سطوح عملکرد پیمانکاران گزينش به جهت بیشینه. مهم است

كردن نیاز جامعه و آوردهخطاها در بر كردن قصور وو كمینه ،شده
. آوری و پردازش گردداستانداردهای سازمان، نیاز است معیارها جمع

های كمی و كیفی متعدد با درجات اهمیت بديهی است كه شاخص
پس از  لذا. است عیین صلاحیت پیمانکار مطرحمتفاوت در ت

همیت ثر بر انتخاب پیمانکار، میزان اؤهای مشناسايی شاخص
های از تلفیق روش بندی پیمانکاران با استفادهها و اولويتشاخص
انتخاب برای  PROMETHEEو  1AHP معیارهگیری چندتصمیم
سازی و فاضلاب مشهد پیادهو در شركت آب  شده تعیین ،پیمانکار

يك سازمان را نیازمند تعدادی از پژوهشگران، اداره . ]8[ شده است
ريزی و های خود از طريق برنامهنمودن طرحاتیل و عملیئحل مسا

قبول و كارگیری تركیب قابلاتخاذ تصمیمات، سازماندهی و به
كارگیری و به اندمطلوبی از نیروی انسانی و امکانات مادی دانسته

سیار جزء لاينفك و ب عنوانبه (پیمانکارانسازمانی )نیروهای برون
انتخاب پیمانکاران در . گردندها مطرح میمهم در فرايند اجرای پروژه

گیری در های مهم تصمیمهای ساخت و نصب، يکی از عرصهپروژه
دهد كه دارای شرايط تصمیمات های پتروشیمی را تشکیل میشركت

یمات اثر مهمی بر اجرای پروژه نتايج اين تصم. معیاره هستندچند
                                                                 
1. Analytical Hierarchy Process 
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هزينه استهلاک و  لحاظ زمانی، كیفیت و هزينه )با توجه بهاز
خوابیدگی سرمايه و ضرر ناشی از عدم تکمیل و تحويل به موقع 

 امکان توجیه اقتصادی پروژه را دررد و در بعضی مواقع، اگذپروژه( می

 گیریكننده و اثرگذار در تصمیمعیینبندی معیارهای تبا اولويت. داردبر
سیستم  دات منطقی علمی يكتعیین مستنو  انتخاب پیمانکار

به حاصل نمود اطمینان به انتخاب را توانمی ،از تصمیمات پشتیبان
جايی در سطوح مديريت، اين معیارها، هگونه جابای كه با هرگونه

اثرگذار  ،گیری مديران ارشداستانداردها برای تصمیمها و اولويت
 1MCDM با استفاده از رويکرد در يك تحقیق میدانی،لذا . بمانند

های بندی پیمانکاران پروژهدر رتبه ی شناسايی شدهمعیارها
ای، موثرترين گرفته و با طرح پرسشنامه ررسی قرارپتروشیمی مورد ب

ستفاده از سپس، با ا. ه استمعیارها در اين زمینه شناسايی گرديد
عات كلی يك خبرگان )حاوی اطلا پرسشنامه ديگری، نظرات

آوری كننده در آن( جمعتمناقصه شامل پروژه و پنج پیمانکار شرك
انجام لازم های تاپسیس و بردا، ارزيابیكارگیری تکنیكه و با بهشد

 ه استعنوان برنده مناقصه معرفی گرديدهو برترين پیمانکار ب هگرفت
]9[. 

اند كه در تمام به اين مسئله اشاره كرده زيك و ژاكوفسکیگر

نیاز به انتخاب  ،انکارانكنندگان و پیممینأهای مربوط به تپروژه
های عمومی پروژه كه ان معتقدندگنويسند. پیمانکار وجود دارد

، ارائه مسائل مهم هاهدف آن. خاص خود هستند هایويژگیدارای 
كنندگان و ای اتحاديه اروپا در زمینه تأمینهمربوط به مديريت پروژه

برای . وده استها بتحلیل آنوران و انجام تجزيهانتخاب پیمانکا
ها، مطالعه پروژه های مشاهدهاز روش ،دستیابی به اين هدف

تحلیل ونتايج تجزيه. و تحلیل مستندات استفاده شده است تطبیقی
م عنصری مه ،انتخاب پیمانکار ،های عمومیدهد در پروژهنشان می

 بروز انتخاب پیمانکار منجر به و حیاتی است و هرگونه اشتباه در
 .]10[ خواهد شد شتباهات و ايجاد مشکلات گستردها

ين ترمهمانتخاب پیمانکار را يکی از  ،ايبادوف در پژوهش خود
يکی . داندگذاری میرمايهريزی ستصمیمات كارفرما در مرحله برنامه

نیاز برای قرارداد، های پیمانکاران موردهای ارزيابی صلاحیتاز روش
يتم انتخاب الگور ،در اين مقاله، نويسنده. تها اسپیش انتخاب آن

اساس رابطه ترجیح فازی . الگوريتم بركندپیمانکار را توصیف می
اساس تئوری نظم و نظريه رلحاظ رياضی، اين نظريه ب. ازاست

ای از الگوريتمی نمونه اين مدل،. مدون شده استهای فازی مجموعه
های ساختمانی استفاده میاست كه برای انتخاب پیمانکار برای كار

                                                                 
1. Criteria Decision Making Multiple 

های فنی، معیارهايی مانند: شهرت، توانايی اساس. انتخاب برشود
 ،نهايت. درهای سازمانی صورت گرفته استوضعیت مالی و مهارت

دهد تا سلسله رتبهفازی اجازه می تیجه آن است كه ايجاد رابطهن
 .]11[بندی تمام پیمانکاران )بدترين و بهترين( به دست بیايد
اند كه برای كاگ و يمن، به بررسی اين مسئله پرداخته

طور موثر و كارآمد تمام منابع بايد به ،دستیابی به اهداف پروژه
بنابراين، موفقیت يك پروژه ساختمانی به. مورد استفاده قرار گیرند
سازماندهی تیم پروژه است و شركت طور مستقیم مرتبط با

نمايند كه از اين منابع استفاده  دقیق انتخاب طوربهكنندگان را 
ركن اصلی يك پروژه ساخت،  عنوانبهانتخاب پیمانکار، . كنند
. گیری برای كارفرما استتصمیم ترينبرانگیزين و چالشترمهم

در مورد انتخاب  هامعرفی يافته ز:ند اااهداف اين مقاله عبارت
های مورد مین واجد شرايط و سیستهای پیشپیمانکار و مدل

بندی مطالعات و طبقه 2013تا  1992های مطالعه بین سال
آكادمیك مربوط به ارزيابی و معیارهای انتخاب پیمانکاران با 

 133 ، تعدادتحقیق مذكوردر . بندی متااستفاده از روش طبقه
 مورد بررسی قرار یمانکارمطالعه آكادمیك در زمینه انتخاب پ

بندی متا برای تطبیق و استفاده از ك سیستم طبقهي و گرفته

. ]12[ مورد استفاده قرار گرفته است ،های ارزيابی و انتخابروش
های آماری، نظريه مجموعه فازی و دهد كه مدلنتايج نشان می

AHP را برای حل مشکل انتخاب پیمانکار، ها ترين روشارجح
مورد بررسی قرار گرفت،  در تحقیقاتی كه. ]13-14[ كنندارائه می

های راهسازی صورت نگرفته تاكنون تمركزی بر روی پروژه
های راهسازی بخش بزرگی از اكنون در كشور، پروژه. است

قانون  گیرد و لذا تحلیلمیرا در برهای عمرانی مجموع پروژه
مناقصات در انتخاب پیمانکار و بررسی نحوه ارزيابی پیمانکاران، 

های پنهان در تواند ويژگیهای راهسازی میويژه در پروژه طوربه
اين میان انتخاب يك در . های راهسازی را مشخص نمايدپروژه

مندی از نظرات خبرگان و متخصصان مبنای بهرهروش تحلیل بر
دست منطبق بر شرايطتر و منطقیهای كشور، باعث استنتاج

اين  ر خواهد شد و لذا در اين تحقیق،های كشواندركاران پروژه
 .توجه قرار گرفته استمهم مورد

 

 روش تحلیل. 2
 متیق نياساس كمتربر مانکارانیپهای اولیه، انتخاب روشدر 

 و صلاحیت تیفینگرفتن كدرنظر لیدلكه به بوده است یشنهادیپ
گرديده پروژه  یاجرا نیدر ح یاریموجب مشکلات بس ،مانکاریپ
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 ،یمشکلات نیاز بروز چن یریجهت جلوگ انيارفرماكلذا . است
فاقد  مانکارانیاز ورود پ یریجهت جلوگ يیلترهایف ازمندین

ه را كمتر ژشکست پرو سكيتا ر باشندیبه مناقصه م تیحصلا
، سعی های پروژهريسك ينترمهم يیشناسابا مقاله  نيا در. كنند

ين ترمهمو ه تعیین خیر اتمام پروژأها در تشده تا اثر هريك از آن
 .بندی گرددعوامل، شناسايی و رتبه

 یبررس یبرا ،یابه كمبود اطلاعات مدون كتابخانه با توجه
 ویاز آرش ،مانکارانیپ يیقانون مناقصات بر انتخاب و كارا اثر

 انيمشاوران و كارفرما یراهساز هایو پروژه طلاعاتمربوط به ا
سپس  دا به شناخت جامعه ومنظور، ابتنيبد. استفاده شده است

 كهايینجآاز. نظر پرداخته شده استانتخاب نمونه از جامعه مورد
 ،]15[ است دهیرس بيبه تصو 1383قانون مناقصات در سال 

انجام  یراهساز یهاست از پروژهانظر عبارتجامعه مورد نيبنابرا
 به توجه با هاپروژه نيا مانکارانیتاكنون كه پ 1383شده از سال 

 ديانتخاب نمونه با برای. باشند شده انتخاب مناقصات قانون
 تیواجد دو خصوص یستيهمواره در نظر داشت كه هر نمونه با

 نکهيداشته باشد و دوم ا یحجم منطق اينخست آنکه اندازه . باشد
 با. دست آمده استهباشد كه از آن ب یتیجمع ندهينما ايمعرف 

 یپژوهش از منابع مختلف نيدر ا ازیناطلاعات مورد نکهيتوجه به ا
روش جهت انتخاب نمونه، نمونه نبهتريلذا  اند،استخراج شده

شروع كار ابتدا  یبرا. باشدیشده م بندیطبقه یتصادف یرگی
 اتیعمل یاجرا عمرانی های)تعداد پروژه ازینحجم نمونه مورد

 ريمول زروكش آسفالت و ...( با استفاده از فر ،یبهساز ،یراهساز
 دست آمده است:به

  (1رابطه )

nحجم نمونه : 

zنرمال در سطوح احتمال مشخص عي: آماره مربط به توز 

sانحراف استاندارد : 

dخطا هی: حاش 

، %95 نانیبا اطم حاضر، قیتوجه به رابطه فوق، در تحق با
 برابر نمونه حجم، ±5/0 یخطا هیو حاش 5/0 اردانحراف استاند

طبقه یتصادف یرگینمونه روش از استفاده با و شده محاسبه 385
ی راهسازی شركت هاپروژه. اندشده استخراج هانمونه ،بندی

نقل كشور، مورد بررسی قرار وبناهای حملساخت و توسعه زير

پروژه  256ح ملی و پروژه در سط 129تعداد  گرفته و از اين میان،
كه يکی از اهداف اين ازآنجا .استدر سطح استانی، انتخاب شده 

خیر در زمان اتمام أهای پروژه بر تثیر ريسكأپژوهش، بررسی ت
هايی انتخاب گرديده كه زمان اولیه قرارداد آنآن است، لذا پروژه

شده  قطعی يا تحويل موقتپروژه  173تعداد  اتمام رسیده وها به 
در اين . باشدحله تمديد زمان پروژه میپروژه در مر 212تعداد  و

میان سعی گرديد با استفاده از نظرات متخصصان و مشورت با 
ها صورت نمونهها، سنجش مناسبی بر روی اندركاران پروژهدست

كیرد تا شرايط پروژه بر مبنای اهداف تحقیق بوده و از لحاظ 
 .های با شرايط خاص، اجتناب گرديده استنمودن پروژه

 

 ویت ریسکمحاسبه عدد اول 2-1
هاين تحقیق، عدم دستیابی به زمان تعیین شده اولیه پروژه، ب در

هگرديده و عوامل موثر بر آن نیز بعنوان شکست پروژه تعیین
برای شناسايی . های پروژه مشخص گرديده استعنوان ريسك

ها نیز از نظر متخصصان و خبرگان، استفاده شده و ريسك
خیر در اتمام پروژه أثر بر تؤای مهين عوامل و ريسكترمهم

 هایپروژه یهاسكير نکهيبا توجه به ا. استخراج گرديده است
مشاور  كارفرما، مختلفی مانند توانند مربوط به عواملیم یراهساز

های تعیین های مهم در پروژهلذا ابتدا تمامی ريسك ،غیره باشدو 
از  مانکاریوامل پمربوط به ع هایسكيسپس ر شده، احصاء شده و

 .]16[ استشده  يیشناسا هاآن انیم
شاخصی برای طبقه بندی  عنوانبهعدد اولويت ريسك 

 1RPN گیرد كه به آن اختصارامیمورد تحلیل قرار  هاريسك
هرچه . شودها استفاده میريسك بندیاولويتاطلاق شده و جهت 

تر رای آنالیز جامعبالاتر باشد اولويت آن بيك ريسك  RPNعدد 
 به دست ريبا استفاده از رابطه زكه  و تخصیص منابع ، بیشتر است

 :آيدمی
 RPN=S×O×D (2رابطه )

Sشدت اثر : 
Oاحتمال وقوع : 
Dكشف خطا تی: قابل 

استفاده شده  ینظرات كارشناسان از عبارات كلام یآورجهت جمع

ه شدت داد مربوط باع ،اين حوزه خبرگانبا پرسش از راستا،  نيدر ا و
ه مشخص شد سك،يهر ر یكشف خطا تیو قابل احتمال وقوع ،اثر

ها برای خبرگان، جداولی تهیه شد كه در آن ،در اين راستا. است
درجه خیلی زياد تا  بینمتغیرهای توصیفی برای فاكتور احتمال وقوع 

برای  پرخطر تا هیچ ودرجات بین  خیلی كم، برای فاكتور شدت اثر
ممکن،  ممکن تا كاملاًغیر بین درجات كاملاً ،قابلیت كشف خطا فاكتور

و  هگرديدبندیبا مقیاسی از يك تا ده درجهاين درجات . تعیین گرديد
                                                                 
1. Risk Priority Number 
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 هشدهر آيتم مشخص عدد اولويت ريسكپس از اخذ نظرات خبران، 
و  RPN زانیم، نهايتاً. داشته باشد 1000 تا 1رقمی بین  دتوانمیكه 

 ،سازیراه هایپروژه نهیشده در زم يیشناسا هایسكياز ر كيرتبه هر
 داده شده است. شينما يك در جدول شماره

 
 سازیهای راهو رتبه بندی ريسك RPNمیزان . 1 جدول

 

 رتبه RPN آیتم ریسک

 1 22/393 آلات مناسب با نوع فعالیت *كارگیری ماشینعدم به

 2 93/374 های مجدد*كاریتانداردهای لازم در حین عملیات اجرايی و دوبارهعدم رعايت اس

 3 21/362 مین منابع مالی توسط كارفرما در زمان تعیین شدهأعدم ت

 4 67/352 آلات با طول عمر بالا و حداقل راندمان*استفاده از ماشین

 5 5/323 نکردن به موقع صورت وضعیت پیمانکارانپرداخت

 6 23/314 نیروهای متخصص و آشنا به علم مديريت پروژه* نداشتن

 7 78/298 عدم توجه به زمانبندی و به ويژه مسیر بحرانی آن*

 8 99/288 عدم استقرار واحدهای كنترل كیفی متناسب با حجم عملیات اجرايی پروژه*

 9 85/286 ها در زمان تعیین شدهعدم بررسی صورت وضعیت

 10 67/285 اجرايی در حین اجرا* عدم اصلاح ايرادهای

 11 16/272 موقع در حین اجراهای بیتعجیل

 12 68/263 هاهای ارزيابی مناسب پیمانکاران و انتخاب آنعدم رعايت روش

 13 8/256 آلات*داری ماشینعدم رعايت اقدام نت )تعمیر و نگهداری( در نگه

 14 93/255 عدم پرداخت به موقع مطالبات مشاوران

 15 89/237 عدم كنترل برنامه زمانبندی پیمانکاران

 16 94/236 عدم كفايت كادر اجرايی*

 17 32/235 عدم استقرار واحد كنترل كیفی توسط كارفرما

 18 27/223 های باستانی، فرهنگی و منابع طبیعیبرخورد محور با مکان

 19 46/222 هداری*نگ هایرفتن هزينهآلات مدرن و بالاعدم استفاده از ماشین

 20 42/218 عدم نظارت بر برنامه زمانبندی پروژه

 21 46/212 بودن عملیات اجرايیمین به موقع اعتبار با توجه به فصلیأعدم ت

 22 54/193 سازیهای اجرايی راهبودن فعالیتخطی

 23 34/183 ها*نتیجه كاهش راندمان كار آنرداخت به موقع حقوق كاركنان و درعدم پ

 24 07/180 بودن مسیرزلزله، سیل، كوهستانی

 25 75/170 گیری اصول مهندسی ارزشكارعدم به

 26 25/168 عدم كفايت كادر نظارت

 27 79/167 عدم كنترل عملیات اجرايی پروژه بطور روزانه

 28 96/162 تداخل عملیات اجرايی با استفاده از مسیر

 29 57/161 های سنتی آزمايشگاه مقیمجه به استفاده از روشئه نتايج آزمايش با تواتاخیر در ار

 30 65/160 برنده شدن در مناقصه با حداقل قیمت و در نتیجه به حداقل رساندن كیفیت*
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 رتبه RPN آیتم ریسک

 31 28/158 ريزیعدم انجام مطالعات تکمیلی در فاز مطالعات و برنامه

 32 5/153 عدم آزمايش كلیه عملیات اجرايی

 33 87/150 نامناسب در حین اجرا* استفاده از مصالح

 34 59/150 عدم تحويل به موقع گزارشات به كارفرما

 35 77/145 عدم بررسی دقیق منابع مصالح قبل از شروع پروژه

 36 85/132 عدم تملك به موقع املاک در حريم محور

 37 61/128 عدم رعايت استانداردهای لازم*

 38 42/124 پیمانکار* عدم استقرار واحد كنترل كیفی توسط

 39 2/123 موعد مقرر ها درعدم تحويل نقشه

 40 56/118 عدم انتخاب مناسب پیمانکار با توجه به قیمت پیشنهادی

 41 63/99 های اجرايیبودن برخی از فعالیتفصلی

 42 24/90 بالای حمل هایكمبود مصالح و هزينه

 43 36/84 عملیات*نمودن كیفیت های لازم جهت رعايتعدم تضمین

 44 21/82 نتیجه فشارهای سیاسی به كارفرماما درخصوص عملیات كنترل كیفی درهای ناكارآمد كارفرتعجیل

 45 8/76 نکردن مفاد شرايط عمومی پیمان*رعايت

 46 8/57 روسازی هایبارندگی و يخزدگی پس از آزمايشات لايه

 47 61/71 توقف عملیات روسازی در فصول بارندگی

 48 12/69 رفتن تراكم روسازی در فصول بارندگیبیناز

 

های ريسك، ناشی از آيتم طور كه قبلا بیان شد،همان
علامت با كه  هايیتميجدول فوق، آ عوامل مختلفی است كه در

 مانکاریمربوط به عوامل پ هایسكري اند،* مشخص شده

و بقیه نیز ناشی از كارفرما، مشاور، عوامل طبیعی و  باشندیم
 توانیم اكنون. های راهسازی استهای مختص پروژهريسك

PRN متوسط محاسبه شده  ريرا بر اساس مقاد سكيهر گروه ر
در گروه  سكير تي، اعداد اولوشماره دو جدول. برآورد نمود

را نشان  ازیسراه هایپروژه نهیشده در زم يیشناسا هایسكير

 .دهدیم

 

 
 سازیهای شناسايی شده در زمینه راهاعداد اولويت ريسك در گروه ريسك .2جدول 

 

 RPN C.V هاتعداد ریسک گروه ریسک

 73/0 72/207 15 های مربوط به عوامل كارفرماريسك

 91/0 4/231 17 پیمانکار های مربوط به عواملريسك

 77/0 69/183 7 عوامل مشاورهای مربوط به ريسك

 81/0 71/159 3 های مربوط به عوامل طبیعیريسك

 81/0 47/114 6 سازیهای راههای مربوط به فعالیتريسك

 
 ،بیشرين عدد اولويت ريسك با توجه به محاسبات انجام شده،

های مرتبط با عوامل پیمانکار است لذا مربوط به گروه ريسك
ارتباط میان تاخیر در اجرای پروژه )شکست پروژه( برای محاسبه 

های مربوط به عوامل پیمانکار در های مرتبط با آن، آيتمو ريسك

 نظر گرفته شده است.
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های ریسک و زمان اتمام یل رگرسیون میان آیتمتحل 2-2

 پروژه

يك فرايند آماری برای تخمین روابط بین متغیرها  ،تحلیل رگرسیون
های زيادی برای مدل سازی و اين روش شامل تکنیك .باشدمی

فرد است وقتی كه تمركز روی هبیرهای خاص و منحصرتحلیل متغ
تحلیل . متغیر مستقل باشدبط بین متغیر وابسته و يك يا چندروا

 متغیر مستقل و وابسته رگرسیون همچنین برای شناخت ارتباط میان
 برای استنتاج روابط بین ،اين تحلیلو  و شکل اين روابط استفاده شده

 ونیرگرس. تواند استفاده شودمی متغیرهای مستقل و وابسته
از  شیگرفتن باست با درنظر یخط ونیاز رگرس یمیتعم ،یخطچند

بوده و ويژگی اصلی آن نیز سادگی در درک و  مستقل ریمتغ كي
 ست از:اعبارتكه  ]17[ سازی استاستفاده از آن در مدل

 (3رابطه )

 
 

مشاهده از  n شود كهچنین در نظر گرفته می ،رابطه بالا در
 نیامُ iY ،i لذا. قل، وجود داردمست ریمتغ pوابسته و  ریمتغ كي

 نیامُ jمشاهده از  نیامُ i زین ijXو  توابسته اس ریه از متغمشاهد
 انگریب βj ريمقاد. باشدیم j=1,2,…, p مستقل است كه ریمتغ

مستقل  یمعمول یخطا نیامُ i زین iεزده شده و  نیتخم یرهایمتغ
 است. کساني طوربه افتهيعيتوز

 یبررس پروژه مورد 385مربوط به  هایداده زیآنال یبرا حال
 است: یسيقابل بازنو ريصورت زبه (3) رابطه

 (4رابطه )

 

 در آن: كه

iMaشاخص  عنوانبهالات نسبت به برنامه  نی: كمبود ماش
 .تیآلات مناسب با نوع فعالنیماش یریكارگعدم به

iStتيرعا شاخص عدم عنوانبهمجدد  یو اجرا هابي: تعداد تخر 

 .مجدد یهایكارو دوباره يیاجرا اتیعمل نیلازم در ح یاستانداردها

iOmفعال در طول پروژه ریآلات غنیتعداد ماش نیانگی: م
آلات با طول عمر بالا و حداقل نیشاخص استفاده از ماش عنوانبه

 .راندمان

Pmiيیمتخصص اجرا یرویسرپرستان و ن ران،ي: كمبود مد 
متخصص و  یروهایشاخص نداشتن ن عنوانبهنسبت به برنامه 

 .پروژه تيريآشنا به علم مد

iCp :یبندنسبت به برنامه زمان یبحران یهاتیدر فعال ریتأخ 
 .آن یبحران ریمس ،ژهيو به و یبندشاخص عدم توجه به زمان عنوانبه

iQcعنوانبهنسبت به برنامه  یفی: كمبود واحد كنترل ك 
متناسب با حجم  یفیكنترل ك یشاخص عدم استقرار واحدها

 .پروژه يیاجرا اتیعمل

iPrیرادهايشاخص عدم اصلاح ا عنوانبه هابي: تعداد تخر 
 .اجرا نیدر ح يیاجرا

iMpشی( به مدت بریحال تعم)در رفعالیآلات غنی: تعداد ماش 
 تيشاخص عدم رعا عنوانبهپروژه  یاز دو هفته در طول اجرا

 .آلاتنیماش یدار( در نگهیو نگهدار ریاقدام نت )تعم

iHشاخص  عنوانبهنسبت به برنامه  یانسان یروی: كمبود ن

 .يیكادر اجرا تيعدم كفا

iNm :شاخص  عنوانبهال ملات كمتر از حد نرآنیراندمان ماش
 .ینگهدار هاینهيرفتن هزآلات مدرن و بالانیعدم استفاده از ماش

iLpشاخص  نوانعبهكار  تیفیكارفرما از ك تي: عدم رضا
به حداقل  جهینتو در متیشدن در مناقصه با حداقل قبرنده

 .تیفیرساندن ك

iNrشاخص  عنوانبهنرمال  بازهخارج از  شاتيآزما جي: نتا

 .اجرا نیاستفاده از مصالح نامناسب در ح

iNsضوابط  تيجهت رعا مانکاری: تعداد تذكرات دستگاه نظارت به پ
 .لازم یاستانداردها تيدم رعاشاخص ع عنوانبهو استانداردها 

iQccنسبت به برنامه  تیفیواحد كنترل ك یروهای: كمبود ن
 .مانکاریتوسط پ یفیشاخص عدم استقرار واحد كنترل ك عنوانبه

iNgشامل  مانکاریپ یهایافتيبه كل در نی: نسبت مبلغ تضم(

 یافتيالتفاوت مصالح و مبالغ درمابه ل،يقرارداد، تعد هیمبلغ اول
لازم  یهانیشاخص عدم تضم عنوانبهمدت و ...(  ديت تمدباب

 .اتیعمل تیفینمودن ك تيجهت رعا
ريسك  17لازم به ذكر است با توجه به اينکه از میان 

های شناسايی شده مربوط به پیمانکار، اطلاعات مربوط به ريسك
كاهش راندمان  جهینترداخت به موقع حقوق كاركنان و درعدم پ

دلیل به مانیپ یعموم طينکردن مفاد شراتيعارو  هاكار آن
گستردگی و عدم همکاری پیمانکاران مربوطه در دسترس نبوده، 
لذا اين دو آيتم از متغیرهای مستقل تحلیل رگرسیونی حذف شده

 اند.

و با  مذكور هایاستخراج شده از پروژه هایتوجه به داده با
به یخطچند ونیرگس لیحاصل از تحل جي، نتا(4) رابطه استفاده از

دست آمده بهشماره سه،  ، به شرح جدولSPSSافزار نرم لهیوس
 است.

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%BA%DB%8C%D8%B1_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D9%84_%D9%88_%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%BA%DB%8C%D8%B1_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D9%84_%D9%88_%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%BA%DB%8C%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D9%84_%D9%88_%D9%88%D8%A7%D8%A8%D8%B3%D8%AA%D9%87
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 های ريسك و شکست پروژهرگرسیون چند خطی آيتم لنتايج برآوردمد .3 جدول
 

 T ضرایب متغیرها

Constant 87/2* 5/3 
Ma 08/1 9/5- 

ST 14/1 48/9 
Om 25/0 18/2- 
Pm 13/1 2/2 
Cp 67/0 69/2 
Qc 93/0 93/7 
Pr 41/0 32/1- 

Mp 63/0 7/8 

H 19/1 28/5 

Nm 12/0 25/1 

Lp 07/1 15/2 

Nr 81/0 38/6 

Ns 35/0 13/2- 

Qcc 51/0 87/0 

Ng 83/0 42/6- 
 

 

 ازیامت و سکیر یهاتمیآ میان ونیرگرس لیتحل 2-3

 در مناقصه مانکارانیپ یفن
 مانکارانیپ یفن ازیو امت سكير هایتميآ ینویرگرس لیتحل یبرا

 نيخواهند بود با ا 2-2روابط مانند بخش  یدر مناقصه، تمام

 هامنتخب پروژه مانکارانیپ یفن ازیامت ،وابسته ریتفاوت كه متغ
 شينماچهار،  در جدول شماره ونیرگرس نیتخم جينتا. باشدمی

 داده شده است.

 

 در مناقصه مانکارانیپ یفن ازیو امت سكير یهاتميآ یخطچند ونسیرگر لبرآوردمد جينتا .4 جدول
 

 t ضرایب متغیرها
Constant 33/0 3/5 

Ma 28/0- 98/2 

ST 47/0 94/19 
Om 88/0 06/14 
Pm 13/0- 76/15 
Cp 02/0 45/1 
Qc 21/0 41/17 
Pr 33/0 8/15 

Mp 17/0- 08/9 

H 61/0- 22/6 

Nm 23/0 43/2 

Lp 23/0- 43/2 

Nr 25/0 12/17 

Ns 68/0 98/16 

Qcc 48/0- 83/1 

Ng 03/0- 64/17 
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 . تحلیل نتایج3
رگرسیون  استفاده از ،هابندی ريسكاز شناسايی و اولويتپس 

افزايش های ريسك و آيتم جهت بررسی ارتباط میان خطیچند
ارتباط  ،از ديگر سو. مدت اجرای پروژه مورد بررسی قرار گرفت

امتیاز ارزيابی فنی پیمانکاران در با های ريسك پیمانکار يتمآمیان 
 .مورد ارزيابی قرار گرفته استمناقصات 

سطح تمامی متغیرها در  دهد كهجدول شماره سه، نشان می
ه مثبت بودنیز و تمامی ضرايب  انددار برآورد شدهدرصد معنی 10

 شيافزا مسئله است كه نيدهنده انشان بيمثبت بودن ضرا. است
 شي( باعث افزاسكير یهاتميمستقل )آ یرهایمتغ يك ازدر هر

 نيتربزرگ. طول مدت پروژه( خواهد شد شيوابسته )افزا ریدر متغ
 بيضر. است يیكادر اجرا تيعدم كفا شاخصمربوط به  بيضر
كمبود  در واحدی كي شين است كه با افزاآدهنده نشان 19/1

ه ژپرو یدر طول اجرا شيبه برنامه، افزانسبت  یانسان یروین
 .خواهد بود واحد 19/1معادل 

كمترين بهاثر به های ريسك از بیشترين ضرايب شاخص
 اند:ترتیب زير محاسبه شده

 (19/1عدم كفايت كادر اجرايی ). 1
عدم رعايت استانداردهای لازم در حین عملیات اجرايی و . 2

 (14/1های مجدد )كاریدوباره
نداشتن نیروهای متخصص و آشنا به علم مديريت پروژه . 3

(13/1) 
 (08/1آلات مناسب با نوع فعالیت )عدم به كارگیری ماشین. 4

نتیجه به حداقل دن در مناقصه با حداقل قیمت و درشبرنده. 5
 (07/1رساندن كیفیت )

عدم استقرار واحدهای كنترل كیفی متناسب با حجم عملیات . 6
 (93/0وژه )اجرايی پر

نمودن كیفیت عملیات های لازم جهت رعايتعدم تضمین. 7
(83/0) 

 (81/0استفاده از مصالح نامناسب در حین اجرا ). 8
 (67/0بندی و به ويژه مسیر بحرانی آن )عدم توجه به زمان. 9

داری ماشیندام نت )تعمیر و نگهداری( در نگهعدم رعايت اق. 10
 (63/0آلات )

 (51/0ستقرار واحد كنترل كیفی توسط پیمانکار )عدم ا. 11
 (41/0عدم اصلاح ايرادهای اجرايی در حین اجرا ). 12

 (35/0شاخص عدم رعايت استانداردهای لازم ). 13
 (25/0) آلات با طول عمر بالا و حداقل راندماناستفاده از ماشین. 14

های رفتن هزينهآلات مدرن و بالاشینعدم استفاده از ما. 15
 (12/0نگهداری )

عملکرد پیمانکار بوده و بر روی هايی كه ناشی از لذا آيتم
نشان می ،ترتیب اهمیتثیر دارند بهأزايش مدت زمان پروژه تاف

 هادهد كه وجود كادر متخصص، رعايت استانداردها و دستورالعمل

ادی بر روی ريت پروژه، تاثیرات زيو همچنین، آشنايی به علم مدي
کار و انتخاب به موقع پروژه داشته و بايد در ارزيابی پیمان اتمام

ها نیز با اثر كمتر، بر ساير آيتم. توجه قرار گیردبرنده مناقصه، مورد
ثیر مستقیم داشته و جهت يك ارزيابی أروی اتمام زمان پروژه ت

 .دقیق و كامل از پیمانکار، نیاز به توجه دارند
بسیاری از متغیرها در  كه دهدنشان می شماره چهار، جدول

ارتباط  معنادار نیستند و ،يك از سطوح يك، پنج و ده درصدهیچ
دست يافته به پیمانکاران، بهها و امتیاز اختصاصمعناداری میان آن

 عنوانبههای پروژه(، اين متغیرها )ريسك نیامده است و لذا
. اندشدهمعیارهای ارزيابی پیمانکاران در قانون مناقصات لحاظ ن

آلات متناسب با كارگیری ماشینهای مربوط به عدم بهشاخص
نوع فعالیت، عدم توجه به زمانبندی و به ويژه مسیر بحرانی آن، 

داری ماشیندام نت )تعمیر و نگهداری( در نگهعدم رعايت اق

دن در مناقصه با حداقل شآلات، عدم كفايت كادر اجرايی، برنده
اقل رساندن كیفیت، عدم استقرار واحد نتیجه به حدقیمت و در

دار از میان كنترل كیفی توسط پیمانکار، تنها متغیرهای معنی
دهنده باشند كه اين مسئله نشانپانزده متغیر در رگرسیون فوق می

اين است كه بیشترين عواملی كه در ارزيابی پیمانکاران در قانون 
لات آو ماشین ت عوامل مربوط به كیفیتمناقصات ديده شده اس

بودن ضرايب مربوط به عوامل مذكور نشانگرچه كوچك. است
. دهنده عدم اهمیت زياد اين موارد در انتخاب پیمانکار است

های دهنده رابطه خطی معکوس میان آيتمنیز نشانمنفی ضرايب 
مربوط  -0.28ضريب  ،مثال عنوانبه. معنادار و متغیر وابسته است

 ،آلات متناسب با نوع فعالیتارگیری ماشینكمتغیر عدم بهبه 
دهنده اين مسئله است كه با كاهش يك واحدی در ريسك نشان

 .واحد، افزايش خواهد يافت 28/0امتیاز فنی پیمانکاران  ،مربوطه
 

 گیرینتیجه. 4
ثر بر شکست در دستیابی به ؤين عوامل مترمهمدر اين تحقیق 

جامع احصا و مورد ارزيابی  طوربه، هزمان تعیین شده اولیه پروژ
سازی رگرسیون، گرفته و با استفاده از تحلیل ريسك و مدلقرار

میزان اثر هريك از عوامل بر روی تغییر در زمان پروژه تعیین 
بندی شناسايی میزان اثر هريك از عوامل و اولويت. گرديده است
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تر و ارزيابی دقیق تواند بر دانش كارفرما در زمان مناقصهها میآن
اطمینان بیشتری به اتمام پروژه در زمان  ثر باشد تاؤپیمانکاران م

عوامل  هكدهد میان های تحقیق نشيافته. تعیین شده داشته باشد
معیارهايی مانند كفايت كاركنان كلیدی پیمانکار، رعايت و 

لازم در حین عملیات اجرايی و نیروهای متخصص  استاندارهای
ثیر بالايی در افزايش مدت زمان اجرای أط به پیمانکار، تمربو

اندازه مناسب بههای انتخاب پیمانکار، پروژه دارند كه در آيتم
پیمانکار، ثیر بالايی در امتیاز فنی أگیرند و تتوجه قرار نمیمورد

پیمانکاران در  ثیر در امتیاز فنیأبیشترين ت از طرفی، دارند ون
پیمانکار آلات عوامل مربوط به كیفیت و ماشین را هنگام ارزيابی

ثر بر دستیابی به ؤهای معدم توجه به معیارها و شاخص. دارد
های مستقیم و بینی پروژه، باعث تحمیل هزينهزمان اتمام پیش

گردد كه نتیجه نهايی آن نیز هرز منابع مستقیم به كارفرما میغیر
در مراحل ارزيابی پیمانکاران  لذا. در دسترس كشور خواهد بود
نیاز به  ،و تعیین امتیاز فنی جهت انتخاب برنده مناقصه

گرفتن فاكتورهای ديگری نیز هست كه دقت ارزيابی را درنظر
داده و كارفرما بتواند با افزايش و احتمال شکست كارفرما را كاهش

اطمینان بیشتری در جهت نیل به اهداف خود، برنده مناقصه را 
برگزاری  قانون خصوص،اينلذا لازم است در. م نمايداعلا

 .مورد بازبینی قرار گیرد مناقصات،

های های حاكم بر پروژههمچنین با توجه به آنکه ريسك

ای برخوردار بوده و در اين پژوهش، تنها عمرانی از طیف گسترده
های ناشی از عملکرد پیمانکار پرداخته به بررسی اثرات ريسك

های ريسك بر روی اثرات گروه گردد كه تحلیلیپیشنهاد می شده،
مدل ا وهروش ضمن اينکه استفاده از. ديگر نیز به انجام رسد

تواند وجوه ديگری از لزوم توجه به اين های ديگر نیز میسازی
 موضوع را روشن نمايد.
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A B S T R A C T 
In the construction projects such as road projects, contractors have essential 
role. Therefore, employer prefer to select contractors to be able to finish the 
projects with high quality and low price. In this way, some methods were 
presented to qualify contractor properties and select the best contractors. 
Therefore, identifying the weakness and strength of the methods are very 
important. Many criteria were invented to recognize abilities of contractors 
and project properties. In this paper, 385 road projects, that its contractor was 
selected by bid law, were analyzed and risk priority number (RPN) of 
functions were evaluated. All of the risk functions were analyzes and 48 items 
that related to contractors were selected. Then, regression method was used to 
deal between the contractor score and RPN and also project duration time. 
Results showed inefficiency of contractor selection methods because the main 
risks of the failure were ignored in essential criteria of contractor selecting. 
 

K E Y W O R D S 
Road construction projects, Tender Law, Contractor, Risk, Linear Regression. 
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